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PERSONAL DE SALUD
En sus manos está la salud de nuestra familia, 
de nuestra comunidad, de nosotros mismos.

Camas básicas Camas media UTI UCI Total

3.460 1.931 1.171 1.727 8.289

PACIENTES HOSPITALIZADOS COVID-19      SISTEMA INTEGRADO



ROL DE LA INTENDENCIA DE PRESTADORES

Lo dispuesto en el numeral 3.1 de la Resolución Exenta Nº156, 01 de abril de 2020, informar diariamente el número
de funcionarios de salud que han resultado con SARSCoV-2 positivo y el número de funcionarios que cumple con la
definición de contacto de alto riesgo según las definiciones vigentes.

ROL DE LA INTENDENCIA DE PRESTADORES



Prestadores Institucionales Privados dotación reportada al 10 junio

1.061 de UCI y UTI 
Adulto
1358 de Urgencia
355 anestesistas 
234 de UCI-UTI 
Pediátrica
229 de Neonatología
4279 de otros 
servicios

1.955 de UCI y UTI 
Adulto
1.035 de Urgencia
388 a UCI y UTI 
Pediátrica
4.943 a otros 
servicios

El análisis del CIE (Consejo Internacional de Enfermeras), muestra que como media el 7% de todos los casos de 
Covid-19 en todo el mundo afectan a trabajadores sanitarios, lo cual supone que las enfermeras y otros 
profesionales se enfrentan a un gran riesgo personal, al igual que los pacientes a los que cuidan.
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Distribución Porcentual
Dotación reportada  Prestadores Privados de Salud

10 junio 2020

TENS y Aux. Enfermería

Enfermeras(os)

Médicos

Administrativos

Aux. Generales

Otros Profesionales

57.983
Funcionarios

Fuente: Sistema reporte online formulario-covid.superdesalud.gob.cl/

https://formulario-covid.superdesalud.gob.cl/


Algunas cifras orientadoras
TENS y Aux. de Enfermería 444

Adm. 212

Aux. Generales-Chofer Amb. 110

Enfermeras(os) 189 UPC 45

Urgencia 36

Otros Serv. 108

Médicos 109 UPC 23

Anestesistas 2

Urgencia 28

Otros Serv. 56

Kinesiólogos 18

Tecnólogos Medicos 25 Laboratorio 6

Otros Profesionales 28

Otros Técnicos 6

25 de mayo

10 junio

1141
Casos 

confirmados
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OTROS TÉCNICOS

KINESIÓLOGOS

TECNÓLOGOS MEDICOS

OTROS PROFESIONALES

MÉDICOS

AUX. GENERALES-CHOFER AMB.

ENFERMERAS(OS)

ADM. 

TENS Y AUX. DE ENFERMERÍA

Distribución porcentual Casos confirmados 

757
Contacto 
estrecho



Responsabilidad de los profesionales de salud y de los Prestadores 
Institucionales 

“Proteger a los trabajadores de la salud, son un 
componente importante de las medidas de salud 
pública para abordar la epidemia de COVID-19.

“Hay un llamado ético al cumplimiento
de un deber, que trasciende a la simple
obligación laboral, y que está dispuesto
en el plano de la ética fundada en
valores y principios de cada uno que
desde su quehacer aporta para la
superación de la pandemia. ”

 Medidas Preventivas Generales para minimizar 
el Riesgo de Contagio

 Medidas Administrativas para Reducir la 
Sobrecarga Laboral y Proveer equipos de 
recambio

 Medidas de Protección Personal
 Capacitación y Entrenamiento 
 Protocolos de Acción ante Casos Sospechosos y 

Casos confirmados- Gestión de Contactos
 Protocolos de Comunicación de Riesgo
 Apoyo Emocional y Social

«La salud es un estado de completo bienestar físico, 
mental y social, y no solamente la ausencia de 

afecciones o enfermedades»



ROL DE LA INTENDENCIA DE PRESTADORES
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ROL DE LA INTENDENCIA DE PRESTADORES

Medidas de Atención para Paciente con sospecha en Área de Atención 
Directa de Urgencia

Medidas generales ingreso al recinto y sala espera paciente con sospecha

Medidas de seguridad para el personal en la atención del paciente 
sospechoso de Covid-19

Capacitación del personal (Clínico, administrativo, aseo)

CONSTATACIÓN DIRECTA DE ATENCIÓN A PACIENTE

Inventario de stock de EPP

Medidas adicionales para el manejo de Covid-19



• Personal administrativo que atiende tanto las
Urgencias generales como Urgencias respiratorias.

• Deficiencias en el manejo del retiro de los EPP.

• Existe desconocimiento y deficiencias en la
limpieza de superficies por parte del personal de
aseo.

• En general se describe que las salas de espera no
permiten el distanciamiento de 1 metro

• En general los informes de fiscalización indican que
existe stock de insumos para dos meses, sin
embargo, de aumentar la demanda, se debe
conocer la disponibilidad de estos desde las
unidades de abastecimiento central o compras
privadas.

• Si bien hay personal exclusivo para atención de
pacientes respiratorios, comparten áreas comunes
como las estaciones de enfermería, área limpia y
sucia.

• Deficiencias en la provisión de los EPP a los
funcionarios de seguridad o aseo, pertenecientes a
empresas externas, y capacitación.

• Personal administrativo requiere reforzar
capacitación del uso de EPP



¿Donde están las oportunidades 
de mejora para el futuro?

¿Cuáles son los…….. hoy para los equipos de salud?




