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El desafío del personal de salud
• Primera línea de atención expuesto a 

circunstancias extremas para desempeñar su 
trabajo.

• Mayor riesgo de infección.

• Largas jornadas laborales  (sin el equipo 
apropiado).

• Angustia, fatiga y agotamiento

• Incertidumbre, dilemas éticos y estigma. 



Precariedad sistema de salud.
• Para responder a un problema 

de salud pública de gran 
magnitud.

• Escasez de personal de salud 
• Velocidad en el incremento del 

número de pacientes detonó 
medidas urgentes 



Grupo de riesgo,  pacientes ERC:
• El 39% son diabéticos. 

• 13% hipertensos. 

• Respuesta inmune disminuida. 

• El 53% son mayores de 60 años y el 27% mayores de 70 años. 

• La hemodiálisis se realiza en espacios reducidos, lo que limita el distanciamiento. 

• La asistencia obligada de tres veces por semana a su centro de diálisis impide mantener 
la cuarentena. 

• Los pacientes se transportan en vehículos estrechos compartidos. 

• El 32% de los pacientes tiene alto grado de dependencia para movilizarse



Contexto general de diálisis a nivel país
Centros de diálisis: 206(*) Hospitales : 49 Unidades
Total Pacientes en HD: 23.459*).  Total Peritoneo diálisis: 1400
Pacientes HD tratados en centros privados: 19.777(*). 
Pacientes promedio por centro de diálisis: 101. 
Promedio estaciones ocupadas por centro 17 

Dotación de personal - nivel país estimados: 3.514. 
1. directores médicos: 206. 
2. Enfermeras coordinadoras: 206. 
3. Enfermeras: 1.153. 
4. Técnicos en enfermería: 1.537. 
5. Médicos de turno: 412. 

1 (*)Estimaciones realizadas según número de centros de diálisis y pacientes en hemodiálisis, según lo reportado en “Encuesta - Cuenta XXXIX 
Hemodiálisis”, publicada por el doctor Hugo Poblete, agosto de 2019. 



Contexto general de pacientes de centros diálisis 
durante la pandemia Covid-19

2 Encuesta Nacional de Infección por Covid-19 en pacientes con enfermedad renal crónica terminal en hemodiálisis. Realizada por la Fuerza de Trabajo Anti Covid-19 (FUTAC –
RENAL) de la Sociedad Chilena de Nefrología al 19 de junio de 2020. 



Cambios y Consideraciones: 
• Incremento en uso de EPP.
• Sugerencia de NO reutilizar el circuito extracorpóreo. 
• Incremento desmesurado en los precios de los EPP. 
• Incremento en uso de alcohol gel, jabón, materiales de 

limpieza y sanitización. 
• Personal de enfermería exclusivo para pacientes Covid-19. 
• Instalación de barreras de aislación entre unidades de diálisis. 
• Transporte de pacientes positivos Covid-19. 



Medidas de prevención instauradas

1. Creación de centros de diálisis Covid-19 (+). 
2. Habilitación de unidades Covid-19, dentro de los centros de diálisis. 
3. Implementación y modificación de turnos personal clínico, atención de 

pacientes Covid-19 positivos, casos probables y sospechosos. 
4. Sanitización áreas comunes, maquinas, sillones etc. entre turnos de 

pacientes.
5. Transporte para funcionarios. ( horarios y evitar contagios). 
6. Instalación de separadores o biombos. 
7. Triage telefónico y salas de espera



Recomendaciones FUTAC



Recomendaciones FUTAC



Claves para manejo en la gestión de pacientes 
COVID-19

1.-Confección de protocolos manejo de COVID-19 basados en las directrices del MINSAL , FUTAC, 
OMS.
Se agregan  Manejo de Cadáveres , Manejo de Transporte , Actualización Reprocesamiento y 
Limpieza y Desinfección de Unidades de Diálisis. 
2.-Liderazgo de Enfermería

3.-Capacitación Continua

4.-Realización de Simulacros de Atención ( flujos pacientes)

5.- Incorporación de  Triage





Claves para manejo en la gestión de pacientes 
COVID-19

6.-Organizacion y demarcación de flujos de circulación dentro de las unidades de diálisis

7.- Capacitación Uso correcto de instalación y retira de EPP.

8.- Simulacros de Atención (flujo de ingreso y egreso del paciente)

9.- Rol fundamental auxiliares de aseo en Limpieza y Desinfección de las Unidades de Diálisis.

10.- Implementación de desinfección en Bloque de turnos.





PROTOCOLO UNIDADES DIALISIS PERITONEAL

Objetivos:

• Prevenir la propagación de COVID 19. 
• Identificar y aislar rápidamente posible  positivos.
• Proporcionar atención de forma segura, durante 

su hospitalización.



Medidas  pacientes ambulatorios.

•Triage telefónico y presencial ( signos y síntomas).

• Comunicación telefónica informativa ( Tele 

enfermería)

•Recomendar vacunación anti influenza a todos los 

pacientes ERC en diálisis.



Recomendaciones para pacientes 
sospecha COVID-19 

Educar:
• Presencia sintomatología concurrir a SU, SAPU  o Centro respiratorio para   TEST.
• Uso permanente de mascarilla.
• Aislamiento en domicilio



Cuidados en relación a pacientes con diagnóstico 
de COVID 19 Positivo:

• Paciente positivo mantener diálisis en domicilio , solo si su condición clínica lo permite.

• Mantener distanciamiento social con familiares en domicilio.

• Uso de utensilios únicos.

• Limpieza y desinfección de mesa, cicladora y accesorios de su terapia con solución de 

cloro al 0,1% Diluir 20 ml de cloro en 980 ml de agua

• Respetar la cuarentena quedándose en casa y no salir al menos por14 días.

• Evitar contacto físico con otras personas.

• Lavar frecuentemente sus manos con agua y jabón

• Mantener los ambientes de la casa con buena ventilación.



Recomendaciones para Protección del 
Personal de Salud 

• Evaluación pacientes policlínico  con EPP.

• Implementar el “Distanciamiento Social Laboral” dentro de la Unidad de Dialisis Peritoneal.

• Idealmente marcar los lugares en donde se debe sentar el personal. 

• Disponer del personal en turnos alternados.

• Uso de uniforme en la unidad de diálisis.

• Uniforme traslado en bolsas y lavado entre 60 y 90ºC.



Continuidad Atención de paciente

• Atención integral en hospitalizados

• Procedimientos ambulatorios uso EPP.

• Atención domiciliaria  ( capacitación , altas educativas, traslado 
insumos).

• Traslado pacientes  control solo urgencias.

• Activacion de hospitalización domiciliaria.

• Tele enfermería



Gracias 
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