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Característica 4.4: El proceso de evaluación en terreno 
se realiza a través de procedimientos que resguardanse realiza a través de procedimientos que resguardan 
la objetividad, confiabilidad y reproducibilidad de las
constataciones realizadas.

Verificadores:
• Se ha definido por escrito cuáles son los elementos mínimos que deben ser• Se ha definido por escrito cuáles son los elementos mínimos que deben ser

registrados para respaldar el cumplimiento de cada elemento medible durante el

proceso de evaluación en terreno.

• La entidad ha desarrollado encuestas, pautas de cotejo y otros instrumentos

validados de captura de datos para evaluar el cumplimiento de las características.

• Los instrumentos incluyen elementos que permiten la trazabilidad del• Los instrumentos incluyen elementos que permiten la trazabilidad del

proceso de evaluación en terreno, tales como la identificación del evaluador que

aplica el instrumento, la fecha y lugar de aplicación, el personal entrevistado, y los

registros que fueron objeto de revisión.
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