“Experiencia y aprendizaje de un centro
de didlisis frente a la pandemia”

EU SORAYA MOHOR YAMAL - COORDINADORA ADMINISTRATIVA
CENTRO DE DIALISIS DIAMAR SAN ANTONIO, V REGION, CHILE.




NUESTRA HISTORIA

> Creado en 1998. > Existen 2 centros de HD en San Antonio, siendo éstos
> Magquinas HD: 18 + 3 R. los unicos en la V regidon que dializan pacientes
COVID-19+.

> Capacidad: 108 pacientes.
> Turnos: 3 turnos diarios de L a S.

> Por pandemia: 4° turno exclusivo
COVID-19 positivos.

> Equipo: 25 funcionarios, 3
Médicos y DT.

> Acreditados en Calidad: 13 de
septiembre 2018.



; COMO ENFRENTAMOS
LA PANDEMIA?

+}* Desarrollo de “Protocolo de actuacidn centro

de didlisis Diamar por pandemia COVID-19”.

** Enfoque en tres areas :
v PERSONAL DE SALUD.
v MANEJO DE PACIENTES.

v ADECUACION DE LAS DEPENDENCIAS.




ESTADISTICA NACIONAL

> LETALIDAD POBLACION GENERAL 2,77% Tasa de letalidad
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Para el 16 de Octubre de 2020: > 14
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® 1 de cada 9 pacientes en HD se ha infectado por CEU 10+
E 2 64 67 67 g5
COVID-19. A
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® 1 de cada 44 pacientes en HD ha muerto por Covid- 0
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Fuente: Resultados Encuesta Nacional de Infeccion por COVID-19 en pacientes con Enfermedad Renal Cronica Terminal en Hemodialisis, Octubre/2020, Sociedad Chilena de Nefrologia.



LO QUE HEMOS LOGRADO

5 Pacientes (contagio comunitario)
2 Pacientes (+) durante hospitalizacion
0 Funcionarios

CASOS
CONFIRMADOS

CASOS FALLECIDOS
FALLECIDOS 0 pacientes/funcionarios

BUSQUEDA
ACTIVA DE Sin casos detectados
CASOS




PROTOCOLO DE

ACTUACION

> Marzo 2020 1° edicion.

> Estrategias:

>

Pacientes sospechosos: en 3° turno

exclusivo MJS desde marzo 2020

Pacientes positivos: turno exclusivo,
habilitacion 4° turno, 28 dias de
aislamiento

® 1° caso positivo 05-06-2020

Cuarentena preventiva: 14 dias de
aislamiento preventivo a pacientes

hospitalizacion larga data.

CODIGO: PCOVID-19
Edicion 05
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PROTOCOLO DE ACTUACION CENTRO DE DIALISIS
DIAMAR POR PANDEMIA COVID-19




ESTRATEGIAS Y MEDIDAS APLICADAS AL PERSONAL

> Capacitacion continda a funcionarios

T
LT

> Que es la pandemia y COVID-19.
> Uso EPP y entrenamiento con énfasis en el retiro.
> Aplicacion de pautas de supervision.

> Taller Online Psicolégico: PAP para personal de salud en

contexto de pandemia.



ESTRATEGIAS Y MEDIDAS APLICADAS AL PERSONAL

> Distanciamiento social/laboral
> Redistribucion de turnos clinicos (LMV-MJS).

> Implementacion de turnos diferidos en colacién.

> Instalacion de separador de acrilico.

> Suspension presencial y atencidon online de

profesionales.




ESTRATEGIAS Y MEDIDAS APLICADAS AL PERSONAL

> Uso permanente de mascarilla en todas las dependencias.

> Uso permanente de mascarilla y protector facial en sala de
dialisis.

> Implementacion del Ingreso seguro del funcionario.

> Autochequeo de sintomas y control de temperatura.

> Uso exclusivo de ropa clinica y prohibicion de joyas.

> Stock suficiente de EPP (inventario diario).

> Toma de test rapido COVID-19 de salida a funcionarios en

contacto directo con pacientes positivos.
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS A LOS PACIENTES

> Educacion contintia a pacientes y familiares

> Entrega de informativos sobre COVID-19, sus signos

y sintomas (habilitacién de whatsapp y correo
electronico).

Correcto uso de EPP, entrega de mascarilla y
protector facial en forma continua.

Eliminacion colacion durante sesién y prohibicion del
consumo de alimentos en dependencias del centro.
Clausura de casilleros de uso comun Uso exclusivo
de frazadas.

Recomendacion de NO utilizar el transporte

compartido.

%mmay SINTOMAS DE CORONAVIRUS

Si tiene alguno de estos sintomas, avisenos:
ior

Diary
¥ Perdida brusca del olfato (anosmia) L d

v Perdida brusca del gusto (ageusia)

-
<« a'a a a

Tos seca Cansancio

Teléfono Diamar: 352282001

Te cuidas TU, y nos cuidamos todos!!
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS A LOS PACIENTES

Implementacion de “Triage de ingreso al centro de dialisis”

ESPERE AQUI .
SER CONTROLADO

DBiamar
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

> Instalacién de tunel sanitizador al ingreso.

> Biombos separadores transparentes en sala de HD.

L
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

> Sala de aislamiento sospecha de COVID-19.
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

> Suspension del uso de aire acondicionado e implementacién de estufas.
> Instalacién de acrilico en areas administrativas.

> Afiches informativos y sefaléticas actualizados en todas las dependencias.
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

Implementacion de Senalética

ESPERE AQUI 3
SER CONTROLADO \

\@//

uso
PROHIBIDO OBLIGATORIO : USO
N RN TOS B [ OBLIGATORIO

: DE MASCARILLA
I T L N7 F -
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

> Habilitacion de Sala de Espera Modular, para mantener un flujo unidireccional




ESTRATEGIAS Y MEDIDAS
APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

»  Sala modular
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ESTRATEGIAS Y MEDIDAS

APLICADAS EN LAS DEPENDENCIAS

> Sanitizacion y desinfeccion:
> Pausa de 15 minutos entre turnos para desinfeccion y ventilacion de sala de HD.
> |dentificacion de areas de alto riesgo de contagio.
> Sanitizacion con maquinas nebulizadoras.

> Sanitizacion por empresa externa.
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SANITIZACION EXTERNA

A gjiencio
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MANEJO DE PACIENTES
COVID-19

Habilitacion de 4° turno.

Personal clinico exclusivo.

Eliminacion completa de CEC (no reuso).
Traslado individual de pacientes con EPP.
Demarcar con biombos area para pacientes (+).

Modificacion en el manejo de ficha clinica.
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ACCIONES A DESARROLLAR

¢ ADICION FILTROS AIRE ACONDICIONADO, SUJETO A

EVIDENCIA CIENTIFICA.
¢ IMPLEMENTAR FICHA ELECTRONICA.
** RETOMAR NORMALIDAD EN LOS TURNOS.




COMO LO HEMOS
LOGRADO

+ APOYO FINANCIERO CREDITO COVID.
+ FUTAC.
+ SOCHINEFRO.

+ SEREMI DE SALUD VALPARAISO-SAN

ANTONIO.

+ EQUIPO DIAMAR.
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Los buenos equipos acaban por ser grandes, cuando sus
integrantes confian los unos en los otros lo suficiente para

renunciar al “yo” por el “nosotros”. Phil Jackson

“La calidad nunca es un accidente, es siempre el resultado

de un esfuerzo”. John Ruskin




