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VISTOS:

1) Lo dispuesto en los numerales 1°, 3° y 12°, del articulo 121, y en el articulo 123, del DFL
N°1, de 2005, de Salud; en la Ley N°19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos de los Organos de la Administracion del Estado; en el Articulo Sexto, de la
Ley N°20.416, que fija normas para las Empresas de Menor Tamafio; en el Reglamento del
Sistema de Acreditacion para los Prestadores Institucionales de Salud, aprobado por el DS
N°15, de 2007, del Ministerio de Salud; en las Circulares Internas IP/N°37, de 2017, IP/N° 38
e IP/N°2, de 2019; todas de la Intendencia de Prestadores de Salud y; en la Resolucién RA
882/52/2020, de la Superintendencia de Salud;

2) El Ord, IP/N°431, del 13 de enero de 2020, por el cual se instruy6 a Acredita Salud Limitada,
para que formulara sus observaciones respecto al incumplimiento constatado, relativo a la
entrega y elaboraci6n del informe de acreditacién del Hospital San José de Victoria;

3) El Informe de Fiscalizacion de 11 de mayo de 2020;
4) El oficio Ord. IP/N°3.531, de 14 de mayo de 2020, mediante el cual se formuld cargo;
5) El escrito de descargos presentado por la entidad, el 28 de mayo de 2020, v;

CONSIDERANDO:

1°.- Que, mediante el oficio Ord. IP/N°3.531, de 14 de mayo de 2020, se formulé cargo en
contra de la Entidad Acreditadora “Acredita Salud Limitada”, por eventuales infracciones a las
normas del Sistema de Acreditacién para Prestadores Institucionales de Salud, en particular:
“Haber infringido diversas normas reglamentarias y de la Circular IP/N°37 y la Circular
IP/N°38, de 31 de mayo de 2017, en la elaboracién del informe de acreditacion, en el
procedimiento de acreditacién iniciado por la solicitud N°1794, de 11 de febrero de 2019,
respecto del prestador institucional Hospital San José de Victoria, especialmente aquellas
recogidas en el articulo 27 del reglamento y en el nimero 3.5.8, de la Circular IP/N° 37%, Lo
antedicho, por haberse evidencia un retraso en la entrega del informe de acreditacion, asf
como su presentacion de manera incompleta, lo que derivé en una serie de inconsistencias
que tuvieron que ser observadas, segun se especifica en el Informe de Fiscalizacién.

2°,- Que, en sus descargos, de 28 de mayo de 2020, la entidad alega que: a) la acusacion
referida al articulo 27 del reglamento, se encuentra en un procedimiento de investigacion
paralelo y, en cuanto a la vulneracién del numeral 3.5.8 de la Circular IP/N°37, el cual hace
alusion a los formatos que deben tener los informes, que si bien el informe de acreditacion se
entregd por correo electrénico con un dia habil de retraso, se hizo en los formatos
correspondientes, haciéndose finalmente observaciones sobre el contenido. Alega, ademas,
que dentro del mismo proceso de acreditacion se dictaron dos resoluciones, por parte de esta
Intendencia de Prestadores, donde se reconoce la suficiencia del informe, manteniéndose
finalmente la inscripcion del prestador en el registro de acreditacién. Agrega, que es un hecho
objetivo que dentro de la normativa de acreditacion, no se encuentra determinado el nimero
de actas de fiscalizacion que debe tener como maximo cada informe, como tampoco existe
una sancién dispuesta para esta hipdtesis.

Por Gltimo, agrega que asume la responsabilidad del retraso de un dia habil en la entrega del
informe.

3°.- Que, previo al pronunciamiento de fondo, cabe aclarar que la formulacion de cargo dice
relacién con el atraso en la entrega del informe, conducta asociada al articulo 27 del
Reglamento, y con las inconsistencias de contenido presentadas al momento de elaborar el
mentado informe, asociadas a una serie de correcciones observadas por esta Intendencia,
conducta vinculada al numeral 3.5.8 del a Circular IP/N°® 37,



El hecho de que se hayan dictado resoluciones en que se reconoce la suficiencia del Informe,
obedece al normal curso del proceso de acreditacion, y en caso alguno desvirtian lo
constatado en el Informe de Fiscalizacion, por cuanto éstas se generan una vez que éste ya
fue corregido. Sin perjuicio de lo anterior, ha de reconocerse que no se individualizé de manera
correcta, en la formulacion de cargo, la normativa aplicable a este asunto, correspondiendo
acoger el descargo respectivo y analizar el incumplimiento de plazo normativo.

4°,- Que, respecto del retraso en la entrega del Informe de Acreditacién, y no obstante la
alusién que la Entidad hace a otro procedimiento sancionatorio (proceso de acreditacion de
Clinica Mas Visién que terminé con Amonestacién por Resolucién Exenta N°1.849, de 27 de
junio de 2019), existe un reconocimiento expreso sobre el hecho de haberlo entregado con
un dia de retraso, por tanto, en lo que respecta a esta materia, se tiene por acreditada la
conducta infraccional imputada en la formulacién de cargo.

5°,- Que, dilucidado lo anterior, corresponde determinar la culpabilidad de la Entidad en la
conducta en cuestion, la que se manifiesta, en este caso, en la inobservancia del deber de
cuidado general en el acatamiento de las leyes y demas normativas que regulan sus
actividades especificas en el Sistema de Acreditacién. Por lo tanto, no habiéndose acreditado
eximente alguna, corresponde tener por plenamente configurada la infraccion imputada a
Acredita Salud Limitada, y su responsabilidad en ella.

6°.- Que, en cuanto a la determinacién de la sancidn, cabe tener presente que la Amonestacién
ya aplicada, tuvo su origen también en un incumplimiento de plazo en la entrega del informe,
por lo que en el presente caso se configura la agravante de reincidencia especifica.

7°.- Que, sin embargo, en atencién a las actuales y excepcionales circunstancias, esta
Intendenta estima pertinente y proporcional, sancionar a la Entidad infractora con una
Amonestacion,

Y TENIENDO PRESENTE las facultades que me confieren las normas legales y
reglamentarias precedentemente citadas,

RESUELVO:

1. SANCIONAR a la Entidad Acreditadora “Acredita Salud Limitada”, N° 33 de inscripcién en el
Registro Publico de Entidades Acreditadoras, Rut 76.581.679-3, domiciliada en calle Roman
Diaz N°720, Departamento 204, Providencia, Santlago, Regién Metropolitana, representada
por la Sra, Carolina Baeza Correa, con una Amonestacion.

2. TENGASE PRESENTE que la multa impuesta, deberd ser pagada en el plazo de 5 dias
hébiles, contado desde la notificacién de la presente resolucién, mediante depdsito en la
cuente corriente en la cuenta corriente N° 9.019.073, del Banco Estado, a nombre de la
Superintendencia de Salud, Rut: 60.819.000-7. El valor de la unidad de fomento seré el que
corresponda a la fecha del dia del pago. El comprobante de pago correspondiente deberd
enviarse a la Tesoreria del Subdepartamento de Finanzas y Contabilidad de esta
Superintendencia, al correo electrénico gsilva@superdesalud.gob.cl, para su control y
certificacién, dentro del quinto dia de solucionada la multa, con indicacién de corresponder al
caso PAS FISC. N°1794-2019, ACREDITA SALUD LIMITADA, HOSPITAL SAN JOSE DE

VICTORIA., tramitado ante la Intendencia de Prestadores de Salud ‘#
3. INCORPORESE copia d gte resolucion a la inscripcion de la Entidad Acreditadora
“Acredita Salud Limitad ario Registrador de esta Intendencia. PRACTIQUESE
tal incorporacion dentrad d : resolucion le sea intimada.
P
REGISTRESE, NOTI : 7',.,)
s

ARMSEN MONSALVE BENAVIDES
(TENDENTA DE PRESTADORES DE SALUD
PERINTENDENCIA DE SALUD

En contra de la presente Resolucién puede interponerse. ante este organismo, recurso de reposicién y/o
recurso jerdrquico, conforme a la Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del E _dentro del plazo de

s habiles contado desde |a fecha de su notificacidn, pudiendo sofiCitarse conjunta y funQadamente
sién del cumplimiento de la multa impuesta mientras se.resuelven los citados recurso

Representante Legal Entidad Acreditadora (correabaezaltda@gmall.com)
- Subdepartamento de Sanclones - IP y
- Unidad de Fiscallzacién en Calldad - IP Certifico que el documento que el de su original, la Resolucién

Sr. Rodrigo Rosas, IP o :
Funcionarlo Registrador - IP Exenta IP/N° 2158 del 25 de i gfg:’lasca){idqal;e ;:

Oficina de Partes
Archivo tintendencia de Salud.
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