Superintendencia
de Salud
Mintsterto de Salud

Goblerno de Chile

Intendencia de Prestadores de Salud

Subdepartamento de Sanciones

PAS N° 800.430-2.014
RESOLUCION EXENTAIP/N° 3869

SANTIAGO,

(9 DIC 2019

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.584, que regula los derechos y deberes que tienen las
personas en relacidén con acciones vinculadas a su atencién de salud; en los Titulos IV
y V, del Capitulo VII, del Libro I, del D.F.L. N° 1, de 2005, de Salud; en la Ley 19.880;
en el Reglamento sobre el procedimiento de reclamo de la Ley 20.584, aprobado por
el D.S. N° 35, de Salud, de 2012; lo previsto en la Resoluciéon N° 7, de 2.019, de la
Contraloria General de la RepUblica; y en la Resolucién Exenta RA N° 882/48/2.019,
de la Superintendencia de Salud.

CONSIDERANDO:
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Que, mediante el Oficio Ord. IP/N° 3.416, de 9 de diciembre de 2.016, se formulé
cargo en contra de la Clinica Integral de Rancagua, por “Infraccién a lo ordenado en

la Resolucién Exenta IP N° 837, de fecha 25 de mayo de 2.016", en relacién al articulo
38, inciso 4°, de la Ley N° 20.584.

Lo anterior, motivado en los antecedentes del procedimiento administrativo de
reclamo N° 800.430-2.014, el que concluy6 con la referida Resoluciéon Exenta IP/N°
837, la que instruy6 al prestador para que en el plazo de 2 meses, a contar de su
notificacién, corrigiese la irregularidad detectada mediante la adecuacion de su
protocolo de traslado de pacientes criticos a las necesidades reales de tales pacientes,
como también, la capacitacion a sus profesionales, principalmente al Dr. Luis Vinueza
Oqguendo y al Jefe de Urgencia, respecto de dicho protocolo.

Que, la Clinica Integral de Rancagua, a la fecha, no ha presentado sus descargos,
habiendo vencido con largueza el plazo legal del que disponia para ello, por lo que no
existen otros documentos o antecedentes, que puedan controvertir el incumplimiento
imputado en la formulacién de cargos citada, quedando configurada la conducta
infraccional contenida en el 38, inciso 4°, de la Ley N° 20.584.

Que, establecido lo anterior, corresponde pronunciarse ahora sobre la concurrencia de
la culpa Infraccional en la comision de la conducta reprochada, indicindose sobre el
particular que dicho tipo de culpa se manifiesta por la inobservancia del presunto
infractor a su deber legal de cuidado general en el acatamiento de las leyes y demas
normativa que regulan las actividades especificas que desarrolla como actora del
mercado en que participa, dentro de lo cual se encuentra el deber especial de cumplir
con las dérdenes e instrucciones que esta Autoridad le imparta, en el marco de sus
atribuciones. Mas aun cuando, el prestador cuenta con medios suficientes para dar
cumplimiento integro y oportuno a las mencionadas érdenes, mediante el ejercicio de

sus facultades y 6rganos de direccién, administracién y organizacion, lo que en este
caso no se cumplid.

En conclusién, habiéndose acreditado la inobservancia de los deberes sefialados por
parte de la Clinica Integral de Rancagua, al no haber cumplido con la instruccién
ordenada, sin que, ademas, se haya probado la concurrencia de alguna circunstancia

eximente de responsabilidad, corresponde considerarla culpable de la infraccion en
cuestion.

Que, por todo lo anterior, corresponde sancionar a la Clinica Integral de Rancagua
conforme a las normas previstas en el articulo 121, N°11, del D.F.L. N° 1, de 2005,
de Salud; que, para la determinacién de la multa aplicable en cada caso, establece
que “La infraccién de dichas normas seréd sancionada, de acuerdo a su gravedad, con
multa de diez hasta mil unidades tributarias mensuales”; pudiendo ésta aumentarse
en la proporcidén que indica en caso de reincidencia.

Que, en consecuencia, atendido el hecho de no haber dado debido cumplimiento a lo
ordenado mediante la Resolucion Exenta IP N° 837, de fecha 25 de mayo de 2.016, y
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RESUELVO:

dig

REGISTRESE, NOTIFI Q

ponderando las demas circunstancias particulares del caso que nos ocupa, esta

Autoridad estima adecuada y proporcional, la imposicién de una sancién de 20
Unidades Tributarias Mensuales.

Que, segln las facultades que me confiere la ley, y en mérito de lo considerado
precedentemente;

SANCIONAR a la Clinica Integral de Rancagua, actual Clinica Red Salud Rancagua,
RUT 78.918.290-6, domiciliada en calle Caceres N° 645, de la ciudad de Rancagua,
con una multa a beneficio fiscal de 20 Unidades Tributarias Mensuales, por “Infraccién
a lo ordenado en la Resolucién Exenta IP N° 837, de fecha 25 de mayo de 2.016", en
relacién al articulo 38, inciso 4°, de la Ley N° 20.584.

El pago de la multa cursada habra de verificarse en el plazo de 5 dias habiles desde la
notificacion de la presente resolucion, mediante depdsito en la cuenta corriente N°
9.019.073, del Banco Estado, a nombre de la Superintendencia de Salud, Rut:
60.819.000-7. El valor de la Unidad Tributaria Mensual sera el que corresponda a la
fecha del dia del pago. El comprobante de pago correspondiente deberd enviarse a la
Tesoreria del Subdepartamento de Finanzas y Contabilidad de esta Superintendencia,
al correo electrénico gsilva@superdesalud.gob.cl, para su control y certificacion,
dentro de quinto dia de solucionada la multa, con indicacién de corresponder al Rol N°
PAS N° 800.430-2.014, tramitado ante la Intendencia de Prestadores de Salud.

UESE Y ARCHIVESE

2. QE SA -
b IN\?TEN,??TA DE PRESTADORES DE SALUD (S)
; U

i S PERINTENDENCIA DE SALUD

En contra de la presente Resolucidn puede Interponerse ante este organismo el recurso de reposicion y/o el
recurso jerarquico, conforme a la Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos, dentro del
plazo de cinco dias hébiles contados desde la fecha de su notificacion, pudiendo, adicionalmente, solicitarse la

de su ejecucion.

Director y Representante legal Clinica Red Salud Rancagua.

- Departamento de Administracién y Finanzas, Supermtendenc:a de Salud
- Subdepartamento de Sanciones - IP ;

- Sr. Funcionario Registrador - IP {

- Sr. Rodrigo Rosas Cornejo - IP | R
- Oficina de Partes \ \

- Archivo

Certifico que el documento que antecede es copla fiel de su o‘ngmal la Resoluc1on Exenta IP/
N°3869 del 09 de diciembre de 2019, que consta de’ 2\paginas y que Se-encuentra suscrita por
la Sra. Carmen Monsalve Benavides en su calidad de Inte\ enta de Presta' ores de Salud (S).
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