ok M }i‘sgdmis;-
e, Aelud

! SUPERINTENDENCIA

IDE SALUD

Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud
Subdepartamento de Regulacion

16

ANT.: Oficio N° 43451 y 46531 de
28.08.2018 y 20.09.2018, ambos de
la Superintendencia de Seguridad
Social.

OFICIO CIRCULAR IF/ N°

MAT.: Instruye la designacion de un
contacto y envio de sus datos a los
Organismos que indica.

SANTIAGO, 95 orpop18

DE:INTENDENTE DE FONDOS Y SEGUROS PREVISIONALES DE SALUD (S)

A :GERENTES GENERALES DE ISAPRES

Como es de su conocimiento, la Ley N° 21063, de 2017, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, conocida como Ley SANNA, crea un Seguro para que
los trabajadores, padres y madres de nifios y nifias afectados por una condicién
grave de salud, puedan ausentarse justificadamente de su trabajo durante un
tiempo determinado, con el objeto de prestarles atencién, acompafiamiento o
cuidado personal, recibiendo durante ese periodo un subsidio que reemplace
total o parcialmente su remuneracion o renta mensual.

En dicho contexto, mediante los Oficios citados en el antecedente, la
Superintendencia de Seguridad Social nos ha solicitado nuestra intermediacion,
con la finalidad de definir un procedimiento entre las isapres y la C.C.A.F. Los
Héroes, entidad encargada de efectuar el pago de los subsidios mediante el
convenio establecido en virtud del inciso final del articulo 22 de la mencionada

Ley, que permita contar con la informacidn necesaria para realizar el calculo del
subsidio SANNA.



Al respecto, a objeto de establecer un flujo de informacion sobre los subsidios
pagados, de origen comun y de licencias médicas SANNA, se instruye a esa
isapre enviar los nombres de dos representantes, en las calidades de encargado
titular responsable y suplente, un teléfono de contacto y correo electroénico, a la
referida C.C.A.F. Los Héroes y a la Superintendencia de Seguridad Social, con
copia a este Organismo, en el plazo de 5 dias habiles, contado desde la
notificacion del presente oficio.

Saluda atentamente a usted,
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Distribucion:
- Gerentes Generales de Isapres
— Superintendencia de Seguridad Social

- Subdepartamento de Regulacion
Correl 1.022

Se adj.: Oficio 43451, de 28.08.2018, de la SUSESO.
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INTENDENCIA DE BENEFICIOS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE LICENCIAS MEDICAS
AU08~2017~-04457

AUGB-2017-04487

ORD. : 28-08-2018*43451

ANT. : Sinantecedentes.

MAT. : Solicita requerir a las ISAPRE la designacion de contacto para
flujo de informacion de subsidios.

FTES. : Leyes N°16.395y21.063.

CONC.: CircularN°3364, de 22/06/2018, de esta Superintendencia.

SENOR
CLAUDIO REYES BARRIENTOS
SUPERINTENDENTE DE SEGURIDAD SOCIAL

SENOR
ENRIQUE AYARZA RAMIREZ
SUPERINTENDENTE DE SALUD (S)

La Ley N°21.063, que establece un Seguro para el acompafiamiento de Nifios y. Nifias

afectados por una condicion grave de salud, en adelante SANNA, permite al padre y a la -

madre, que fengan la calidad de trabajadores y que retnan determinados requisitcs de
afiliacién y cotizaciones, ausentarse justificadamente de su trabajo durante un tiempo
determinado, con el objeto de prestar atencion y cuidado personal a sus hijos e hijas mayores
de un afio y menores de 15 0 18 afos edad, segln corresponda, durante el periodo de
tratamiento o recuperacion o en la fase final de una condicién terminal. En este perfodo el
trabajador o trabajadora recibe un subsidio que reemplaza su remuneracién o renta mensual,
financiada con cargo a este Seguro.

Para efectos del calculo del subsidio SANNA, el articulo 16 inciso 2° de la Ley N°21.063,
establece que "El monto diaric del subsidic de fos trabajadores dependientes se calculara
sobre la base del promedio de las remuneraciones netas y de los subsidios por
incapacidad de origen comun, laboral 0 maternal, o bien de este Szguro, percibidos en
los ultimos tres meses calendarios anteriores mas préximos al inicio del permiso.

Al respecto, conforme han informado a este Servicio los organismos pagadores del subsidio
SANNA, Mutuzlidades de Empleadores de la Ley N°16.744, a través de la C.C.AF. Los
Héroes, entidad encargada de efectuar los pagos mediante el convenio establecido en virtud
del articulo 22 inciso final de la mencionada Ley, requieren contar con informacién sobre el
monto de los subsidios de origen comin o maternal pagados a los beneficiarios afiliados a
ISAPRE, para lo cual esta Superintendencia estima necesaric establecer un procedimiento
entre las ISAPRE y la mencionada Caja de Compensacion, que permita contar con un flujo de
informacion sobre los subsidios pagados, tanto de origen coman como de licencias médicas
SANNA

Cabe hacer presente que la necesidad de establecer un flujo de informacion de subsidios
pagados, también es relevante para el quehacer de las ISAPRE, por cuanto conforme
establece el inciso primero del articulo 19 de la ley N°21.063, "Las prestaciones del Seguro
son incompatibles con el pago del subsidio por incapacidad de origen comun o laboral, del
subsidio por descanso rmaternal, incluido el tiempo de descanso postnatal parental o por el
permiso por enfermedad grave del nific menor de un afo, v se suspenderan por estas
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caugas. Asimismo, seradn incompatibles con el uso de feriado legal o permiso con goce de
remuneracion, en su caso”. Por ofra parte, la subsidio SANNA cubre la cotizacion de salud del

trabajador, por lo que también es una informacion relevante para las entidades sujetas a su
control y fiscalizacion,

Por su parte, para efectos de calcular subsidios de origen comin o maternal, las ISAPRE
también pueden necesitat informacion respecto de subsidios SANNA, pagados en los
periodos de célculo de subsidios de su cargo.

4.- Atendido lo anterior, esta Superintendencia solicita la designacién de un encargado titular
responsable y de un suplente, comunicando a la C.CAAF. Los Héroes y a esta

Superintendencia, el teléfono de contacto y correo electronico, para efectos de establecer
estos flujos de informacion.

Saluda atentamente g Ud.,
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EXPEDIENTE
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