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115 y 125 del DFL N° 1, de 2005, de Salud; articulo 9° de
cion Exenta N° 106, de 27 de octubre de 2014, de la

ncia de Salud; Ia Resolucion N° 1600, de 2008, de la Contraloria General

Superintendencia velar porque los prestadores de salud
on prevista en el inciso 6° del articulo 9° de la Ley N°
si reciben personas con una condicién GES que implique
la funcional grave y que, en consecuencia, requiera
a e impostergable en un establecimiento diferente de los
Asistencial o del designado por la Institucién de Salud
dicha situacion a la Intendencia de Fondos y Seguros
las veinticuatro horas siguientes, sefialando la identidad

ron el mismo precepto legal, dicha informacién debe
la pagina electrénica habilitada por la Intendencia de
evisionales de Salud para estos efectos, quedando
ble para su consulta por el Fondo Nacional de Salud y las
revisional.

en la Fiscalizacion efectuada en el afo 2010, este
paciente ingresado en esta condicidon y que no se
2n la pagina web de esta Institucién, y ademas no
miento, por lo que se oficid e instruyé a dicho prestador
ento en el plazo de 10 dias, el cual fue informado por el
3 incumplié nuevamente, con 2 casos sin notificar, por lo
5, encontrandose un paciente ingresado en esa condicién,
adoptar las medidas necesarias para cumplir con la
Dficio Ordinario IF/N° 3732, de 17 de junio de 2013.

Fiscalizacion del afic 2012, el referido prestador dio
ativa, por lo que fue instruido mediante Oficio Ord IF/N°
resultados obtenidos, respecto del cumplimiento de la
citado articulo 9 de la Ley N° 19.966.

fiscalizacién efectuada el dia 28 de mayo de 2014 a la
nquial de San Bernardo, orientada a verificar el efectivo

iento de las instrucciones impartidas por esta Superintendencia en la




materia, nuevamente se constatd un caso en gue configurdndos

descrita en el primer considerando, no se realiz
electrénica de esta Superintendencia.

Que, en virtud de lo anterior, mediante Oficio Ordi
de 2014, se procedié a formular el siguiente ¢
Parroquial de San Bernardo: “Incumplimiento r
impartidas por la Superintendencia de Salud en

notificar en la pagina electrénica de esta institucidp, a los paciente

de urgencia vital o secuela funcional grave, respe
garantizada, lo que vulnera lo dispuesto en el artic}
del Ministerio de Salud”.

naria IF/N° 4925
argo a la Fundacion Hospital

) la notificacion

diterado de las
relacién con la

tto de una cond
ulo 125 del DFL

Que notificado el citado Oficio Ordinario, el Ger

Hospital Parroquial de San Bernardo, evacud sus descargos

presentada con fecha 5 de agosto de 2014, en |
representado en acta, cuyo dato de atencién de

“Bloqueo Auriculo Ventricular Completo, el prestador indica que e
sién con un A

patologia GES, pudiendo haber existido una con
Vascular Enceflico”, durante la fiscalizacion.

Por otra parte, respecto a la falta de procedimientq
Protocolo de manejo e Informacion de este proceso

Que, respecto al descargo formulado en atencién g

AVC, en que el Dato de Atencion de UrgenciT

presuntivo Bloqueo AVC, correspondiendo a un
Completo, cabe sefialarle al Representante de la
que si es una patologia incorporada en el Problem

de generacién del impulso y conduccion en perspnas de 15 afio

requieren marcapaso”, ello, segun Decreto N° 4
punto fue confundido parte del fiscalizador con la

Problema de Salud N° 37: “Accidente Vascular Encéfalico”.

Es mas, cabe destacar que en el proceso de fiscal

clinica del paciente, reveld que esta requirié la ins}

por tanto un problema de salud garantizado, que

Vital GES, lo cual fue validado por el representante del prestador

acta.

Por ello, este caso debié haber sido subido a

Superintendencia de Salud, para conocimiento del A

Que, en relacion con esta infraccidn, cabe tener pr
los casos de “urgencia vital o secuela funcional gra

esta Superintendencia, es de vital importancia par
tener derecho a la Garantia Explicita de Proteccion

la de Cobertura Financiera Adicional, de tal maner

obligacion de efectuar dicha notificacidon, constituy
por parte de la entidad infractora.

Que, en consecuencia, habiéndose representado e |i

observancia de la norma, asi como la implementac

para dar cumplimiento a la obligacidn prevista en €|
Ley N° 19,966, y habiéndose constatado 1 caso ¢

alguna; esta Autoridad estima procedente sancion

conformidad con lo establecido por el articulo 125 inciso 2° del

2005, de Salud, el que para el caso de “Establecim
“no dieren cumplimiento a las instrucciones o
Superintendencia en uso de sus atribuciones lega

una multa de hasta 500 unidades de fomento, la qu
unidades de fomento si hubiera reiteracién dentro d¢

nte General de

que en lo pert
rgencia consign

escrito, el prest
desarrollado en

e la situacion
en la pagina

, de 8 de julio

instrucciones
obligacién de
s en situacion
icién de salud
N° 1 de 2005,

la Fundacién
ediante carta
nente al caso
a la sigla AVC
sta no es una
VE “Accidente

tador envia un
julio 2014,

la paciente diagnosticada con

de Salud N° 2

consigna como diagnostico
Bloqueo Auriculo Ventricular
undacion Hosp

ital Parroquial
5: “Trastornos
s y mas, que

igente, y el cual bajo ningin
Sigla AVE, correspondiente al

izacidn, el anali

correspondia a

ar a la entidad
entos de Salud

ps”, dispone qu

sis de la ficha

alacion de marcapaso, siendo

una Urgencia
quien firmoé el

la pagina dispuesta por la
segurador FONASA.

resente que la Notificacion de
ve GES” en la pagina web de
que los beneficiarios puedan
Financiera y eventualmente a
a que el incumplimiento de la
e una falta de caracter grave

nstruido al prestador sobre la
6n de las medidas necesarias
inciso 6° del articulo 9° de la
n que nc efectud notificacién

infractora, de
DFL N° 1, de
Privados” que

dictdmenes emitidos por la

e “se aplicara

e podra elevarse hasta 1.000
el plazo de un afio”.




10. Que, €

conside

RESUELVO:

IMPONE
Fundac
de las
con la
pacient
una cor

1.

Se hace
habiles
cuenta
Superin

El valor
pago.

El com
Subdep

electron
quinto ¢

reposici

subsidiag

19.880,

desde Iz

INTENDE

- Departament

- Subdepartam

- Oficina de Pa
P-100-2014

Certifico que el documento
2015, que consta de 3 pagi

Intendenta de Fondosy Se

Santiago, 27 de marzo de 20

Ademas,

DISTRIB CION:
- Gerente \Gene

- Subdepaftam
- Unidad de\Co

n virtud de las

o)

rado precedentse

.

*SE UNA MULT]
nstrucciones im
obligacién de n
es en situacion
dicidon de salud

> presente que €
desde la notifig
corriente N°
tendencia de Sa

de la unidad d

brobante de p3
artamento de Fi
ico gsilva@sup
lia de solucionac

se hace prese
6n que confiere
, el recurso je
los que deben
1 notificaciéon de

ANOTESE, COM

NYDIA
NTA DE FOND(

on Hospital Panr

q

f

facultades que me confiere la ley y en mérito de lo
mente,

A DE 200 UF (doscientas unidades de fomento) a la
oquial de San Bernardo, por el incumplimiento reiterado
partidas por esta Superintendencia de Salud, en relacién
tificar en la pagina electronica de esta institucién, a los
de urgencia vital o secuela funcional grave, respecto de
garantizada, en los casos que corresponde.

| pago de la multa deberd efectuarse en el plazo de 5 dias
acion de la presente resoluciéon, mediante deposito en la

9019073, del Banco Estado, a nombre de Ia
ud, Rut: 60.819.000-7.

e fomento serd el que corresponda a la fecha del dia del

go correspondiente deberd enviarse a la Tesoreria del
nanzas y Contabilidad de esta Superintendencia, al correo
rdesalud.gob.cl, para su control y certificacién, dentro del
a la multa.

te que en contra de esta resolucién procede el recurso de
el articulo 113 del DFL N°1, de 2005, de Salud, y en
arquico previsto en los articulos 15 y 59 de la Ley N°
interponerse en un plazo de cinco dias habiles contado
la presente resolucion.
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