Superintendencia de Salud - Gobierno de Chile

¢Donde debo presentar un reclamo por adulteracion
o falsificacion de documentos contr actuales?

Los reclamos por adulteracion o falsificacion de documentos que forman parte
del contrato de salud deben presentarse en primera instancia alaisapre. De
no solucionarse el problema en esa instancia debera presentar un reclamo

por escrito ante la Superintendencia de Salud, guién con la colaboracion

del Laboratorio de Criminalistica de la Policia de Investigaciones de Chile,
sometera a peritaje los documentos adulterados.




