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¢Puede la isapre negar la cobertura deuna
preexistencia no declarada s € afiliado fue

aconsg ado por € Agentede Ventasa no declarar la
enfermedad?

Si, mientras no se pruebe la responsabilidad del Agente de Ventas. La omision
en la declaracion de salud de una enfermedad o patol ogia preexistente al
momento de suscribir un contrato de salud con la Isapre -aungue haya sido

recomendada por el Agente de Ventas- debera probar se durante la tramitacion
de un reclamo.

Esta Superintendencia recomienda a los dfiliados de Isapres informar todas las enfermedades,
intervenciones quirudrgicas u otros antecedentes moérbidos al momento de llenar larespectiva Declaracion de Salud
de é y de sus beneficiarios.



