
 ACTA DE REUNIÓN 
 

CONSEJO DE LA 

SOCIEDAD CIVIL 
 

Fecha 22/01/2025 Hora inicio 10:00 Hora término 11:30 

Convoca la 

Reunión 
Encargada de Participación Ciudadana 

Lugar Plataforma ZOOM 

1. TEMAS TRATADOS  

✓ Presentación estado de avance Proyecto de Fortalecimiento Superintendencia de Salud 

✓ Elección Presidencia y Vicepresidencia COSOC 

2. DEBATE Y DESARROLLO 

 

Se da inicio a la reunión del Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de la Superintendencia de Salud. 

Se informa que la sesión comenzará con la presentación de la jefa del Departamento de Políticas Públicas, 

Sra. Paulina Reinoso, quien expone sobre el proyecto de ley que busca fortalecer las atribuciones de la 

Superintendencia de Salud, destacando que este recoge aspiraciones largamente planteadas por la 

institución. Durante la exposición, se aborda la necesidad de contar con una estructura más robusta que 

permita una regulación efectiva, proponiéndose la creación de un Consejo colegiado como mecanismo 

para evitar la arbitrariedad en la toma de decisiones. 

 

A continuación, se realiza una actualización de normativas de la Superintendencia de Salud, detallándose 

las modificaciones al régimen sancionatorio, entre las que se incluyen: la creación de un registro de 

prestadores sancionados, la posibilidad de aplicar multas a directivos de prestadores públicos, la 

incorporación de un mecanismo de arbitraje para la resolución de controversias, y la obligación de los 

prestadores de contar con encargados de calidad y derechos. Asimismo, se refuerza la importancia de 

fortalecer las estrategias de difusión de los derechos en salud hacia la población. 

 

Respecto del estado de tramitación del proyecto de ley en el Senado, se informa que este fue discutido y 

aprobado en la Cámara de Diputadas y Diputados, encontrándose actualmente a la espera de votación en 

el Senado. Se señala que desde el 17 de diciembre el proyecto o ha sido abordado, lo que genera 

preocupación por su avance. En este contexto, se destaca la relevancia del apoyo de la sociedad civil, 

incentivando la realización de gestiones y reuniones con parlamentarios para impulsar su discusión. 

Posteriormente, Rosa Vergara, agradece el esfuerzo realizado para mejorar la atención de salud y propone 

continuar fortaleciendo la participación activa de las personas usuarias. Por su parte, María Eugenia 

agradece la claridad de la exposición y solicita contar con material para su revisión. 

 

Se agradece formalmente la presentación realizada por la Sra. Paulina Reinoso y se continúa la reunión 

con el proceso de elección de los cargos de presidencia y vicepresidencia del COSOC. Se abre un espacio 

para que las y los consejeros manifiesten su disponibilidad para asumir dichos cargos, ya sea de manera 

voluntaria o por propuesta de otro/a consejero/a, siempre con la debida aceptación. 

 

En este marco, María Eugenia Jaramillo, representante del COSOC del Servicio de Salud Osorno y del CAR 

Regional de Los Lagos, se propone para el cargo de vicepresidencia y sugiere que la presidencia sea 

ejercida por una persona de la capital. A continuación, Cecilia Rodríguez, representante de la Fundación 
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4. ASISTENTES 

Nombre  Organización que representa 

María Eliana Díaz CONADECUS 

Rosa Vergara  ANCOSALUD 

Cecilia Rodríguez Fundación Me Muevo 

Paulina Saez Fundación Otras Miradas 

Rut Atenas VOLAR Chile 

Guillermo Pinochet Consejo de Desarrollo Cesfam Tucapel 

María Eugenia Jaramillo COSOC SS Osorno 

Daisy Barraza Mesa comunal Mujeres 

Ximena Bruzza Fundación MUDECU 

Segundo Sánchez COSOC SS Ñuble 

Envía sus excusas: 

Livia García, Consejo de Desarrollo en Salud Rosita Renard 

Ivanica Ostoic, Asociación Chilena de Voluntarios 

 

Inasistencia:  

María José Gallardo Rodríguez, Fundación Dignidad, Libertad e igualdad  

Gonzalo Tobar Carrizo, Lupus Chile 

Francheska Araya Gutiérrez, Agrupación Oncológica Munay 

Me Muevo, manifiesta su disposición para asumir la presidencia, señalando que su experiencia permitiría 

una adecuada representación de las personas. 

 

Consultados los asistentes, todos manifiestan su acuerdo con la propuesta, quedando definidos los cargos 

conforme a lo señalado. 

 

Antes de finalizar se vuelve a reiterar que este año se continuará con el ciclo de charlas Conecta con tus 

derechos en salud, agregando algunas materias como Acreditación de Calidad, Registro de Prestadores y 

Cáncer Cérvico Uterino y Cáncer de Mamas. 

 

Se destaca esta iniciativa, en cuanto forma parte de la labor institucional de entregar información clara y 

oportuna a la ciudadanía en general. En este contexto, Cecilia Rodríguez propone evaluar la posibilidad 

de generar cápsulas audiovisuales breves, tipo reel para redes sociales, con contenidos educativos de 

carácter sencillo y de corta duración, que permitan ampliar el alcance de la información y llegar a un 

mayor número de personas. 

 

Finalmente, se da término a la reunión a las 11:30 horas. 

3. ACUERDOS Y COMPROMISOS. 

✓ Se enviará ppt del Proyecto de Ley presentado en reunión. 

✓ Se enviará nuevamente planilla para completar las subrogancias en los casos en que aún se encuentra 

pendiente. 

✓ Se acuerda por la mayoría los cargos del COSOC quedando de la siguiente manera: 

Presidenta: Cecilia Rodríguez  

Vice presidenta: María Eugenia Jaramillo.  

Secretaria: Johanna Pozo. 

✓ Se acuerda consultar con Unidad de Comunicaciones para evaluar iniciativa de videos cortos. 


