Gobierno
de Chile

TRABAJANDO SUPERINTENDENCIA

PARA USTED DE SALUD

Intendencia de Prestadores de Salud
Subdepartamento de Gestién de Calidad en Salud
Unidad de Gestion en Acreditacién
Subdepartamento de Sanciones y Apoyo Legal

RESOLUCION EXENTAIP/N° 3878

SANTIAGO, 1 5 JUN 2026

VISTOS:

1) Lo dispuesto en el N°2, del Articulo 121, del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud; en
la Ley N°19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos de los Organos de la
Administracion del Estado; en los articulos 9° y siguientes del Reglamento del Sistema de
Acreditacién para los Prestadores Institucionales de Salud, aprobado por el D.S. N°15, de 2007,
del Ministerio de Salud; en el Decreto Exento N°18, de 2009, del Ministerio de Salud, que aprueba
el Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencién Abierta y
Atencion Cerrada; en los Decretos Exentos N°33 y N°36, todos de 2010, del Ministerio de Salud,
que aprueban los Estédndares Generales de Acreditacion para Prestadores Institucionales de
Atencidn Psiquiatrica Cerrada y de Servicios de Imagenologia, respectivamente; en el Decreto
Exento N°347, de 2011, del Ministerio de Salud, que aprueban el Estandar General de Acreditacion
para Prestadores Institucionales de Servicios de Servicios de Radioterapia; en el Decreto Exento
N°11, de 2021, del Ministerio de Salud, que aprueba el Estandar General de Acreditacion para
Prestadores Institucionales de Laboratorios de Anatomia Patoldgica y Citologia; en el Decreto
Exento N°52, de 2021, del Ministerio de Salud, que aprueba el Estandar General de Acreditacion
para Prestadores Institucionales que otorgan Atencion Odontologica; lo prevenido en la Circular
IP/N°1, de 2007, que establece el procedimiento para la tramitacion y resolucion de las solicitudes
de autorizacion de entidades acreditadoras; la Circular Interna IP/N°10, de 2022, que instruye
sobre criterios orientadores para la tramitacion y resolucion de solicitudes de autorizacion de
entidades acreditadoras y sus modificaciones por parte de los funcionarios de esta Intendencia;
y en la Resolucidon RA 882/49/2025, de 5 de noviembre de 2025, de la Superintendencia de Salud;

2) La solicitud N°145, de 4 de febrero de 2023, del Sistema Informatico de Acreditacion de esta
Superintendencia, mediante la cual don Carlos Fuenzalida Flores, chileno, cédula de identidad
N°13.292.526-6, domiciliado en Avenida El Bosque Alto N°3.314, comuna de Maipd, ciudad de
Santiago, Region Metropolitana, en representacion de la sociedad denominada “ASESORIAS
PROFESIONALES ByF LIMITADA"”, con igual nombre de fantasia, R.U.T. N°76.665.943-6,
correo electrénico carlos.fuenzalidaf@gmail.com, solicita que dicha persona juridica sea
autorizada como Entidad Acreditadora de prestadores institucionales de salud;

3) El ingreso N°2.297, de 9 de febrero de 2023, mediante el cual el citado Representante Legal
acompafio los antecedentes fundantes de la solicitud, agregando posteriormente antecedentes
complementarios en Ingresos N°3.477; N°9.895; N°15.878; N°18.576; todas de 2023, Ingreso
N°1.701, de 2024; Ingreso N°20.135, de 2025; y los Ingresos N°3.920 y 4.269, ambos de 2026;



4) El Informe sobre Admisibilidad Juridica de la solicitud sefialada precedentemente, emitido por
la abogada del Subdepartamento de Sanciones y Apoyo Legal de esta Intendencia, dofia Daniela
Martinez Allamand, mediante Memorandum N°114, de 7 de marzo de 2023;

5) El Informe Técnico emitido por el funcionario de la Unidad de Gestion en Acreditacion de esta
Intendencia, Sr. Leonardo Jiménez Quiroz, y aprobado por la Encargada (S) de la Unidad de
Gestidon en Acreditacidn, Sra. Maria Cecilia Carmona Perez, de 9 de marzo de 2026;

CONSIDERANDO:

1°.- Que mediante solicitud N°145, de 4 de febrero de 2023, del Sistema Informatico de
Acreditacion de esta Superintendencia, don Carlos Fuenzalida Flores, en representaciéon de la
persona juridica denominada “ASESORIAS PROFESIONALES ByF LIMITADA”, con igual
nombre de fantasia, solicita se la autorice como Entidad Acreditadora de Prestadores
Institucionales de Salud, para realizar actividades de acreditacion relativas a los siguientes
Estandares de Acreditacion: para prestadores institucionales de Atencion Cerrada y de Atencion
Abierta, de Atencidon Psiquidtrica Cerrada, de Servicios de Radioterapia, de Servicios de
Imagenologia, de Atencion Odontologia y de Laboratorios de Anatomia Patoldgica y Citologia.

2°.- Que, se ha acreditado la existencia y vigencia de la sociedad “ASESORIAS
PROFESIONALES ByF LIMITADA"”, mediante antecedentes auténticos.

3°.- Que, en relacién al cumplimiento de los requisitos exigidos por el Articulo 10, del Reglamento,
respecto de los Directores Técnicos de las Entidades, como se consigna en el informe sefialado en
el N°5), de los Vistos precedentes, los antecedentes documentales acompafiados por el
solicitante, son suficientes para acreditar que el Director Técnico Titular propuesto, a saber, don
Mariano Augusto Diaz Gutiérrez, cédula de identidad nimero 18.013.137-K, de profesion Cirujano
Dentista, cumple tales requisitos reglamentarios. Ademas, esos antecedentes resultan suficientes
para acreditar que la Directora Técnica Suplente N°1 propuesta, dofia Maria José Bravo Herrera,
cédula de identidad ndmero 17.518.508-9, de profesion Tecndloga Médica, con Mencidén en
Imagenologia y Fisica Médica; y la Directora Técnica Suplente N°2 propuesta, dofia Karina Andrea
Lizama Marmolejo, cédula de identidad nimero 16.828.571-K, de profesion Tecnologa Médica,
con Mencién en Oftalmologia, cumplen tales requisitos reglamentarios;

4°.- Que, en relacion al cumplimiento de los requisitos exigidos por el mismo Articulo 10 del
Reglamento, respecto del cuerpo de profesionales evaluadores propuestos, como se consigna en
el Informe Técnico referido en el N°5), de los Vistos precedentes, debe estimarse que cumplen
con tales requisitos, los siguientes profesionales, a saber:

EVALUADORES
Nombre Profesion Estandar
Mariano Augusto Diaz Cirujano Dentista Odontologia
Gutierrez
Tecnologa Médica ,
. Imagenologia
Mencion en ] i
Maria José Bravo Herrera X i Radioterapia
Imagenologia y Fisica
Médica
; - Tecnologa Médica
Karina Andrea Lizama ’ 9 ‘ Atericisn Abierta
Marmolejo Mencion en Oftalmologia




Jorge Cristian Valenzuela Kinesiblogo Atencion Cerrada

Vasquez Atencion Abierta

Atencidon Cerrada

M | C& i Enfermera-Matrona . )
abel Caceres Palominos Aerritn Abisrta

Tecnologo Médico
Maria José Lagos Mencion en

> , i Laboratorio de Anatomia y Citologia
Fernandez Morfofisiopatologia y

Citodiagnéstico

Ingeniero en ejecucion
Priscila Berrios Hernandez | de control de gestién - Atencion Cerrada
Contador General

; ; Atencidn Cerrada
Romina Alejandra Enfermera

Venegas Cea Atencion Abierta

Inés Margarita Cayuqueo Tecndlogo Médico Atencién Abierta

Rodriguez Mencion en Oftalmologia

5°.- Que, como se consigna en el Informe Técnico referido en el N°5), de los Vistos precedentes,
no cumplen con los requisitos reglamentarios, para integrar el cuerpo de evaluadores de esta
entidad, por no haber aprobado el examen del evaluador, los siguientes profesionales:

EVALUADORES
Nombre Profesion
: : ‘ Enfermera
Fanny Valeria Padilla Aliaga

Gema Adriana Amigo Bello Psicologa

Macarena Florencia Escobar Armijo Enfermera
Victor Hugo Soto Arriagada Quimico Farmacéutico

Gabriela Alejandra Valderrama Carrasco Trabajadora Social
Barics Andrds Eusnzailds Borss Ingeniero de Ejecucion en administracion de
Empresas




Mackarena Andrea Contreras Olguin Bioquimica

Krishnna Soledad Canales Hernandez Enfermera

Carolina Ester Lopez Diaz Enfermera

6°.- Que, como se consigna en el Informe Técnico referido en el N°5), de los Vistos precedentes,
la siguiente profesional renuncid a la solicitud de ser incorporada como evaluadora:

EVALUADORES

Nombre Profesion

Carolina Beatriz Torres Garcia Enfermera

7°.- Que los antecedentes acompafiados por el solicitante, relativos a los contratos de prestacion
de servicios civiles, dan cuenta de una vinculacion juridica valida entre esa sociedad y los
profesionales indicados en los Considerandos 3° y 4° precedentes, los cuales son suficientes al
efecto;

8°.- Que, conforme lo concluido en el Informe Técnico, referido en los N°5), de los Vistos
precedentes, la entidad solicitante cumple el requisito previsto en el Articulo 10, del Reglamento
antedicho, en el sentido de contar con un cuerpo de evaluadores con, a lo menos, ocho
evaluadores exclusivos, ostentando dicha condicidn 8 de los profesionales indicados en la némina
sefialada en del Considerando 4° precedente.

9°.- Sin perjuicio de lo anterior, se instruira a la sociedad a que, dentro del plazo de seis meses
contado desde la notificacién de la presente resolucion, proceda a incorporar a su equipo de
evaluadores a lo menos cinco nuevos profesionales, con el objeto de fortalecer su capacidad
operativa y asegurar el adecuado cumplimiento de la normativa vigente, bajo apercibimiento de
revocarse su autorizacion;

10°.- Que, respecto de la idoneidad y suficiencia técnica de la entidad solicitante para ser
autorizada a evaluar los Esténdares de Acreditaciéon a que se refiere su solicitud, debe tenerse
presente:

a) Que, segln se ha referido en el Considerando 1° precedente, la entidad peticionaria en
su solicitud, requirié autorizacién para la evaluacién de los siguientes Estandares de
Acreditacion:

- Estdndar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion
Cerrada.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencidn
Abierta.

- Estédndar General de Acreditacidn para Prestadores Institucionales Atencidn
Psiquiatrica Cerrada.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales Destinados al
Otorgamiento de Servicios de Imagenologia.



- Estandar General de Acreditacién para Prestadores Institucionales de Servicios de
Radioterapia.

-  Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Laboratorio de
Anatomia Patoldgica y Citologia.

- Estdndar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion
Odontologica.

b) Que, conforme al mérito del Informe Técnico, sefialado en el N°5) de los Vistos
precedentes, corresponde acoger la solicitud en andlisis para evaluar los siguientes
Esténdares de Acreditacion:

- Estdndar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion
Abierta.

- Estdndar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion
Cerrada.

- Estdndar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion
Psiquiatrica Cerrada.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Servicios de
Imagenologia.

- Esténdar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Servicios de
Radioterapia.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Laboratorio de
Anatomia Patoldgica y Citologia.

= Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales que otorgan
Atencion Odontoldgica.

11°.- Que, sin perjuicio de lo anterior, debe tenerse presente que el Informe Técnico emitido por
la Unidad de Gestion en Acreditacion de esta Intendencia, referido en el N°5 de los Vistos
precedentes, concluye “/a falta de experiencia en la evaluacion de prestadores institucionales de
salud”, por lo que recomienda restringir la autorizaciéon, de modo que ella no abarque la evaluacion
de prestadores de atencién cerrada de alta complejidad ni procedimientos de reacreditacion, para
el mismo tipo y complejidad de prestadores "hasta que la entidad adquiera experiencia en
evaluacion de procesos de acreditacion";

12°.- Que, respecto del requisito relativo a disponer de una adecuada infraestructura fisica, debe
concluirse que este requisito se cumple por el solicitante, atendido el mérito del Informe Técnico
sefialado en el N°5, de los Vistos precedentes, cuenta con una propiedad inmueble destinada
como oficina de la sociedad. Ademas, se acompafia el contrato de la secretaria respectiva,
contrato de servicios de contabilidad, y bienes muebles adecuados para su funcionamiento;

13°.- Que, asimismo, del mérito de lo constatado mediante la Visita Inspectiva de esta
Intendencia, seguin consta en el informe referido en el N°5), de los Vistos precedentes, conforme
al cual la entidad solicitante contaria con una infraestructura fisica adecuada, equipo informatico
y recurso humano de apoyo, deben entenderse cumplidas las exigencias del inciso final del articulo
10, del Reglamento;

Y TENIENDO PRESENTE, lo antes expuesto y en el ejercicio de las facultades que me
confiere la ley, vengo en dictar la siguiente

RESOLUCION:

1° AUTORIZASE a la persona juridica denominada “ASESORIAS PROFESIONALES ByF
LIMITADA”, con igual nombre de fantasia, representada por don Carlos Fuenzalida Flores,
domiciliada en Avenida El Bosque Alto N°3.314, comuna de MaipU, ciudad de Santiago, Region
Metropolitana, correo electrénico carlos.fuenzalidaf@gmail.com, para ejecutar actividades de
evaluacién y acreditacién de los siguientes Estandares Generales de Acreditacion vigentes,
aprobados por los respectivos Decretos Exentos del Ministerio de Salud, sefalados en el N°1 de
los Vistos precedentes, a saber:




- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion Abierta.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencidon Cerrada.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Atencion Psiquidtrica
Cerrada.

- Estandar General de Acreditacidn para Prestadores Institucionales de Servicios de
Imagenologia.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Servicios de
Radioterapia.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de Laboratorio de
Anatomia Patoldgica y Citologia.

- Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales que otorgan Atencion
Odontolégica.

2° Sin perjuicio de lo dispuesto en el numeral anterior, LIMITASE la autorizacién alli
conferida para evaluar el Estandar General de Acreditacion para Prestadores Institucionales de
Atencion Cerrada, solamente para la ejecucion de procedimientos de acreditacion de prestadores
institucionales de Atencidon Cerrada de Mediana y Baja Complejidad.

3° APRUEBASE la designacién de don Mariano Diaz Gutiérrez como Director Técnico Titular; de
dofia Maria Bravo Herrera, como Directora Técnica Suplente N°1, y de dofia Karina Lizama
Marmolejo, como Directora Técnica Suplente N°2, de la Entidad Acreditadora que por este acto
se autoriza.

4° APRUEBASE el siguiente cuerpo de evaluadores para la entidad autorizada en el N°1
precedente:

Gutiérrez

EVALUADORES
Nombre Profesion Estandar
MaKane. Auguste Diaz Cirujano Dentista Odontologia

Maria José Bravo Herrera

Tecnbloga Médica Mencidn en
Imagenologia y Fisica Médica

Imagenologia
Radioterapia

Karina Andrea Lizama
Marmolejo

Tecnbloga Médica Mencién en
Oftalmologia

Atencion Abierta

Jorge Cristian Valenzuela
Vasquez

Kinesiologo

Atencion Cerrada
Atencion Abierta

Mabel Caceres Palominos

Enfermera-Matrona

Atencion Cerrada
Atencion Abierta

Maria José Lagos
Fernandez

Tecndlogo Médico Mencién en
Morfofisiopatologia y
Citodiagnéstico

Laboratorio de Anatomia y
Citologia

Priscila Berrios
Hernandez

Ingeniero en ejecucion de control
de gestion - Contador General

Atencién Cerrada

Romina Alejandra
Venegas Cea

Enfermera

Atencion Cerrada
Atencién Abierta




Inés Margarita Cayuqueo
Rodriguez

Tecnodlogo Médico con mencion
en Oftalmologia

Atencion Abierta

5° TENGASE PRESENTE que la aprobacién al cuerpo de evaluadores que se confiere en el
numeral anterior, se otorga para que cada uno de dichos evaluadores, en los procedimientos de
acreditacién en los que les corresponda intervenir, efectlen constataciones y evaluaciones
exclusivamente en aquellas materias propias de su competencia y experiencia profesional. Lo
anterior bajo apercibimiento de revocacion de tales aprobaciones y sin perjuicio del

correspondiente sumario sancionatorio, contra la entidad, que por este acto se autoriza.

6° En ese mismo sentido, PREVIENESE a la entidad que la limitacién a las actividades de sus
evaluadores, sefialada en el numeral anterior, afectard igualmente a todos los nuevos
profesionales evaluadores cuya incorporacién se apruebe con posterioridad a la dictacién de la

presente resolucién, bajo el mismo apercibimiento de revocacion alli sefialado.

7° NO HA LUGAR a la solicitud para la incorporacion a su cuerpo de evaluadores de:

- PROFESIONALES
_-_Nombre : i Profesion
Fanny Valeria Padilla Aliaga Enfermera
Gema Adriana Amigo Bello Psicologa
Macarena Florencia Escobar Armijo Enfermera

Victor Hugo Soto Arriagada

Quimico Farmacéutico

Gabriela Alejandra Valderrama Carrasco

Trabajadora Social

Carlos Andrés Fuenzalida Flores

Ingeniero de Ejecucion en administracion de

Empresas
Mackarena Andrea Contreras Olguin Bioguimica
Krishnna Soledad Canales Hernandez Enfermera




Carolina Ester Lopez Diaz Enfermera

Carolina Beatriz Torres Garcia Enfermera

8° INSTRUYESE a la entidad a que, en el plazo de 6 meses, contado desde la fecha de
notificacién de la presente resolucién, incorpore a su equipo de evaluadores, a lo menos, 5 nuevos
profesionales, bajo apercibimiento legal de ser revocada su autorizacion.

9° DECLARASE que el cuerpo de evaluadores aprobado en el N°3, precedente esta compuesto
por 8 evaluadores exclusivos, esto es, que sélo desempefian funciones evaluadoras, en la entidad
que por este acto se autoriza. En tal sentido, PREVIENESE a esta entidad, bajo apercibimiento
de revocacion de la presente autorizaciéon de funcionamiento, que debe mantener el niimero
minimo reglamentario de evaluadores exclusivos.

EVALUADORES EXCLUSIVOS
Nombre Evaluador Rut
1 Mariano Augusto Diaz Gutiérrez 18.013.137-K
2 Maria José Bravo Herrera 17.518.508-9
3 Karina Andrea Lizama Marmolejo 16.828.571-K
4 Jorge Cristian Valenzuela Vasquez 9.409.098-9
5 Mabel Caceres Palominos 10.700.160-3
6 Maria José Lagos Fernandez 16.913.039-6
7 Priscila Berrios Hernandez 15.371.993-4
8 Romina Alejandra Venegas Cea 19.056.401-0

10° TENGASE PRESENTE por el solicitante que, para la ejecucidn de actividades de acreditacion
relativas a otros Estandares de Acreditacion no comprendidos en la autorizaciéon conferida en el
N°1, precedente, debera solicitar la respectiva ampliacién de esta autorizacion, acreditando al
efecto su capacidad e idoneidad técnica para la evaluacion del estandar de que se trate.

11° PREVIENESE, asimismo, a la Entidad Acreditadora autorizada por el presente acto, bajo
apercibimiento de revocacién de la presente autorizacion, que debe mantener la capacidad técnica
idénea y suficiente de su cuerpo de evaluadores y, en todo caso, que debe informar a esta
Intendencia de Prestadores, respecto de todo cambio que experimente en materia de personal,
especialmente en cuanto a sus profesionales evaluadores exclusivos, asi como respecto del
cambio de cualquier otro antecedente que haya servido de fundamento a la presente resolucion,
tan pronto tales cambios ocurran.

12° TENGASE PRESENTE que esta autorizacion tendrd una vigencia de 5 afios, contados desde
la notificacion al interesado de la presente resolucién. Asimismo, TENGASE PRESENTE que, si
la entidad autorizada quisiere, al término del plazo sefialado precedentemente, renovar su
autorizacion de funcionamiento, deberd solicitarlo dentro del plazo de 90 dias hébiles anteriores
al vencimiento del antedicho plazo, de conformidad a las normas del Titulo III del Reglamento.
En caso contrario, la presente autorizacién se extinguira al cumplirse el plazo de vigencia antes
sefialado.



13° INSCRIBASE a la sociedad denominada “ASESORIAS PROFESIONALES ByF LIMITADA",
con igual nombre de fantasia, como Entidad Acreditadora de prestadores institucionales de salud
en el Registro Publico de Entidades Acreditadoras de esta Superintendencia.

14° PRACTIQUESE la inscripcién antes referida por el Funcionario Registrador de esta
Intendencia, dentro de los 5 dias habiles siguientes a que le sea intimada la presente resolucién,
dando en ello, cabal cumplimiento a lo dispuesto en la Circular IP/N°3, de 2009, sobre la Forma
de efectuar las Inscripciones en el Registro de Entidades Acreditadoras Autorizadas.

15° AGREGUESE copia de la presente resolucién por el Funcionario Registrador de esta
Intendencia en la inscripcién de la entidad antes referida en el Registro Publico de Entidades
Acreditadoras.

16° NOTIFIQUESE la presente resoluciéon personalmente al Representante Legal de la entidad
solicitante.

REGISTRESE Y ARCHIVESE

NDENCIA DE SALUD

TENGASE PRESENTE QUE CONTRA LA PRESENTE RESOLUCION PROCEDEN LOS SIGUIENTES RECURSOS: EL RECURSO DE
REPOSICION, EL CUAL DEBE INTERPONERSE ANTE ESTA INTENDENCIA, DENTRO DEL PLAZO DE 5 DiAS, CONTADO DESDE
LA NOTIFICACION DE LA MISMA, Y EL RECURSO JERARQUICO, YA SEA EN SUBSIDIO DEL ANTERIOR, O SI SOLO SE
INTERPUSIERE ESTE SEGUNDO RECURSO PARA ANTE EL SUPERINTENDENTE DE SALUD, DENTRO DEL MISMO PLAZO ANTES
SENALADO.

- Jefa Subdgepartamento Gestién de Calidad en Salud IP

- Encargado Unidad de Gestién en Acreditacion IP

- Jefa (S) del Subdepartamento de Fiscalizacién en Calidad IP
- Subdepartamento de Sanciones y Apoyo Legal IP

- Unidad de Gestion en Acreditacion IP

- Funcionario Registrador IP

- Expediente Solicitud

- Oficina de Partes

- Archivo




