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RESUMEN EJECUTIVO

La Ley N© 19.966 determind un Régimen General de Garantias en Salud, estableciendo la
obligatoriedad, tanto al Fonasa como a las Isapres, de asegurar el otorgamiento de las Garantias
Explicitas de Acceso, Oportunidad, Proteccion Financiera y Calidad. Respecto de la Garantia
Explicita de Oportunidad, ésta se define como el plazo maximo para el otorgamiento de
prestaciones de salud garantizadas, en la forma y condiciones que determina la normativa que
las rige.

Por su parte, la Ley N° 19.937, que establecié una nueva concepcién de la Autoridad Sanitaria,
facultd a esta Superintendencia para requerir de los prestadores (pulblicos y privados) los
antecedentes necesarios que acrediten el cumplimiento del Régimen.

En virtud de las normas citadas, el Subdepartamento de Fiscalizacion de Beneficios de la
Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud, realiza un monitoreo mensual de la
Garantia de Oportunidad (GO) en el Sector Publico, Garantias vigentes y garantias retrasadas
(sin prestacién otorgada), asi como también aquellas garantias de oportunidad que se
encuentran exceptuadas.

Esto permite realizar un analisis que considera el Porcentaje de incumplimiento respecto del total
de Garantias de Oportunidad Abiertas?, es decir la proporcion de aquellas que se encuentran en
estado "Retrasadas”, desagregadas por Servicios de Salud, Establecimientos, Problemas de
Salud, Niveles de Atencion y Sexo.

Del mismo modo, es posible realizar un analisis respecto de las Garantias de Oportunidad
Exceptuadas, desagregadas por Servicios de Salud, Establecimientos, Problemas de Salud y
Sexo, asi como también de las distintas Causales de Excepcién utilizadas por los prestadores.

Adicionalmente, se realiza un analisis especial respecto a los problemas de salud Canceres y
VIH, dada la importancia sanitaria de dichas patologias.

Los resultados generales a nivel nacional muestran un universo de garantias de oportunidad
abiertas que alcanza las 460.403, de las cuales el 80,53% (370.768) se encuentran vigentes y
el 19,47% (89.635) se encuentran retrasadas. La cifra anterior implica una disminucion de un -
0,69% en relacion al mes de junio de 2025, lo que significa una disminucion de -622 garantias
sin prestacion otorgada.

Del total de garantias retrasadas, el 32,67% corresponde a prestaciones de tipo oftalmoldgico,
tales como, Cataratas, Vicios de Refraccidn, Estrabismo, Trauma ocular, Desprendimiento de
retina, Retinopatia del prematuro, Retinopatia diabética y Atencién por Especialista Oftalmologia
en Diabetes Mellitus 2, lo que denota un problema sistémico en relacion a la oferta de
prestadores especialistas en este tipo de patologias.

Al respecto, las Garantias de Oportunidad que registraron una mayor disminucion durante el
periodo analizado, en relacion al mes de junio de 2025, son: Diabetes Mellitus Tipo 2 - “Fondo
de Qjo”, con una disminucién de -880 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-6,47%);
Hipoacusia Adulto - “Rehabilitacién”, con una disminucién de -581 Garantias de Oportunidad
Retrasadas (-27,85%); Cataratas - “Tratamiento Quirdrgico con AV <= 0,3”, con una
disminucion de -367 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-9,68%); Cataratas — “Tratamiento
Quirdrgico con AV <= 0,1”, con una disminucién de -154 Garantias de Oportunidad Retrasadas

! Corresponden a la suma del conjunto de Garantias Vigentes y el de Garantias Retrasadas.




(-6,62%); y Ayudas Técnicas - “Rehabilitacién — Andador sin ruedas”, con una disminucion de -
151 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-63,18%).

Del total de garantias retrasadas a nivel nacional, el 60,97% corresponden al sexo femenino y
el 38,68% corresponde al sexo masculino.

El Problema de Salud N°07 (Diabetes mellitus tipo 2) ocupd el primer lugar a nivel nacional, con
mayor numero de Garantias de Oportunidad sin prestacién otorgada, con el 16,12% (14.446)
del total de Garantias Oportunidad Retrasadas del corte. Al respecto, el niimero de garantias de
“Fondo de Ojo” representa el 94,12% (13.596) del total de Garantias Retrasadas para este
problema de salud.

De las 460.403 Garantias Abiertas a nivel nacional, 66.253 de ellas correspondieron a Problemas
de Salud Cancer (14,4%), de las cuales 19.383 garantias se encuentran sin prestacion otorgada
(29,3%), lo que representa el 21,62% del total de Garantias Retrasadas a nivel nacional.

Respecto al porcentaje de incumplimiento por nivel de atencién, el mayor retraso se concentra
en el nivel terciario, que representa un 75,65% del total de garantias de oportunidad sin
prestacion otorgada a nivel nacional.

Los tres Servicios de Salud con mayor porcentaje de Garantias Retrasadas, en relacién a su
universo total de Garantias Abiertas, corresponden al Metropolitano Norte, Valparaiso San
Antonio y O "Higgins. Es importante sefialar que, dentro de los 15 Establecimientos con mayor
numero de Garantias de Oportunidad Retrasadas a nivel nacional, el 72,15% de ellas (35.937)
se encontraban fuera de la Regién Metropolitana.

En relacién a las “"Garantias Exceptuadas” entendiendo por tal, aquella Garantia de Oportunidad
en donde no se ha podido cumplir con las prestaciones requeridas dentro de los plazos legales
determinados, ya sea por causas médicas, administrativas, o por causas atribuibles al usuario,
se determind que existia un total de 125.737 Garantias de Oportunidad Exceptuadas a nivel
nacional.

La principal causal de excepcion utilizada es la inasistencia y en la mayoria de los casos se trata
de usuarias del sexo femenino.

Los cinco Problemas de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante del
periodo en analisis son la Diabetes Mellitus Tipo 2, Salud Oral de la Embarazada, Hipertension
Arterial, Vicios de Refraccion, y Cataratas.

El Establecimiento de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas en el periodo
analizado es el Hospital Dr. Gustavo Fricke de Vifia del Mar.

Una vez realizado el monitoreo descrito en el presente informe, la Intendencia de Fondos oficia
mensualmente al Fondo Nacional de Salud -entidad legalmente obligada a cumplir con el
otorgamiento de las prestaciones garantizadas-, con copia a la Subsecretaria de Redes
Asistenciales del Ministerio de Salud, informando los resultados, e instruyendo elaborar un Plan

de Accidn para la gestidn y resolucién de las Garantias de Oportunidad Retrasadas, y reportar
sus avances.

El Fonasa ha dado cumplimiento a lo anterior en los plazos establecidos.




METODOLOGIA

La informacién utilizada para la elaboracién de este informe proviene directamente del Sistema
de Gestion de Garantias de Salud (SIGGES) del Fonasa. De este sistema se extraen los reportes
de Garantias Vigentes, Retrasadas y Exceptuadas, con fecha de extraccién el dia 10 de cada mes
y corte al Ultimo dia del mes en que se efectla el monitoreo.

El analisis se desarrolla considerando distintos criterios, tales como Establecimientos, Servicios
de Salud, Problemas de Salud, Niveles de Atencion y Sexo.

Asimismo, se realiza un analisis especifico de las Garantias de Oportunidad Exceptuadas en el
afio 2025, desagregadas por Establecimientos, Servicios de Salud, Problemas de Salud, Sexo y
las distintas Causales de Excepcién aplicadas.

Ademas, se realiza una comparacién con el reporte de Garantias de Oportunidad Retrasadas
enviado por el FONASA.

RESULTADOS Y HALLAZGOS DE LA FISCALIZACION

1. Resultados Generales a Nivel Nacional.

Total Nacional de Garantias de Oportunidad
Abiertas a julio de 2025.

= Retrasada = Vigente

Grafico N°1: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Abiertas a julio 2025.
Fuente: SIGGES.

v La etiquetas de datos reflejadas en el Grafico N°1, muestra que el total de Garantias de
Oportunidad Abiertas, con corte al mes de julio de 2025, ascienden a un total de 460.403.

v Dentro del universo total de Garantias de Oportunidad Abiertas, el 80,53% (370.768)
corresponden a Garantias Vigentes y un 19,47% (89.635) a Garantias Retrasadas.




Total Nacional de Garantias de Oportunidad
Abiertas a julio 2025, distribuidas por Sexo.
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Grafico N°2: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Abiertas a julio 2025, distribuidas por
Sexo. Fuente: SIGGES.

En el periodo analizado, el 69,33% (319.178) del total de Garantias Abiertas a nivel nacional,
correspondian al sexo femenino.

Por otra parte, el 29,34% (135.095) del total de Garantias Abiertas a nivel nacional,
correspondian al sexo masculino.

Estado de las Garantias Estado de las Garantias
de Oportunidad en sexo de Oportunidad en sexo
masculino, a julio 2025. femenino, a julio 2025.

= Retrasada = Vigente = Retrasada = Vigente

Grafico N°3 y N°4: Estado de las Garantias de Oportunidad en el Sexo Femenino y Masculino, a julio
2025. Fuente: SIGGES




v En el periodo analizado, del total de las Garantias de Oportunidad Abiertas a nivel nacional
para el sexo femenino (319.178), el 82,88% se encontraban en estado “Vigente”, mientras
que el 17,12% se encontraba en estado “Retrasada”.

v Asimismo, durante el periodo analizado, del total de las Garantias de Oportunidad Abiertas
a nivel nacional para el sexo masculino (135.095), el 74,34% se encontraban en estado
“Vigente”, mientras que el 25,66% estaban en estado “Retrasada”.

G.0. Retrasadas a nivel nacional
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Grafico N°5: Total Garantias de Oportunidad Restrasadas v/s meses anteriores.
Fuente: SIGGES.

v En el gréfico anterior se observa que, durante el periodo analizado, se registra un total de
89.635 Garantias de Oportunidad Retrasadas en el mes julio, lo que implica una
disminucion de un -0,69% en relacion al mes de junio de 2025, esto equivale a -622 menos
garantias retrasadas.

v Al respecto, las Garantias de Oportunidad que registraron una mayor disminucién durante
el periodo analizado, en relacidén al mes de junio de 2025, son: Diabetes Mellitus Tipo 2 -
“Fondo de Qjo”, con una disminucion de -880 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-
6,47%); Hipoacusia Adulto - “Rehabilitaciéon”, con una disminucién de -581 Garantias de
Oportunidad Retrasadas (-27,85%); Cataratas - “Tratamiento Quirdrgico con AV <= 0,3",
con una disminucion de -367 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-9,68%); Cataratas -
“Tratamiento Quirdrgico con AV <= 0,1”, con una disminuciéon de -154 Garantias de
Oportunidad Retrasadas (-6,62%); y Ayudas Técnicas - “Rehabilitacién — Andador sin
ruedas”, con una disminucién de -151 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-63,18%).




Total Nacional de Garantias de Oportunidad
Retrasadas a julio 2025, distribuidas por Sexo.
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Grafico N°6: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Retrasadas a julio 2025, distribuidas por
Sexo. Fuente: SIGGES.

En el periodo analizado, el 60,97% (54.645) de las Garantias Retrasadas a nivel nacional
correspondian al sexo femenino.

Por otra parte, el 34,68% (34.670) del total de Garantias Retrasadas a nivel nacional,
correspondian al sexo masculino.




Total Nacional de Garantias de Oportunidad
Retrasadas a julio 2025, distribuidas por Nivel de
Atencidon y Sexo.
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Gréafico N°7: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Retrasadas, distribuidas por Nivel de
Atencién y Sexo, a julio 2025. Fuente: SIGGES.

En el periodo analizado, el mayor retraso se concentra en el nivel terciario, que representa
un 75,65% del total de garantias de oportunidad sin prestacion otorgada.

El género femenino presentaba el mayor nimero de Garantias de Oportunidad Retrasadas
en los tres Niveles de Atencién.

Con relacién al Nivel de Atencién Primario, se pesquisa que el sexo femenino concentro el
59,46% (11.265) de las Garantias de Oportunidad Retrasadas con relacion a este Nivel de
Atencioén.

Respecto al Nivel de Atencion Secundario, se identifico que el sexo femenino concentré el
63,14% (1.768) de las Garantias de Oportunidad Retrasadas con relacién a este Nivel de
Atencion.

En el Nivel Terciario, se determiné que el sexo femenino concentré el 61,58% (41.607) de
las Garantias de Oportunidad Retrasadas con relacién a este Nivel de Atencion.
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2. Resultados Generales a Nivel de Servicios de Salud.

Total Nacional de Garantias de Oportunidad Abiertas, distribuidas
por Servicio de Salud, a julio 2025.
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Grafico N°8: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Abiertas, distribuidas por Servicio de Salud, a julio 2025.
' Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, los Servicios de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad abiertas a nivel nacional son el
Servicio de Salud O "Higgins, con 34.348; el Servicio de Salud Metropolitano Sur, con 34.282; y el Servicio de Salud Metropolitano
Occidente, con 30.370.
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10 Servicios de Salud con mayor % de incumplimiento
en relacion a su total de Garantias Abiertas.
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Grafico N°9: 10 Servicios de Salud con mayor porcentaje de incumplimiento en relacién a su total de
Garantias Abiertas. Fuente: SIGGES.

Durante el periodo analizado, los Servicios de Salud con los mayores porcentajes de
incumplimiento por garantias retrasadas, en relacion a su universo total de Garantias
Abiertas, fueron el Servicio de Salud Metropolitano Norte con un 37,60% (9.356); el
Servicio de Salud Valparaiso San Antonio, con un 35,60% (6.020); y el Servicio de Salud
O'Higgins, con un 33,46% (11.493).
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3. Resultados Generales a Nivel de Establecimientos de Salud

15 Establecimientos de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad
Abiertas a julio de 2025.
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Establecimientos de Salud

Grafico N°10: 15 Establecimientos de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad Abiertas, a julio 2025.
Fuente: SIGGES.

v Con respecto al Gréafico N° 10, se identificaron los 15 Establecimientos de Salud con el mayor nimero de garantias de oportunidad
totales abiertas. Estos establecimientos concentraron el 28,94 % (133.234) del total de Garantias de Oportunidad abiertas a nivel

nacional durante el periodo analizado.

v Con relacién al nimero de Garantias de Oportunidad abiertas y representadas en el Grafico N°10, en el 72,91% (96.738) la
responsabilidad del cumplimiento de la Garantia corresponde a prestadores que se encontraban fuera de la Regiéon Metropolitana.
12




15 Establecimientos de Salud con mayor niimero de Garantias de
Oportunidad Retrasadas a julio de 2025, distribuidas por Sexo.

N° de GO Retrasadas

Establecimientos de Salud
M Femenino  ® Masculino

Grafico N°11: 15 Establecimientos de Salud con mayor niimero de Garantias de Oportunidad Retrasadas a julio 2025, distribuidas por Sexo.
Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, los Establecimientos que mantenian mayor nimero Garantias de Oportunidad Retrasadas en el sexo
femenino, correspondian al Hospital Dr. Franco Ravera Zunino, H. Dr. César Garavagno Burotto (Talca) y el Complejo Hospitalario
San José (Santiago, Independencia), los cuales representan el 7,94% (4.338), 4,57% (2.499) y 4,94% (2.701), respectivamente,

del total de Garantias Retrasadas del sexo.
v Por su parte, los Establecimientos con mayor nimero Garantias de Oportunidad Retrasadas en el sexo masculino, correspondian al

Hospital Dr. Franco Ravera Zunino, el Hospital Dr. César Garavagno Burotto (Talca) y el Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena
(Temuco), representando el 5,58% (1.933), 5,53% (1.918) y 4,97% (1.722), respectivamente, del total de Garantias Retrasadas

del sexo.
v Por Ultimo, es importante sefialar que, dentro de los 15 Establecimientos con mayor niimero de Garantias de Oportunidad

Retrasadas a nivel nacional, el 72,15% de ellas (35.937) se encontraban fuera de la Region Metropolitana.
13
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15 Establecimientos de Salud con mayor porcentaje de Garantias de
Oportunidad Retrasadas, respecto a su total de GO abiertas, a julio 2025.
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Establecimientos de Salud

Grafico N°12: 15 Establecimientos de Salud con mayor niimero de Garantias de Oportunidad Retrasadas, respecto a su total de GO abiertas, a
julio 2025. Fuente: SIGGES.

Las etiquetas de datos mostradas en el Grafico N°12 representan los 15 establecimientos con el mayor porcentaje de Garantias
de Oportunidad retrasadas, considerando el total de Garantias de Oportunidad abiertas que presenta cada uno de ellos. Para
este analisis, solo se incluyeron los prestadores que cuentan con al menos 1.000 Garantias de Oportunidad abiertas.

De acuerdo con lo sefialado en el parrafo anterior, los cinco establecimientos con la mayor proporcion de Garantias Retrasadas
en relacién a su universo total son: La Posta de Salud Rural Rinconada de Alcones (Marchigiie, O’Higgins), con 1.055 garantias
retrasadas de un total de 1.626 (64,88%); el Centro de Salud Familiar Codegua, con 1.175 de un total de 1.873 (62,73%); el
Hospital Carlos Van Buren (Valparaiso), con 3.550 de un total de 5.703 (62,25%); el Centro de Salud Familiar Lo Amor, con 929
de un total de 1.761 (52,75%); y el Hospital Dr. Franco Ravera Zunino, con 6.275 de un total de 12.576 (49,90%).
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4. Resultados Generales por Problemas de Salud GES

15 Problemas de Salud con mayor niimero de Garantias de
Oportunidad Totales a julio 2025
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Problemas de Salud

Grafico N°13: 15 Problemas de Salud con mayor niimero de Garantias de Oportunidad Totales, a julio 2025,
Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, los Problemas de Salud que mantenian mayor nimero de Garantias de Oportunidad abiertas a nivel
nacional correspondian a los N°29, N°66 y N°07, los cuales representaban el 21,70% (99.920), 16,45% (75.747) y 15,84%
(72.914), respectivamente, del total Garantias de Oportunidad abiertas.

v Se debe sefialar que, de los 15 Problemas de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad abiertas, el 35,75% (164.596)

correspondian a patologias Oftalmoldgicas, dentro de las cuales destacan los Problemas de Salud N°29, N°11 y N°31, con un
21,70% (99.920), 11,50% (52.932) y 2,55% (11.744), respectivamente.
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v" Del total de Garantias de Oportunidad Abiertas en el periodo analizado, el 51% (234.823) corresponden a Garantias de
Oportunidad de tipo Oftalmoldgica, considerando los Problemas de Salud N°11 Cataratas (52.932), N°29 Vicios de Refraccién
(99.920), N°31 Retinopatia Diabética (11.744), N°30 Estrabismo (2.934), N°32 Desprendimiento de Retina (94), N°50 Trauma
Ocular (17), N°57 Retinopatia del Prematuro (69) y N°07 Diabetes Mellitus Tipo 2 (Garantias de “"Fondo de Ojo” y “Atencioén por
Especialista Oftalmologia”) (67.113).

v" Por Gltimo, en relacién con los problemas de salud de origen Oncolégico, los que concentran la mayor proporcién son el N°03,
N°70 y N°08, los cuales representan, en conjunto, un 11,9% (54.957 garantias) del total de Garantias de Oportunidad abiertas a

nivel nacional.

16



15 Problemas de Salud con mayor namero de
Garantias de Oportunidad Retrasadas a julio de
2025, distribuidas por Sexo.
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Grafico N°14: 15 Problemas de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad Retrasadas a
julio 2025, distribuidas por Sexo. Fuente: SIGGES.

En el periodo analizado, existian un total de 83 Problemas de Salud con Garantias de Oportunidad
Sin Prestacion otorgada en los tiempos definidos, que en su conjunto suman un total de 89.635
Garantias de Oportunidad Retrasadas.

En el periodo analizado, los Problemas de Salud que mantenian mayor nimero Garantias de
Oportunidad Retrasadas en el sexo femenino, correspondian a los N°07, N°11 y N°03, los cuales
representan el 15,23% (8.322), 13,83% (7.560) y 10,91% (5.961), respectivamente.

Por su parte, los Problemas de Salud con mayor nimero Garantias de Oportunidad Retrasadas
en el sexo masculino, correspondian a los N°07, N°11 y N°31, los cuales representaron el
17,66% (6.122), 14,54% (5.042) y 9,62% (3.335), respectivamente.

Del total de Garantias de Oportunidad Retrasadas en el corte de julio 2025, el 47,84% (42.870)
corresponden a Garantias de Oportunidad de tipo Oftaimoldgica, considerando los Problemas de
Salud N°11 Cataratas (12.602), N°29 Vicios de Refraccion (7.995), N°31 Retinopatia Diabética
(6.912), N°30 Estrabismo (1.268), N°32 Desprendimiento de Retina (94), N°50 Trauma Ocular
(17), N°57 Retinopatia del Prematuro (38) y N°07 Diabetes Mellitus Tipo 2 (Garantias de “Fondo
de Ojo” y “Atencion por Especialista Oftalmologia”) (13.951).
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5. Resultados Generales de Garantias de Oportunidad Retrasadas por
afio de vencimiento.

Total Nacional de Garantias de Oportunidad
Retrasadas por aiio a julio 2025
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Grafico N°15: Total Nacional de Garantias de Oportunidad Retrasadas por afio a julio 2025.
Fuente: SIGGES.

Durante el periodo analizado, se observa una alta concentracién de Garantias de Oportunidad
Retrasadas entre los afios 2022 y 2025, alcanzando un 99,85% del total.

Entre los afios 2015 y 2021, se registré una disminucion de 43 garantias de oportunidad
retrasadas en relacién al mes de junio de 2025,

En la representacion grafica anterior, se evidencia que existe una disminucién de 06 garantias
de oportunidad Retrasadas entre los afios 2010 y 2014, asi como una disminucién de 08
garantias de oportunidad Retrasadas entre los afios 2005 y 2009.

El detalle por afio se encuentra en el Anexo N°1,
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6. Resultados Especificos de Problemas de Salud Oncoldgicos.

Total GO Abiertas correspondientes a
Problemas de Salud Oncolégicos

‘ ) . -

= GO Otros Problemas de Salud = GO PS Oncoldgicos

Grafico N°16: Total GO Abiertas correspondientes a Problemas de Salud Oni:olégii:os.
Fuente: SIGGES.

v Cabe sefialar que, de las 460.403 Garantias Abiertas a nivel nacional, 66.253 de ellas
correspondieron a Problemas de Salud Cancer (14,4%).

Estado de Garantias de Oportuniudad
Oncologicas a julio de 2025

= GO Vigentes PS Oncoldgicos = GO Retrasadas PS Oncoldgicos

Grafico N°17: Estado de Garantias de Oportiinidéd Oncélogiéias a julid 2025.
Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, de las 66.253 Garantias Oncologicas Abiertas a nivel nacional,
19.383 se encontraban sin prestacion otorgada (29,3%) y 46.870 (70,7%) corresponden
a Garantias de Oportunidad Vigentes.
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v Del mismo modo, de las 86.635 Garantias Retrasadas a nivel nacional, 19.383 de ellas
corresponden a Garantias Oncoldgicas (21,62%).

Porcentaje de
- Distribucion Distribucién Incumplimiento
v Problema de Salud G_:;:;t;s Porcentual en PS | Porcentual del I&::::;?:s por Problema
Cancer Total de GO de Salud
Oncoldgicol

3. Céancer Cervicouterino 40.818 61,61% 8,87% 5.980 14,65%
8. Céncer de Mama 7.033 10,62% 1,53% 3.732 53,06%
70. Céancer Colorectal 7.106 10,73% 1,54% 4.352 61,24%
27. Céncer Gastrico 2,757 4,16% 0,60% 1.415 51,32%
82. Céncer de Tiroides 2.224 3,36% 0,48% 497 22 35%
28. Céncer de Préstata 2.156 3,25% 0,47% 1.125 52,18%
81. Céncer de Pulmén 1.507 2,27% 0,33% 721 47,84%
17. Linfoma en Adultos 796 1,20% 0,17% 522 65,58%
83. Céncer Renal 759 1,15% 0,16% 468 61,66%
16. Cancer de Testiculo 330 0,50% 0,07% 169 51,21%
71. Céncer de Ovario Epitelial 280 0,42% 0,06% 172 61,43%
45. Leucemia en Adultos 246 0,37% 0,05% 134 54,47%
72. Céncer Vesical 125 0,19% 0,03% 56 44,80%
84. Mieloma multiple 71 0,11% 0,02% 24 33,80%
14, Céncer en personas menores de 15 afios 37 0,06% 0,01% 16 43,24%
73. Osteosarcoma 8 0,01% 0,00% 0 0,00%
Total general 66.253 100,00% 14,4% 19.383 29,3%

Fuente: SIGGES.

v Por otra parte, estas 19.383 Garantias Oncoldgicas Retrasadas se distribuyen en 126
pais (Detalle Anexo N°2).
establecimientos fueron que concentraron el 82,64% (16.020) del incumplimiento para este
tipo de patologias, en todas sus intervenciones sanitarias.

prestadores publicos a lo

7. Resultados Especificos de VIH.

largo del

No obstante,
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En el Problema de Salud N°18, VIH SIDA, se detectaron 373 Garantias sin prestacion
otorgada, las cuales estan distribuidas en 97 prestadores de salud a lo largo del pais
(Detalle Anexo N°3). La distribucidn es la siguiente:

Nombredai Porcentaje de
PARree 4 Retrasada Vigente | Total general | Incumplimiento por
Garantia

Garantia

Consulta Médica 40 115 155 25,81%

Diagnéstico 337 4,398 4,735 7,12%

Tratamiento 2 0 2 100,00%

Total general 379 4.513 4.892 7,75%

Fuente:

SIGGES.
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8. Analisis de las Garantias de Oportunidad Exceptuadas.

Total Nacional de Garantias Exceptuadas
durante el afno 2025, al mes de julio,
distribuidas por Sexo.

= Femenino = Indefinido = Masculino Sin info

Grafico N°18: Total Nacional de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes de julio,
distribuidas por Sexo. Fuente: SIGGES.

En el periodo analizado, exisitian un total de 125.737 Garantias de Oportunidad Exceptuadas
a nivel nacional.

El género femenino presentaba el mayor nimero de Garantias de Oportunidad Exceptuadas a
nivel nacional, con un 63,68% (80.073).

Por su parte, el género masculino presentaba un 34,25% (35.829) de Garantias de Oportunidad
Exceptuadas, en relacién al universo total.
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Total Nacional de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes
de julio, distribuidas por Causal y Sexo.
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Grafico N°19: Total Nacional de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes de julio, distribuidas por Causal y Sexo.
Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, el género femenino presentaba el mayor nimero de Garantias de Oportunidad Exceptuadas en todas las
causales de excepcion aplicadas por los establecimientos a nivel nacional.

v" Las cinco causales de excepcion mas utilizadas por los prestadores son la Inasistencia, con un 38,86% (48.856), Postergacion de la
Prestacién, con un 14,72% (18.509), Rechazo del Tratamiento, con un 10,39% (13.060), Rechazo del Prestador Designado o Rechazo
del Tratamiento, con un 10,38% (13.049), y Exclusién de la Prestacion, con un 7,30% (9.183).
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Total Nacional de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes de
julio, distribuidas por Servicio de Salud y Sexo.
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Grafico N°20: Total Nacional de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes de julio, distribuidas por Servicio de Salud y Sexo.
Fuente: SIGGES.

v En el periodo analizado, el género femenino presentaba el mayor nimero de Garantias de Oportunidad Exceptuadas en todos los
Servicios de Salud a nivel nacional.

v" Los cinco Servicios de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante lo transcurrido del afio 2025 son el
Metropolitano Sur, con un 10,64% (13.383), Metropolitano Oriente, con un 9,39% (11.802), Vina del Mar Quillota, con un 8,47%
(10.655), Metropoilitano Occidente, con un 7,41% (9.319), y Metropolitano Norte, con un 6,42% (8.075).
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15 Establecimientos de Salud con mayor nimero de Garantias Exceptuadas
durante el afio 2025, al mes de julio, distribuidas por Sexo.
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Grafico N°21: 15 Establecimientos de Salud con mayor nimero de Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes de julio, distribuidas por
Sexo. Fuente: SIGGES.

v" Los Establecimientos de Salud representados en el Grafico N°21 representan los 15 establecimientos con el mayor nimero de
Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante el afio 2025, sumando entre ellos un total de 25.748 garantias de Oportunidad

Exceptuadas, equivalentes al 20,48% a nivel nacional, al corte de julio 2025.

v En el periodo analizado, el género femenino presentaba el mayor nimero de Garantias de Oportunidad Exceptuadas en cada uno de
estos 15 establecimientos de salud.

v" Los cinco Establecimientos de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante el afio 2025 son el Hospital Dr. Gustavo
Fricke (Vifia del Mar), con un 2,39% del total a nivel nacional (2.999), Hospital de Puerto Montt, con un 1,74% (2.182), el Hospital
Clinico Herminda Martin (Chillan), con un 1,73% (2.170), el Hospital Clinico Regional (Valdivia), con un 1,72% (2.164), y el CESFAM

Dr. Carlos Lorca Tobar (El Bosque), con un 1,41% (1.770).
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15 Problemas de Salud con mayor naumero de
Garantias Exceptuadas durante el afio 2025, al mes
de julio, distribuidas por Sexo.
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Grafico N°22: 15 Problemas de Salud con mayor niimero de Garantias Exceptuadas durante el afio
2025, al mes de julio, distribuidas por Sexo. Fuente: SIGGES.

v Las patologias representadas en el Grafico N°22 representan los 15 Problemas de Salud con el
mayor nimero de Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante el afio 2025, sumando entre
ellos un total de 105.728 garantias de Oportunidad Exceptuadas, equivalentes al 84,09% a
nivel nacional, al corte de julio 2025.

v Los cinco Problemas de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante el afio
2025 son el N°07 Diabetes Mellitus Tipo 2, con un 21,31% del total a nivel nacional (26.790),
N°66 Salud Oral de la Embarazada, con un 13,36% (16.798), N°21 Hipertension Arterial, con
un 10,79% (13.571), N° 29 Vicios de Refraccion, con un 10,50% (13.203), y N° 11 Cataratas,
con un 8,16% (10.255).

v Se debe sefialar, que existe un total de 48 garantias exceptuadas para el Problema de Salud
N°66, Salud Oral de la Embarazada, correspondientes al sexo masculino, 11 garantias
exceptuadas para el Problema de Salud N°03, Cancer Cervicouterino, correspondientes al sexo
masculino, y 11 garantias exceptuadas para el Problema de Salud N°08, Cancer de Mama,
correspondientes al sexo masculino.
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Los resultados del Monitoreo mensual de Garantias de Oportunidad del Sector Publico con
Enfoque de Género, con corte al 31 de julio de 2025, son los siguientes:

A nivel nacional

Se registraron 460.403 Garantias de Oportunidad Abiertas en el periodo analizado, de las
cuales el 80,53% estaban vigentes y el 19,47% retrasadas (89.635).

En el periodo analizado, el 69,33% del total de Garantias Abiertas a nivel nacional, correspondian
al sexo femenino y el 29,34% al sexo masculino.

A nivel de Servicios de Salud y Establecimientos:

En el periodo analizado, los Servicios de Salud con mayor nimero de Garantias de Oportunidad
abiertas a nivel nacional son el Servicio de Salud O'Higgins, con 34.348; el Servicio de Salud,
Metropolitano Sur con 34.287, y el Servicio de Salud Metropolitano Occidente, con 30.370.

En cuanto al incumplimiento, los Servicios de Salud con mayor porcentaje de garantias
retrasadas, en relacion a su universo total de Garantias Abiertas, fueron Metropolitano Norte,
Valparaiso San Antonio y O'Higgins.

Se identificaron los 15 Establecimientos de Salud con mayor nimero de Garantias de
Oportunidad Retrasadas, los cuales representaron el 55,57% del total de retraso en el periodo
analizado.

Los cinco establecimientos con la mayor proporciéon de Garantias Retrasadas en relacion a su
universo total son: la Posta de Salud Rural Rinconada de Alcones (Marchigle, O’Higgins), con
1.055 garantias retrasadas de un total de 1.626 (64,88%); el Centro de Salud Familiar Codegua,
con 1.175 de un total de 1.873 (62,73%); el Hospital Carlos Van Buren (Valparaiso), con 3.550
de un total de 5.703 (62,25%); el Centro de Salud Familiar Lo Amor, con 929 de un total de
1.761 (52,75%); y el Hospital Dr. Franco Ravera Zunino, con 6.275 de un total de 12.576
(49,90%).

A nivel de Problemas de Salud

En el periodo analizado, existian un total de 83 Problemas de Salud con Garantias de Oportunidad
Sin Prestacién otorgada en los tiempos definidos, que en su conjunto suman un total de 89.635
Garantias de Oportunidad Retrasadas, lo que significa una disminucién del -0,69% en relacién
al mes de junio de 2025. La cifra anterior implica una disminucién de -622 garantias sin
prestacion otorgada.

Del total de garantias retrasadas, el 47,84% (42.877) corresponden a Garantias de
Oportunidad de tipo Oftalmolégica, que incluyen Diabetes Mellitus Tipo 2, Cataratas, Vicios
de Refraccién, Retinopatia Diabética, Estrabismo, Desprendimiento de Retina, Trauma Ocular y
Retinopatia del Prematuro. En el caso del Problema de Salud Diabetes mellltus tipo 2, que ocupa
el primer lugar, la prestacién “Fondo de Ojo” representa el 94,12% (13.596) del total de
Garantias Retrasadas para este problema de salud, lo que denota un problema sistémico, en
relacién a la oferta de prestadores especialistas en este tipo de patologias.
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Al respecto, las Garantias de Oportunidad que registraron una mayor disminucion durante el
periodo analizado, en relacion al mes de junio de 2025, son: Diabetes Mellitus Tipo 2 - “Fondo
de 0jo”, con una disminucion de -880 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-6,47%);
Hipoacusia Adulto - “Rehabilitacion”, con una disminucion de -581 Garantias de Oportunidad
Retrasadas (-27,85%); Cataratas - “Tratamiento Quirtrgico con AV <= 0,3", con una
disminucion de -367 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-9,68%); Cataratas - “Tratamiento
Quirtrgico con AV <= 0,1”, con una disminucién de -154 Garantias de Oportunidad Retrasadas
(-6,62%); y Ayudas Técnicas - “Rehabilitacion — Andador sin ruedas”, con una disminucién de -
151 Garantias de Oportunidad Retrasadas (-63,18%).

Los Problemas de Salud que mantenian mayor nidmero Garantias de Oportunidad Retrasadas en
el sexo femenino, correspondian Diabetes mellitus tipo 2, Tratamiento quirirgico de cataratas y
Cancer cervicouterino.

Por su parte, los Problemas de Salud con mayor nimero Garantias de Oportunidad Retrasadas
en el sexo masculino, correspondian a Diabetes mellitus tipo 2, Tratamiento quirdrgico de
cataratas y Retinopatia diabética.

Respecto al porcentaje de incumplimiento por nivel de atencién, el mayor retraso se concentra
en el nivel terciario, que representa un 75,65% del total de garantias de oportunidad sin
prestacién otorgada a nivel nacional.

A nivel de aifio de vencimiento de las garantias

En relacién con el afio de vencimiento de las garantias retrasadas, se observa una alta
concentracion de Garantias de Oportunidad Retrasadas entre los afios 2022 y 2025,
representando el 99,85% del total. Asimismo, se evidenci¢ que, entre los afios 2005 y 2021, el
numero de Garantias de Oportunidad Retrasadas registré una disminucion durante el mes de
julio en comparacion con el mes anterior.

Problemas de Salud asociados al Cancer y VIH

De las 460.403 Garantias Abiertas a nivel nacional, 66.253 de ellas correspondieron a
Problemas de Salud Cancer (14,4%), de las cuales 19.383 garantias se encuentran sin
prestacion otorgada (29,3%), lo que representa el 21,62% del total de Garantias Retrasadas a
nivel nacional. Del universo de problemas de salud retrasados asociados al cancer, los primeros
problemas corresponden a Cancer Cervicouterino, Cancer Colorectal, Cancer de Mama, Cancer
Gastrico y Cancer de Prostata.

Ademas, se reportaron 379 garantias sin prestacion para VIH/SIDA, las cuales estan
distribuidas en 97 prestadores de salud a lo largo del pais.

Garantias Exceptuadas

En cuanto a las garantias exceptuadas por los prestadores usando las causales legales,
corresponden a 125.737 a nivel nacional, de las cuales el 63,68% corresponden a mujeres,
frente a un 34,47% en hombres, siendo las dos causales mas utilizadas la Inasistencia
(38,86%), y la Postergacion de la Prestacion (14,72%).

Los cinco Servicios de Salud con mas Garantias de Oportunidad Exceptuadas durante el afio
2025 son el Metropolitano Sur, Metropolitano Oriente, Vifia del Mar Quillota, Metropolitano
Occidente y Metropolitano Norte.
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Los establecimientos con mas garantias exceptuadas fueron: Hospital Dr. Ggstavo Fricke,
Hospital de Puerto Montt, Hospital Clinico Herminda Martin (Chillan), Hospital Clinico Regional
(Valdivia) y CESFAM Dr. Carlos Lorca Tobar (El Bosque).

Los problemas de salud con mas garantias exceptuadas fueron: Diabetes Mellitus Tipo 2,
Salud Oral de la Embarazada, Hipertension Arterial, Vicios de Refraccion, y Cataratas.

Se debe sefalar, que existe un total de 48 garantias exceptuadas para el Problema de Salud
N°66, Salud Oral de la Embarazada, correspondientes al sexo masculino, 11 garantias
exceptuadas para el Problema de Salud N°03, Cancer Cervicouterino, correspondientes al sexo
masculino, y 11 garantias exceptuadas para el Problema de Salud N°08, Céncer de Mama,
correspondientes al sexo masculino.

GLOSARIO DE TERMINOS

GES: Garantias Explicitas en Salud.

APS: Atencion Primaria de Salud.

CESFAM: Centro de Salud Familiar.

CECOSF: Centro Comunitario de Salud Familiar.
COSAM: Centro Comunitario de Salud Mental.

Garantia de Oportunidad: Plazo méximo para el otorgamiento de las prestaciones de salud
garantizadas, en la forma y condiciones que determine el Decreto vigente.

Garantia Abierta: Garantia de Oportunidad Abierta se define como el conjunto formado por las
Garantias Vigentes y las Garantias Retrasadas.

Garantia Vigente: Garantia de Oportunidad aperturada y que cuya fecha limite del periodo
garantizado aln no se cumple con respecto a la fecha de consulta en el sistema. Esta garantia
no presenta registro de evento o documento de atencién que realice un cambio en el estado del
caso o en la garantia de oportunidad del paciente.

Garantia Retrasada (Sin Prestacién Otorgada): Garantia de Oportunidad a la que no se le
ha realizado el hito de término establecido, ni se ha registrado causales de cierre o excepcion
de la misma, incluye los casos sin prestaciéon desde el afio 2005 hasta la fecha de corte.

Garantia Exceptuada: Aquella Garantia de Oportunidad en donde no se ha podido cumplir con
las prestaciones minimas requeridas para cumplir con los plazos legales determinados, ya sea
por causas médicas, administrativas, o por causas atribuibles al usuario.

Fisc.Reg. N°1293-2025
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Anexo N°1: Garantias de Oportunidad Retrasadas al 31 de julio de 2025, distribuidas

por aifo de Incumplimiento.

Problema de Salud 2007 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 2025 | Total

1. ENFERMEDAD RENAL CRONICA ETAPA4 Y 5 5 3 19 94 471 1299 1891
10. Escoliosis 1 2 21 7 25 60 151 211 483
11. Cataratas 8 38 250 2761 9544 | 12602
12. Endoprotesis de Cadera 10 5 31| 106 312| 1070 1534
13. Fisura Labiopalatina 1 2 20 36 59
14. Cancer en personas menores de 15 afios 16 16
15. Esquizofrenia 1 3 36 134 174
16. Cancer de Testiculo 7 162 169
17. Linfoma en Adultos 1 36 485 522
18. VIH/SIDA 1 6 11 361 379
19. Infeccidn Respiratoria Aguda 52 52
2. Cardiopatias Congénitas Operables 1 6 32 39
20. Neumonia 35 35
21. Hipertension Arterial 2 1 1 2 3 30 451 4580
22. Epilepsia Infantil 4 34 38
23. Salud Oral Infantil 17 17
24. Prevencion de parto prematuro 69 69
25. Marcapaso 2 58 660 720
26. Colecistectomia Preventiva 1 1 13 34| 110 495 | 1723 | 2377
27. Cancer Gastrico 1 1 73| 1340| 1415
28. Cancer de Prostata 1 1 80| 1043| 1125
29. Vicios de Refraccién 1 1 2 2 ES 6 92 469 | 7421 7995
3. Cancer Cervicouterino 1 1 1 9 238 | 5730| 5980
30. Estrabismo 1 4 23 301 939 1268
31. Retinopatia Diabética 1 3 1 3 37| 200| 1723 | 4944| 6912
32. Desprendimiento de Retina 2 92 94
33. Hemofilia 5 5
34. Depresién 1 1 25 257 571 855
35. Hiperplasia de Préstata 2 3 11 46 306 | 1186| 1554
36. Ayudas Técnicas 1 1 4 107 2436 | 2549
37. Ataque Cerebrovascular 1 1 43 508 553
38. Enfermedad Pulmonar Obstructiva 1 1 3 161 166
39. Asma Brongquial en menores de 15 anos 1 5 83 89
4, Alivio del Dolor 63 63
41. Artrosis de Cadera y/o Rodilla Leve 0 Moderada 2 34 178 214
42. Hemorragia Subaracnoidea 5 14 19
43. Tumores Primarios SNC 1 12 32 110 481 642
44, Hernia Nicleo Pulposo Lumbar 1 33 96 352 484
45. Leucemia en Adultos 2 132 134
47. Salud Oral Adulto 6 12 18
48. Politraumatizado Grave d 1
49. Traumatismo Craneoencefalico Moderado o Grave 21 21
5. Infarto Agudo del Miocardio 1 2 161 164
50. Trauma Ocular Grave 17 17
52. Artritis Reumatoide 8 101 487 596
53. Dependencia de Alcohol y Drogas 8 8
54. Analgesia del Parto 12 12
55. Gran Quemado 2 34 36

29

[




Problema de Salud 2007 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Total
56, Hipoacusia Adulto 2| 113[ 508 737 5264 | 6624
57. Retinopatfa del Prematuro 1 37| 38
58, Displasia Broncopulmonar del Prematuro 3| 3
59, Hipoacusia del Prematuro 1 2 4 22 29
6. Diabetes Mellitus Tipo 1 1 50 52
60. Epilepsia en Adultos 25 276 302
61. Asma Bronguial Adulto 1 2 122 125
62. Enfermedad de Parkinson 1 2 11 99 113
63, Artritis Idiopatica Juvenil 3 3 6
64, Prevencidn Secundaria IRCT 27 533 560
65. Displasia Luxante de Caderas 3 86 773 862
66. Salud Oral de la Embarazada 1 1 1 9 70 503 585
67. Esclerosis Miltiple 8 8
68. Hepatitis B 1 3 4
69, Hepatitis C 7 66 73
7. Diabetes Mellitus Tipo 2 3| 831| 3682| 9930| (14446
70. Céncer Colorectal 1 22 464 | 3865 | 4352
71, Céncer de Ovario Epitelial 10 162 172
72. Céncer Vesical 1 55 56
74. Tratamiento Quirdrgico Vélvula Adrtica 15 y Mds 2 2 26 189 219
75. Trastorno Bipolar 15 Afios y Més 2 2
76. Hipotiroidismo en Personas de 15 Afios y Mds 27 27
77. Hipoacusia Menores de 4 Afios 1 4 11 74 90
78. Lupus Eritematoso Sistémico 3 3
79. Tratamiento Quirtrgico Vdlvula Mitral y Tricuspide
15 y Mas 4 14 60 79
8. Cancer de Mama 1 1 2 24 293 | 3409| 3732
80. Tratamiento Erradicacién HELICOBACTER PYLORI 6 6 96 109
81. Céncer de Pulmén 54 667 721
82. Céncer de Tiroides 2 46 448 497
83. Cancer Renal 42 425 468
84, Mieloma muitiple 24 24
85. Alzheimer y Otras Demencias 58 409 467
86. Agresion Sexual Aguda 16 8 66 90
9. Disrafias Espinales 3 14 22 39
40. Sindrome de dificultad respiratoria en el recién
nacido 3 5
Total general 2 1 2 1 6 1 9 12| 43 59 | 356 | 2.555 | 14.067 | 72.521 | 89.635
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Anexo N°2: Garantias Cancer sin prestacion otorgada por prestador.
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Etiquetas de fila
Hospital Dr. Franco Ravera Zunino 16 40 73 438 1588 3 231 21 410 50 66 33 4 2583
Hospital Clinico Regional Dr. Guillermo Grant Benavente
(Concepcién) 2 2 pifn 110 76 246 3 533 6 2 447 21 49 17 2 1527
Hospital de Puerto Montt 2 14 19 10 1176 1 59 7 3 113 14 20 24 1462
Hospital Barros Luco Trudeau (Santiago, San Miguel) 5 41 46 25 591 18 247 8 6 313 60 35 17 1412
Complejo Asistencial Dr. Victor Rios Ruiz (Los Angeles) 13 10 158 27 27 2 626 8 2 85 20 25 32 1035
Hospital Dr. Hernan Henriquez Aravena (Temuco) 6 43 89 26 137 9 240 16 1 359 33 47 16 1022
Hospital Carlos Van Buren (Valparaiso) 12 19 16 188 145 4 95 6 8 412 13 1 12 931
Hospital Dr. César Garavagno Burotto (Talca) 2 3 9 106 84 80 253 10 2 180 28 22 3 782
Complejo Hospitalario San José (Santiago, Independencia) 5 15 26 66 391 3 141 1 2 26 30 16 20 742
Hospital Clinico Regional (Valdivia) 2 2 17 33 63 6 1 402 2 80 6 31 40 5 690
Hospital Clinico San Borja Arriardn 1 6 50 24 13 139 22 72 29 2 145 55 24 7 5 594
Hospital Dr. Leonardo Guzman (Antofagasta) 3 2 31 49 25 73 5 111 6 4 23 50 51 18 1 452
Hospital San Juan de Dios (La Serena) 5 16 61 24 9s 8 108 14 4 62 17 18 5 442
Hospital Clinico de Magallanes Dr. Lautaro Navarro Avaria 2 6 76 6 62 169 1 32 28 4 386
Hospital Dr. Gustavo Fricke (Vifia del Mar) 1 6 28 10 3 110 27 99 5 17 27 15 12 360
Hospital San Juan de Dios de San Fernando 2 1 160 2 6 165 336
Hospital Clinico Metropolitano La Florida Dra. Eloisa Diaz
Insunza 4 28 17 10 53 5 48 144 14 5 6 334
Hospital Félix Bulnes Cerda 6 20 30 88 88 1 1 68 20 12 334
Hospital Dr. Ernesto Torres Galdames (lguigue) 27 8 6 187 20 25 9 5 23 310
Complejo Hospitalario Dr. Sétero del Rio (Santiago, Puente Alto) % 10 23 66 9 48 7 53 2 41 20 4 2 286
Instituto Nacional del Cancer Dr. Caupolican Pardo Correa
(Santiago, Recoleta) 10 2 9 33 26 19 7 157 12 5 3 2 285
Centro Oncoldgico del Norte (CON) 2 3 73 30 23 5 123 7 5 1 272
Hospital San Juan de Dios (Santiago, Santiago) 1 12 12 20 26 i § 55 2 89 30 2 12 262
Hospital $an Pablo (Coguimbo) 10 7 24 4 47 3 3 40 41 22 13 214
Hospital Parroquial de San Bernardo (D) 1 48 24 70 35 2 180
Hospital de Quilpué 1 10 16 2 27 50 3 25 14 11 159
Hospital Clinico Herminda Martin (Chilldn) 5 9 10 5 21 3 5 6 63 11 8 146
Hospital Presidente Carlos Ibifiez del Campo (Linares) 5 13 20 28 16 3 39 1 3 12 140
Hospital Del Salvador de Santiago 4 16 1 43 32 1 8 25 3 133
Hospital San Martin (Quillota) 9 24 3 16 13 42 18 3 128
Hospital San Juan de Dios (Curicd) ak 1 21 7 1 31 20 25 3 13 123
Hospital Claudio Vicuna ( San Antonio) 1 10 8 53 27 2 1 E 1 12 116
Complejo Asistencial Padre las Casas 3 14 85 2 2 106
Hospital Las Higueras (Talcahuano) 3 14 14 6 5 8 22 10 3 4 13 102
Hospital Dr. Antonio Tirado Lanas de Ovalle 1 4 12 32 4 1 16 7 8 i 2 1 89
Hospital Regional (Coihaique) 2 3 17 15 25 20 5 87
Hospital El Pino (Santiago, San Bernardo) 2 2 4 35 17 9 11 80
Hospital de Castro 2 13 1 25 27 68
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Etiquetas de fila
Hospital Padre Alberto Hurtado (San Ramén) 3 2 7 5 10 14 2 8 3 5 2 61
Hospital Dr. Eduardo Pereira Ramirez (Valparaiso) 5 14 23 16 58
Hospital San José del Carmen (Copiapd) 6 6 13 5 16 4 5 55
Hospital Clinico Metropolitano El Carmen Doctor Luis Valentin
Ferrada 3 13 6 21 1 8 52
Hospital Dr. Luis Tisné B. (Santiago, Pefialolén) il 39 1 3 44
Hospital Comunitario de Yumbel 43 43
Hospital de Nancagua 29 29
Centro de Referencia de Salud Cordillera Oriente 5 24 29
Hospital Provincial Dr. Rafael Avaria (Curanilahue) 25 25
Hospital de Villarrica 5 3 10 3 21
Hospital Intercultural de Nueva Imperial 20 20
Centro de Salud Familiar Lautaro Céceres R, 20 20
Hospital Dr. Carlos Cisternas (Calama) 1 3 8 6 1 19
Hospital San Juan de Dios (Los Andes) 1 g 9 3 16
Hospital de Santa Cruz 8 1 16
Hospital Clinico Universidad de Chile 1 1 3 3 1 3 12
Centro de Salud Familiar Renaico 10 10
Hospital Base San José de Osorno 1 1 2 1 1 1 7
CESFAM Las Torres 6 6
Posta de Salud Rural Tijeral 6
Hospltal San José (Victoria) 2 1 2 5
Centro de Salud Familiar Alcalde Leocdn Portus 5 5
Hospital de Ancud 2 1 1 4
Centro de Salud Familiar Santa Teresa de Los Andes 4 4
Hospital de San Camilo {San Felipe) 4 4
Posta de Salud Rural Pulmahue 4
Centro de Salud Docente Asistencial Monsefior Sergio Valech 4
Hospital Clinico de Nifios Dr. Roberto del Rio (Santiago,
Independencia) 4 4
Centro de Salud Familiar La Faena 4
Centro Comunitario de Salud Familiar Cabrero 3
Hospital Dr. Mario Sdnchez Vergara (La Calera) 3 3
Centro de Referencia de Salud El Pino 3
Centro de Salud Familiar Yanequén 3 3
Centro de Salud Familiar Teresa Baldechi 3 3
Hospital San Luis (Buin) 3 3
Hospital Dr. Jorge Ibar (Cisnes) 3 3
Hospital Dr. Humberto Elorza Cortéz 3 3
Posta de Salud Rural Bucalemu (Paredones) 2 2
Hospital San Vicente de Tagua-Tagua 2 2
Posta de Salud Rural Polcura 2 2
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Etiquetas de fila

14. Céncer en personas menores de 15 afios

16. Céncer de Testlculo

17. Linfoma en Adultos

27. Céncer Géstrico

28. Céncer de Préstata

3. Cancer Cervicouterino

45, Leucemia en Adultos

70, Céncer Colorectal

71. Céncer de Ovarlo Epitelial

72, Céncer Veslcal

8. Céncer de Mama

81. Cancer de Pulmén

82. Céncer de Tiroldes

83. Céncer Renal

84. Mieloma multiple

Total general

Centro de Salud Familiar Lo Amor

N

Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias y Cirugia
Tordcica

Hospital Dr. Mauricio Heyermann (Angol)

Posta de Salud Rural Charria

Centro Comunitario de Salud Familiar El Retiro

Posta de Salud Rural Santa Elena (Laja)

Centro de Salud Familiar San José de Chuchunco

Centro de Salud Familiar Dr. Carlos Lorca Tobar

Centro de Salud Familiar Eduardo Frei Montalva

Centro de Salud Familiar Arrau Méndez

Centro de Salud Familiar San Pablo

Centro de Salud Familiar Malaquias Concha

Centro de Salud Familiar Los Cerros

Posta de Salud Rural Allipén

Centro de Salud Familiar Las Compafiias

LN I U R B i e I R S I L

Hospital Juan Morey (La Unién)

Centro de Salud Familiar San Pedro Atacama

Centro de Salud Familiar N°1 Dr. Ramon Corbalan Melgarejo

Centro de Salud Familiar Curaco de Vélez

Hospital de Fresia

Posta de Salud Rural Huelguén

Centro de Salud Familiar Padre Pierre Dubois (Ex La Feria)

Centro de Salud Familiar El Salvador

Centro de Salud Familiar Pefaflor

Hospital San Juan de Dios (Vicufia)

Centro Comunitario de Salud Familiar Rio Seco

Centro de Salud Familiar Cunaco

Centro de Salud Familiar Placilla

Centro de Salud Familiar San Pedro de La Costa

L e O O T TN P P T P O T

Hospital San José (Melipilla)

Hospital Comunitario y Familiar de Nacimiento

Centro de Especialidades en Salud de Nufioa

Posta de Salud Rural Balmaceda

Centro de Salud Familiar Dofiihue

Centro de Salud Familiar Cardenal Silva Henriguez

Hospital Clorinda Avello (Santa Juana)

Hospital Dr. Marco Antonio Chamorro ( Porvenir)

Centro de Salud Familiar Portezuelo

Posta de Salud Rural La Canela

Centro de Salud Familiar Céndores de Chile
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Etiquetas de fila
Posta de Salud Rural Quitratie 1 1
Hospital de San Carlos i 1
Centro de Salud Familiar La Florida 1 1
Centro de Salud Familiar Dr, Carlos Diaz Gidi 1 1
Centro de Salud Familiar Dr. Edelberto Elgueta 1 1
Hospital San Juan de Dios (Cauguenes) 1 1
Centro Comunitario de Salud Familiar Batuco 1 1
Hospital de Enfermedades Infecciosas Dr. Lucio Cérdova
(Santiago, San Miguel) 1 1
Total general 16 | 169 | 522 | 1.415| 1,125 | 5,980 | 134 | 4.352 | 172 | 56 | 3.732 | 721 | 497 | 468 | 24 | 19.383
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