Intendenéia de Prestacdores de Salud
Subdepartamento de Sanciones y Apoyo Legal

PAS FISC N°2.478-2024 “ACA
LIMITADA/HOSPITAL CLINICO DE LA
FUNDACION DE SALUD EL TENIENTE".

RESOLUCION EXENTA IP/N° 8 ’g 6
SANTIAGO,

VISTOS:

1) Lo dispuesto en los numerales 1°, 3° y 12°, del articulo 121, y en el articulo 123, del D.F.L.
N° 1, de 2005, de Salud; en el Articulo Sexto, de la Ley N°20.416, gue fija normas para las
Empresas de Menor Tamafio; en la Ley N°19.880, sobre procedimiento administrativo; en el
articule 27, y demas normas pertinentes, del Reglamento del Sistema de Acreditacién para los
Prestadores Institucionales de Salud, aprobado porel D.S. N°15, de 2007, de Sailud; en la Circular
Interna IP/N°37, de 31 de mayo de 2017; en la Resolucion N°35, de 2024, de ia Contraloria

General de la Replblica; y en Ia Resolucién Exenta RA 882/49/2025, de 5 de noviembre de 2025,
de la Superintendencia de Salud;

2) La solicitud de acreditacion N°6.488, de 5 de septiembre de 2024, del "HOSPITAL cLiNICO DE
LA FUNDACION DE SALUD EL TENIENTE".

3) El Acta N°47, de 18 de ncviembre de 2024, de la Audiencia Plblica para la Ejecucion del
Procedimiento de Designacién Aleatoria de Entidades Acreditadoras, que dejé constancia de la

aesignacion de “"ACA LIMITADA”, para la ejecucidn del proceso de acreditacion solicitado por ese
prestador.

4) Informe de Fisc;alizacién Cumplimiento de los Plazos Normativos del proceso de acreditacion
del “*HOSPITAL CLINICO DE LA FUNDACION DE SALUD EL TENIENTE”, de 5 de febrero de 2025,
elaborado por el Subdepartamento de Fiscalizacion en Calidad.,

5) El Ordinario IP/N°3.902, de 3 de abril de 2025, que formuld cargos en contra de la Entidad
Acreditadora "ACA LIMITADA”.

6) El correo electrénico, de 15 de abril de 2025, del representante legal de la Entidad,
respondiendo a la formulacion de cargos.

CONSIDERANDO:

1°, Que, mediante el Ordinario sefialado en el N°5 de los vistos precedentes, se inicid un
procedimiento administrative sancionador en contra de la Entidad Acreditadora "ACA LIMITADA",
por la eventual infraccién a las normas del Reglamento del Sistema de Acreditacién para
Prestadores Institucionales de Salud, formuldndole el siguiente cargo: “Haber infringido el articulo
27 del Reglamento, y la Circular IP/N°37, de 31 de mayo de 2017, respecto del incumplimiento,
hasta la fecha del Informe de Fiscalizacion (sefialado en el N°4°, de los vistos precedentes), por
no haber ingresado la fecha de fin de evaluacién en el Sistema Informético de Acreditacién, todo
esto en el marco del procedimiento de acreditacion del prestador "Hospital Clinico de La Fundacidn
de Salud El Teniente™.

2°. Que, mediante correo electronico de 15 de abril de 2025, Iz entidad, en respuesta a los cargos
formulados, sefiala, fundamentaimente, que “tomé conocimiento (del incumplimiento), con la
recepcién del acta de fiscalizacién del informe del prestador e inmediatamente ingresé Ia
informacidn al Sisterna Informético de Acreditacién”. Indica que, “La causa de este incumplimiento
se debe a lo reciente y poca experiencia de evaluaciones en prestadores con resultades de
acreditado con observaciones y por lo tanto no tenia en mente que aplicaban los mismos plazos
normativos que en el resto de las evaluaciones”. Finalmente sefiala que “Espero que se considere
que en las més de 90 evaluaciones realizadas nunca habia olvidado este registro”.

3°. Que, lo sostenido por Iz Entidad Acreditadora sobre la demora en el ingreso de la fecha de fin
de la evaluacién en el SIA, no es sino el reconccimiento de la infraccion imputada, mediante el
Ord. IP/N°3.902, por lo que no cabe més que tener por confirmada la infraccién a lo dispuesto en
el erticulo 27 del Reglamento, vy a las demé&s normas reglamentarias pertinentes.

4°, Que, acreditada la conducta infraccional, corresponde ahora determinar la responsabilidad de
la Entidad en ese hecho, esto es, si con dicho incumplimiento contravino su deber legal de cuidade
general en el acatamiento de las leyes vy demas normativas que regulan sus actividades
especificas, debido a un defecto organizacional interno que permitié su ocurrencia. Sobre el




particular, se tiene que la imputada no ejercié diligentemente sus facultades de organizacién,
direccién y administracién, a fin de evitar la demora en el ingreso la fecha de fin de evaluacién,
tomando para ello, los resguardos necesarios, a fin de prever y evitar tal Incumplimiento,
incurriendo, de ese modo, en culpa infraccional.

5°. Que, en consecuencla, corresponde determinar fa sancidn a imponer a “ACA LIMITADA”, en
vista de los fines de prevencién y de incentive al cumplimiento, a la necesidad de mantener el
buen desarrollo de los procedimlentos de acreditacion, y las demés circunstanclas particulares del
caso, esta Autoridad estima adecuado imponer a la infractora una multa a beneficio fiscal de 15
Unidades de Fomento, seglin se prevé en el artfculo 123, del D.F.L. N°1, de 2005, aplicable a la
materla ventllada en el presente caso.

Y TENIENDO PRESENTE las facultades que me confieren las normas legales y reglamentarias
precedentemente citadas;

RESUELVO:

1° SANCIONAR a la Entidad Acreditadora “ACA LIMITADA”, con N°10 de inscripcién en el Reglstro
‘Publico de Entidades Acreditadoras, domiciliada en Avenida Kennedy N°5.600, Oficina N°1.004,
comuna de Vitacura, cludad de Santiago, Regién Metropolitana, representada legalmente por don
Patriclo Nercelles Mufioz, con una multa a beneficlo fiscal de 15 Unidades de Fomento, por haber
infringido el articulo 27 del Reglamento, y la Circular IP/N°37, de 31 de mayo de 2017, en el

procedimiento de acredltacién del prestador institucional dernominado “Hospital Clinico de La
Fundaclén de Salud El Teniente”,

2° Se hace presente que el pago de la multa debera efectuarse en el plazo de 5 dfas hébiles desde
la notificacion de la presente resoluclén, a través del sitio web de la Tesorerla General de la
Repiiblica (www.tgr.cl), seccién “Pago de Impuestos Fiscales y Aduaneros”, donde se dispondrd
oportunamente el respectivo formulario de pago (Formulario 107).

3° INCORPORESE copia de la presente resolucién a la inscripcién de la Entidad Acreditadora “ACA
LIMITADA", por el Funclonario Registrador de esta Intendencia. PRACTIQUESE tal incorporacion
dentro de quinto dfa habil desde que la presente resolucién le sea Intimada.

4°, NOTIFIQUESE al representante legal de |a Entidad Acreditadora.

REGISTRESE Y ARCHIVESE

En contra de la presente Resoluclén puede Interponerse. ante este Organlsmo, recurso de reposiclén y/o recurso Jerdrquico,

conforme a la Ley N° 19,880, que establece bases de los procedimlentos administrativos que rigen los actos de los Organos
de E Adminlstraclén del Estado, dentro del plazo de ¢lnco dlas hablles contado desde la fecha de su nolificacién,

stribucion:
- Representante Legal Entidad Acreditadora ACA Limitada (PNERCELLES@GMAIL.COM)
- Subdepartamento de Sanclones y Apoyo Legal
- Subdepartamento de Gestlén de Calidad en Salud
- Subdepartamento de Fiscallzacién en Calldad
- Unldad de Control de Gestidn
= Funclonario Registrador
- Oficina de Partes
- Archlvo
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Certifico que el documento que antecede es copia fiel de u original, la R s’blucié’h‘*Ex@nta\rR N° 816, con fecha
de 27 de enero de 2026, la cual consta de 2 paginas y se %i;cuentra suscrjta por el Sr. Camilo %'ral Guerrero en

su calidad de Intendente de Prestadores de Salud, de la Su erlntendenciwzli[SaIud.
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