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INFORME DE EVALUACION

LICITACION PUBLICA “SERVICIOS DE ASEO, LIMPIEZA Y ENTREGA DE
CORRESPONDENCIA EN LA AGENCIA REGIONAL DE MAGALLANES Y LA
ANTARTICA CHILENA”

ID 601-6-LE24

En Santiago, con fecha 8 de julio de 2024, se reunid la comisidén evaluadora,
designada por Resolucién Exenta N° 716, del 12 de junio de 2024, con el objeto de
analizar las ofertas recibidas en Ia licitacién plblica ya individualizada, publicada en
www.mercadopublico.cl, con el ID 601-6-LF24.

La Comisidn se obliga a llevar a cabo las actividades definidas en las bases que

aprueban esta licitacidén, bajo el estricto cumplimiento del principio de probidad
administrativa,

i. APERTURA ELECTRONICA
Con fecha 27 de junio de 2024, se realizé el acto de apertura electrénica, instancia

en que se procedi6 a examinar en el portal www.mercadopublico.cl los antecedentes
presentados por los oferentes. Se advierte la participacion de los siguientes
proponentes:

N° | OFERENTE RUT
1 | EVA ANGELITA MUNOZ CARCAMO 7.387.018-6

2. ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

Al momento de apertura de las ofertas, se revisaron los siguientes antecedentes;

e Anexo N° 1-A o 1-B: Identificacidn oferente, segln se trate de una persona
natural o de una persona juridica, respectivamente. La presentacién de este
anexo es gbligatoria v excluyente. En caso de omisién, puede ser solicitada
por foro inverso

o Anexo N° 2-A o 2-B: Declaracién Jurada Simple, segln se trate de una
perscona natural o de una persona juridica, respectivamente. La presentacion de

este anexo es gbligatoria v excluvente. En caso de omisién, puede ser
solicitada por foro inverso

e Anexo N° 6 Remuneracidon bruta mensual
* Anexo N° 7 Oferta Econdmica

De la revisidn realizada, se constata que la oferta es admisible para ser evaluada,
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3. CRITERIOS DE EVALUACION

Se procedié a evaluar la oferta presentada en atencidén a los criterios y sus
respectivos porcentajes de ponderacién, definidos en el punto 12.2 de las Bases de
licltacién, segun se indica:

Crlteri-o?’ / Subcriterios / Factores de PL:nt__age Bondetacion

Evaluacion Maximo

1. Precio del servicio de aseo, limpieza y 30 30%

entrega de correspondencia.

2. Oferta Técnica 55 58%

2.1. Experiencia. 20 20%

2.2. Remuneracién mensual. 33 33%

2.3. Visita Técnica. 5 5%

3. Condiciones inclusivas y de equidad de 5 50
género

4. Cumplimiento programa de integridad. 2 2%

5. Cumplimiento de Requisitos Formales 5 5%

La escala de puntajes que se aplicd para cada criterlo de evaluacién, considerd
como puntaje maximo 100 (cien) puntos y como minimo 0 (cero) puntos. Luego se

aplicé el porcentaje que se define para cada criterlo, para obtener el puntaje
ponderado. '

Para llevar a cabo la evaluacién, se revisaron todos los documentos recibidos, los
que corresponden a los siguientes anexos:

« Anexo N° 3: Condiciones inclusivas y de equidad de género.
« Anexo N° 4: Programa de integridad.

« Anexo N° 5: Calidad y Experiencia.

* Anexo N° 6: Condiciones de empleo y remuneracion

* Anexo N° 7: Oferta econdmica

La escala de puntajes que se aplicé para cada criterio de evaluacién considera como
puntaje maximo 100 (cien) puntos y como minimo 0 (cero) puntos. Luego se aplicé

el porcentaje que se define para cada criterio, para obtener el puntaje final
ponderado.

Para calcular el puntaje final de cada oferta, se aplicé la siguiente formula:

P T I
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FORMULA PUNTAJE FINAL: Puntaje ponderado Oferta Econdmiica + Puntaje
ponderado Oferta Técnica + Puntaje ponderado Condiciones Inclusivas +

Puntaje ponderado programa de integridad + Puntaje ponderado
Requisitos Formales

3.1.- Precio servicio mensual de aseo, limpieza y entrega de
correspondencia (30%)

Los proponentes informaron los precios asociados a los servicios que se licitan

haciendo uso del "ANEXO N° 7”. El puntaje se obtuvo de acuerdo a la siguiente
formula:

Puntaje ponderado Precio del servicio de aseo, limpieza y entrega de

correspondencia = (precio total minimo entre oferentes / precio total del
oferente en analisis) x 100 x 30%

3.2.- Evaluacion Oferta Técnica (58%).
Este criteric se compoene de tres subcriterios relacionados con los aspectos técnicos
que se requieren evaluar de cada oferta, segiin se define a continuacién:

3.2.1. Subcriterio Experiencia (20%)
Este subcriterio, se evalué en funcién de la experiencia de quien oferta, prestando

los respectivos servicios de aseo y limpieza, certificando dicha experiencia mediante
la presentacidn de certificados de satisfaccién de sus clientes.

Asignacion de puntaje:
El puntaje de este subcriterio, se asignd de acuerdo a la siguiente tabla:

Afios de experiencia Puntaje
Mds de 4 afios. 100
sobre 2 v 4 afios. 70
Hasta 2 afios 40
No acredita afios de experiencia (*) 0

El puntaje ponderado se calculd aplicando la siguiente férmula:

Iﬂmtaje ponderado experiencia = puntaje obtenido x 20%
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3.2.2.- Subcriterio de remuneracién mensual (33%)
Este subcriterio se evalud en funcién de la mayor remuneracién bruta gue quien

oferta pagard al personal que ejerza las labores que se requieren para prestar el
servicio licitado.

Se asignd el mayor puntaje, a la mayor remuneracién mensual bruta (con impuestos
incluidos) ofertada y, a las demés ofertas, se les calculé su puntaje ponderado de
acuerdo a la siguiente formula:

Puntaje ponderado remuneraciéon bruta mensual = (remuneracién mensual
servicio de aseo oferta en evaluacién / mayor remuneracién mensual
servicio de aseo entre los/las oferentes) x 100) x 33%

3.2.3.- Subcriterio de Evaluacién Visita Técnica (5%)

La presente licitacién no considerd una visita técnica obligatoria, no obstante, se
evalud la asistencia a la visita técnica que, se realizdé los dias indicados en el
Calendario de esta licitacion, con puntaje de 0 (cero) o 100 (cien) y, se asigné seglin
lo refleja la siguiente tabla:

ASISTENCIA VISITA TECNICA PUNTAIE
Asiste a Visita Técnica 100
No asiste a Visita Técnica 0

El puntaje ponderado de este subcriterio, fue calculado de acuerdo a la sigulente
formula:

Puntaje ponderado visita técnica = puntaje obtenido x 5%

El puntaje ponderado final de la Oferta Técnica se calculé de acuerdo a la
siguiente férmula:

PUNTAJE PONDERADO OFERTA TECNICA = PUNTAJE PONDERADO
SUBCRITERIO EXPERIENCIA + PUNTAJE PONDERADO SUBCRITERIO

RI‘EMUNERACIéN MENSUAL + PUNTAJE PONDERADO SUBCRITERIO VISITA
TECNICA
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3.3.- Evaluacion Condiciones Inclusivas y de Equidad de Género - 5%
Quien oferte debid informar las condiciones inclusivas y de equidad de género que

tienen, de acuerdo al detalle solicitado en el Anexo N° 3.

Este criterio se evalud considerando que se fomente |a inclusion laboral, contratando
trabajadores con discapacidad, jdvenes o pertenecientes a pueblos originarios o
contar con el certificado empresa mujer (que otorga ChileProveedores), de acuerdo

a los tramos y puntajes que en cada caso se indican:

Tramos

Puntaje

° Cuenta con dos 0 mas trabajadores/as que cumplan cualquiera de
estas condiciones:

o en situacién de discapacidad

o invalidez

o jovenes

o pertenecientes a pueblos originarios

o adulto mayor
o Posee certificado Empresa Mujer (ChileProveedores).
° Es una empresa de menor tamafio (Verificado en el SII). 100
NOTA 1: Se obtiene este puntaje, por ejemplo, si quien oferta informa
y acredita un trabajador/a en situacién de discapacidad y un
trabajador/a perteneciente & pueblo originaric, es decir 2
trabajadores/as que cumplen con alguna de estas condiciones.
NOTA 2: se obtiene maximo puntaje si quien oferta posee certificado
Empresa Mujer o si presenta documento de respaldo del SII que dé
cuenta que es una empresa de menor tamafio.
Cuenta con un trabajador/a que cumple con cualquiera de estas
condiciones:
. en situacién de discapacidad 60
. invalidez
e joven
° perteneciente a pueblos originarios.
No tiene contratado trabajadores/as en situacion de discapacidad o
invalidez, o jévenes o trabajadores/as pertenecientes a pueblos 0

originarios o no informa.
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El puntaje ponderado se calculd aplicando la siguiente férmula:

Puntaje ponderado condiciones inclusivas y de equidad de género = puntaje
obtenido x 5%

3.4.- Criterio Cumplimiento Requisitos Formales 5%

Este criterio se evallo en funcién de la completitud de la oferta. Es decir, se asigno
puntaje maximo a aquellas ofertas que presentaron toda la informacion 1Y%
documentos de respaldo solicitados y puntaje minimo a las ofertas a las que se debié
solicitar completar la oferta, por foro de aclaracién de ofertas, una vez cerrado el
plazo para ofertar, de acuerdo al calendario que la presente licitacién.

El puntaje fue asignado de acuerdo a lo que se indica en la siguiente tabla:

_ = Situacién e e
La Superintendencia requiere antecedentes o certificados omitidos en
la oferta y el/la oferente los presenta dentro del plazo.

La presentacién de certificaciones o antecedentes que los/las oferentes
hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, sélo sers
permitido si dichas certificaciones o antecedentes se hayan producido
u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar
ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del
plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién, 0
El plazo para presentar dichos antecedente o certificaciones fue de 24
horas contadas desde el requerimiento respectivo a través del Sistema
de Informacién,

En caso de no presentar la informaci6n solicitada, correspondié asignar
el puntaje que se indica en cada criterio, seglin corresponda cuando no
se presenten antecedentes y/o respaldos, ademés de asignar puntaje
0 (cero) en este criterio,

La Superintendencia no requiere solicitar antecedentes o 100
certificaciones omitidos en la oferta. '

Puntaje

El puntaje ponderado se calculd en funcién del puntaje obtenido segln tabla y
aplicando la siguiente férmula:

Puntaje ponderado cumplimiento requisitos formales = puntaje obtenido x
5%
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3.5.- Criterio Cumplimiento Programa de Integridad 2%

Quien oferte debio informar si cuenta con programa de integridad implementado, de
acuerdo al detalle solicitade en el Anexo N° 4,

El puntaje fue asignado de acuerdo a lo que se indica en la siguiente tabla:

Cumplimiento Programa de Integridad Puntaje
Oferente cuenta con programa de integridad implementado y entrega 100
respaldos de verificacion. -
Oferente no cuenta con programa de integridad implementado. 0

El puntaje ponderado se calculd aplicando la siguiente férmula:

Puntaje ponderado cumplimiento programa de integridad = puntaje
obtenido x 2%

4.,- ANALISIS DE LAS OFERTAS

La comisién evaluadora aplicé en la evaluacidén de cada criterio, la férmula o

asignacion de puntaje definida para ello e indicada precedentemente, obteniéndose
los siguientes cuadros de evaluacidn:

4.1.- Precio total servicio de aseo, limpieza y entrega de correspondencia
{30%)

Oferta Econdémica 30% Eva Mufioz
Precio total $15.800.000
puntaie ponderado 30

4.2.- Experiencia (20%)

Experiencia 20% Eva Muinoz
anos de experiencia mas de 4 afios
puntaje obtenido 100
Puntaje ponderado 20

4.3.- Remuneracién mensual (33%)

Remuneracién mensual 33% Eva Mufioz
Monto $550.000
Puntaje ponderado 33
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4.4.- Visita técnica evaluable (5%)

Visita técnica 5% Eva Mufioz
Asistencia asiste
Puntaje obtenido 10
Puntaje ponderado 5

4.5.- Condiciones inclusivas y de equidad de género (5%)

Condiciones inclusivas y de equidad de género 5% Eva Mufioz
Condicion gue cumple para la obtencién de puntaje sello mujer
'Puntaje obtenido 100
puntaje ponderado 5
4.6.- Cumplimiento programa de integridad (2%)
cumplimiento programa de integridad 2% Eva Mufioz
Cuenta con programa de Integridad Si / No NO
Puntaje obtenldo 0
Puntaje ponderado 0
4.7- Cumplimiento requisitos formales (5%)
Requisitos formales 5% Eva Mufioz
Se solicitan antecedentes omitidos NO
Puntaje obtenldo 100
puntaje ponderado 5

5.-CUADRO RESUMEN DE PUNTAJES PONDERADOS OBTENIDOS

Calculo Puntaje Final Ponderado Porcentaje Eva Mufioz
Precio del servicio de aseo, limpieza vy entrega
de correspondencia. P ! ° .30% =B
Experiencia. 20% 20
Remuneracién mensual. 33% 33
Visita Técnica. 5% 5
Condiciones inclusivas y de equidad de género 5% 5
Requisitos formales 5% 5
Programa de integridad 2% 0
Puntaje Final 08
Ponderado
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6.- CONCLUSION Y PROPOSICION

Por lo antes sefialado, y en virtud de la Resolucién Exenta N° 716, del 12 de junio
de 2024, realizada a través del portal www.mercadopublico.cl para la contratacion
del servicio de aseo, limpieza y entrega de correspondencia en la Agencia Regional
del Magallanes y la Antartica Chilena, y como consecuencia de la evaluacién sobre
el cumplimiento, tanto de las caracteristicas técnicas como econdmicas, esta
comisién sugiere adjudicar la presente licitacién ID N° 601-6-LE24, a la proponente
EVA ANGELITA MUNOZ CARCAMO, RUT 7.387.018-6, de acuerdo al siguiente

detalle:

e Valor mens.ual t-otal (impuestos
incluidos)

Servicio de aseo, limpieza vy $550.000.-

entrega de correspondencia

Detalle

Valor total por una hora (impuestos incluidos)

Hora extraordinaria

§6.111.-

7.- DECLARACION DE INHABILIDAD DE LA COMISION EVALUADORA

Quienes suscriben la presente actz de evaluacién, y que forman parte de esta
comision evaluadora, declaran lo siguiente:

Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de zfinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes
tengo hijos en comtn, tengo o tienen interés, en los términos indicados por el
inciso tercero del articulo 44 de la ley N© 18.046, sobre sociedades anénimas.
Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aguella con gquienes
tenga hijos en comun, tengo o tienen interés personal en la resolucién del
proceso de compra en cuya evaluacion participo.

Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aguel o aguella con guienes
tenga hijos en comun, soy o son administradores de alguna o algunas de las
sociedades o entidades oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacion
participo.

Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aguel o aquella con quienes

9
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tenga hijos en comun, tengo o tienen cuestién litigiosa pendiente con algln
oferente en el proceso de compra enh cuya evaluacién participo.

* Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
coensanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes
tenga hijos en comun, tengo o tienen parentesco de consanguinidad dentro del
cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los oferentes
en el proceso de compra en cuya evaluacién participo, ni con los
administradores de las entidades o sociedades oferentes en dicho proceso, ni
con sus asesores, representantes legales o mandatarios, ni estoy o estén
asoclados o comparto o comparten despacho profesional con dichos asesores,
representantes legales o mandatarios para el asesoramiento, la representacién
o el mandato.

* Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinldad inclusive, ni aquel o aquella con quienes
tenga hijos en comun, tengo o tienen amistad intima o enemistad manifiesta
con alguno de los oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacién
participo, ni con los administradores de las entidades o socledades oferentes
en dicho proceso, ni con sus asesores, representantes legales o mandatarios.

« Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes
tenga hijos en comin, he o han tenido intervencién como perito o como testigo
en el proceso de compra en cuya evaluacién participo.

¢ Ni yo, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes
tenga hijos en comun, tengo o tienen relacién de servicio con persona natural
o juridica oferente en el proceso de compra en cuya evaluacién participo o
Interesada directamente en el resultado de dicho proceso, ni he o han prestado
en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier
circunstancia o lugar a dichos oferentes o interesados.

* No me he desempefiado en los Ultimos veinticuatro meses como director,
administrador, gerente, trabajador dependiente o asesor, consejero o
mandatario, ejecutivo principal o miembro de algln comité, en sociedades o
entidades oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacidn participé. Se
entenderdn también comprendidas dentro de esta causal aquellas entidades
que formen parte de un mismo grupo empresarial, como matrices, filiales o
coligadas, en los términos definidos en el articulo 96 de la ley N° 18.045,

+ No emitf opinién, por cualquier medio, sobre el proceso de compra en cuya
evaluacién participd.
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No he participado en decisiones en que exista cualquier circunstancia que me
reste imparcialidad respecto del proceso de compra en cuya evaluacién
participé.

Asimismo, DECLAROC que, durante el periodo de evaluacién, no surgié algtn
antecedente que constituya alguna de las causales de implicancia arriba
indicadas.

Por ultimo, DECLARO que guardé confidencialidad en cuanto al contenido de las
ofertas del proceso de compra en cuya evaluacién participé, asi como de todos
los antecedentes relacionados con dicho proceso y, actué con absoluta reserva

respecto de todas las deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de
evaluacion.
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