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Intendencia de Prestadores de Salud
Subdepartamento de Coordinacion Legal y
Registro de Prestadores

RESOLUCION EXENTA IP/N° 383

SANTIAGO, 1 g UCT. 20"

VISTO:

1°.- Lo dispuesto en el articulo 121 del DFL N°1, de 2005, de Salud; en los articulos 9°
y siguientes del Reglamento del Sistema de Acreditacion para los Prestadores
Institucionales de Salud contenido en el D.S. N°15, de 2007, de Salud; en el Decreto
Exento N°18, de 2009, de Salud, que aprueba los Estandares Generales para
prestadores institucionales de salud; en la Ley N°19.880 y, lo prevenido en las
Circulares IP/N°1, de 2007, que establece el procedimiento para la tramitacion y
resolucion de las solicitudes de autorizacion de entidades acreditadoras, IP/N°3, de
2009, sobre la Forma de efectuar las Inscripciones en el Registro de Entidades
Acreditadoras Autorizadas e IP/N°4, de 2007, que modifica a la referida Circular
IP/N°3,

2°.- La Resolucion Exenta IP/N°181 de 05/08/2009 de esta Intendencia, que concedié
autorizaciéon como Entidad Acreditadora a “ASESORIAS EN GESTION EN SALUD
LIMITADA”, de nombre de fantasia “AGS LTDA.”, R.U.T. N°76.055.822-3,
representada legalmente por don Alejandro Esparza Morales, R.U.T. N°12.013.414-
0, ambos domiciliados en Calle 13 1/2 Norte N°672, comuna y ciudad de Vina del Mar,
V Region de Valparaiso;

3°.- Las peticiones formuladas por el representante legal de la entidad acreditadora
AGS LTDA., ya individualizada, mediante presentacion ingreso N°4415 de 10/03/2011
de la oficina de partes de esta Superintendencia y mediante correo electrénico de
18/05/2011, por la que solicita la incorporacion de doiia Florencia Ramirez
Montecinos, R.U.T. N°11.537.290-4, de profesion Enfermera-Matrona, inscrita en el
Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud bajo el N°77548, a la némina
de profesionales evaluadores de la entidad que representa y la ampliacion de la
autorizacion para operar como entidad acreditadora que le fuera concedida mediante
Resoluciéon Exenta IP/N°181 de 05/08/2009, respectivamente;

CONSIDERANDO:

1°.- Que, el Informe Técnico relativo a dichas solicitudes evacuado por la enfermera
dofia Carmen Monsalve Benavides, profesional del Subdepartamento de Acreditacion
de esta Intendencia, mediante Memorandum N°223 de 07/06/2011, remitido por el
Jefe del Subdepartamento de Acreditacion IP mediante Memorandum N°385 de



28/09/2011 propone acoger ambas solicitudes, atendido que por una parte la
profesional propuesta como evaluadora cumple con los requisitos de formacion y
experiencia clinico-asistencial, y por otra que “la entidad Acreditadora cuenta con las
competencias técnicas y con los profesionales evaluadores suficientes para evaluar los
estandares de acreditacion para los cuales esta solicitando autorizacion”;

2°,- Que, el Informe Juridico evacuado por el abogado Rodrigo del Canto Huerta,
profesional del Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores de
esta Intendencia, evacuado mediante Memorandum N°426 de 13/10/2011, propone
que se acojan ambas solicitudes, y concluye que “los profesionales que la entidad
acreditadora solicitante posee en su Noémina y que figuran en la inscripcion de
“ASESORIAS EN GESTION EN SALUD LIMITADA” en el Registro de Entidades
Acreditadoras, poseen las competencias técnicas exigidas por el D.S. N°15, de 2007 de
Salud, para evaluar los estandares de acreditacion para los prestadores institucionales
respecto de los que se solicita la ampliaciéon, constando en el expediente administrativo
original los antecedentes que dan cuenta de sus competencias técnicas y requisitos de
formacién y capacitacion”;

En mérito de lo expuesto y en el ejercicio de las facultades que me confiere la ley,
dicto la siguiente

RESOLUCION:

1°.- HA LUGAR a la solicitud de incorporacion de una profesional evaluadora y a la
solicitud de ampliacién de la autorizacion concedida mediante Resolucion Exenta
IP/N°181 de 05/08/2009, presentadas por don Alejandro Esparza Morales, R.U.T.
N°12.013.414-0, representante legal de la entidad acreditadora “ASESORIAS EN
GESTION EN SALUD LIMITADA”, de nombre de fantasia "AGS LTDA."”, inscrita bajo
el nimero 3 en el Registro de Entidades Acreditadoras.

2°.- AMPLIASE LA AUTORIZACION concedida mediante la Resolucion Exenta
sefialada precedentemente, DECLARANDOSE que la entidad acreditadora
“ASESORIAS EN GESTION EN SALUD LIMITADA”, de nombre de fantasia “AGS
LTDA.”, se encuentra autorizada, ademas, para ejecutar la evaluacion de los
estandares generales de acreditacion aprobados mediante los siguientes Decretos
Exentos:

a. Decreto Exento N°33, de 2010, de Salud: relativo a los Prestadores Institucionales
de Atencion Psiquiatrica Cerrada,

b. Decreto Exento N°34, de 2010, de Salud: relativo a los Prestadores Institucionales
de Centros de Dialisis,

c. Decreto Exento N°35, de 2010, de Salud: relativo a los Prestadores Institucionales
de Servicios de Esterilizacion, y

d. Decreto Exento N°37, de 2010, de Salud: relativo a los Prestadores Institucionales
de Laboratorios Clinicos”.



3°.- INCORPORESE a la Nomina de Profesionales Evaluadores de la entidad antes
sefialada a dona Florencia Ramirez Montecinos, R.U.T. N°11.537.290-4, de
profesion Enfermera-Matrona, inscrita en el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de Salud bajo el N°77548.

- ORDENASE al Funcionario Registrador de la Intendencia de Prestadores que
proceda a modificar el registro de la citada entidad acreditadora “ASESORIAS EN
GESTION EN SALUD LIMITADA”, en los sentidos sefialados en los numerales 2° vy
3° precedentes.

5°.- PRACTIQUENSE las modificaciones ordenadas precedentemente por el
Funcionario Registrador de la Intendencia de Prestadores en el plazo de 5 dias habiles,
contados desde que se le intime la presente resolucion.

6°.- INCORPORESE por el Funcionario Registrador de la Intendencia de Prestadores
copia electrénica de la presente resolucion en la inscripcion de “ASESORIAS EN
GESTION EN SALUD LIMITADA” en el Registro de Entidades Acreditadoras. Sirva la
presente resolucion como suficiente instruccion al Funcionario Registrador de la
Intendencia de Prestadores.

- NOTIFIQUESE la presente resoluciéon por carta certificada a su representante
legal.

REGISTRESE Y ARCHIVESE.

ﬂTRIBUCION

- Representante legal AGS LTDA.

- Jefe Subdepartamento Acreditacion IP

- Jefe Subdepartamento Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP

- Jefe Unidad Técnica Asesora IP

- Funcionario Registrador IP

- Enfermera CMB Subdepartamento Acreditacion IP

- Abogado RDH Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP
- Expediente administrativo AGS LTDA. (N°2)

- Oficina de Partes

- Archivo
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Intendencia de Prestadores de Salud
Subdepartamento de Coordinacion Legal y
Registro de Prestadores

MEMO No: 42k .~

ANT.: SOLICITUD DE INCORPORACION
DE EVALUADORA (INGRESO N°4415-
2011) Y SOLICITUD POR CORREO
ELECTRONICO DE 18/05/2011,
RELATIVA A LA AMPLIACION DE
AUTORIZACION PARA OPERAR COMO
ENTIDAD ACREDITADORA RESPECTO DE
PRESTADORES INSTITUCIONALES QUE
INDICA FORMULADAS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE “AGS
LTDA.".

MAT.:  INFORME  JURIDICO Y
PROPUESTA DE RESOLUCION.

SANTIAGO, { 3 (CT. 201!

DE: RODRIGO DEL CANTO HUERTA
ABOGADO SUBDEPARTAMENTO DE COORDINACION LEGAL Y
REGISTRO DE PRESTADORES
INTENDENCIA DE PRESTADORES DE SALUD

A: HUGO OCAMPO GARCES
JEFE SUBDEPARTAMENTO DE COORDINACION LEGAL Y
REGISTRO DE PRESTADORES
INTENDENCIA DE PRESTADORES

Por medio del presente memorandum, vengo en evacuar Informe juridico
tendiente a proponer fundadamente la aprobacién de las solicitudes de ampliacion de
la autorizacion para operar como Entidad Acreditadora e incorporacion de una
profesional evaluadora, presentadas por el representante legal de ASESORIAS EN
GESTION EN SALUD LIMITADA.

I.- Analisis de la solicitud y sus antecedentes:

Con fecha 10 de marzo de 2011, mediante ingreso N°4415-2011, el
representante legal de la entidad acreditadora ASESORIAS EN GESTION EN SALUD
LIMITADA, de nombre de fantasia "AGS LTDA.” don Ale;andro Esparza Morales,
R.U.T. N°12.013.414-0, solicité la solicité la incorporacion de dona Florencia
Ramirez Montecinos, R.U.T. N°11.537.290-4, de profesion Enfermera-Matrona,



inscrita en el Registro Nacional de Prestadores Individuales de Salud bajo el N°77548,
como profesional evaluadora de la entidad acreditadora que representa.

Respecto de la profesional evaluadora propuesta, se acompaid los
antecedentes que dan cuenta del cumplimiento de los requisitos reglamentarios
exigidos por los articulos 10, 11 y 12 del D.S. N°15, de 2007, de Salud, en orden a su
idoneidad, competencias y capacitacion.

A idéntica conclusion arribé dofia Carmen Monsalve Benavides, en el informe
técnico evacuado mediante Memorandum N°223 de 07/06/2011, remitido por el Jefe
del Subdepartamento de Acreditacion IP mediante Memorandum N°385 de
28/09/2011, en el que senala a este respecto que la citada profesional "cumple con los
requisitos que el D.S. N°15 establece para ser autorizada como evaluadora de la
Entidad Acreditadora”.

Asimismo, con fecha 18/05/2011 el representante legal de la entidad
acreditadora “AGS LTDA.” don Alejandro Esparza Morales, solicité la ampliacion de
la autorizacion para operar como entidad acreditadora que le fuera concedida mediante
Resolucion Exenta IP/N°181 de 05/08/2009.

No acompafidé antecedentes adicionales a los existentes en el expediente
administrativo de la solicitud original para fundamentar esta solicitud de ampliacion.

Habiendo pasado los antecedentes al Subdepartamento de Evaluacion de esta
Intendencia, la enfermera dofla Carmen Monsalve Benavides, evacué informe técnico
relativo a dicha solicitud mediante Memorandum N°223 de 07/06/2011 en el que
propone se acoja la solicitud por cuanto “la entidad Acreditadora cuenta con las
competencias técnicas y con los profesionales evaluadores suficientes para evaluar los
siguientes estandares de acreditacion para los cuales esta solicitando autorizacion:

Estandar General para Prestadores Institucionales de centros de didlisis

Estandar General para Prestadores Institucionales de servicios de Esterilizacion

Estandar General para Prestadores Institucionales de laboratorios clinicos

Estandar General para Prestadores Institucionales de atencién psiquiatrica
cerrada”.

Sobre el particular, informo a Ud. que los profesionales que la entidad
acreditadora solicitante posee en su Némina y que figuran en la inscripcion de “"AGS
LTDA.” en el Registro de Entidades Acreditadoras, poseen las competencias
técnicas exigidas por el D.S. N°15, de 2007, de Salud, para evaluar los prestadores
institucionales respecto de los que se solicita la ampliacion, constando en el expediente
administrativo original los antecedentes que dan cuenta de sus competencias técnicas
y requisitos de formacion y capacitacion.

II.- Conclusiones

Atendidos los antecedentes referidos, a juicio del abogado informante que
suscribe, cabe concluir en lo relativo a la materia de este informe lo siguiente:

1. Dona Florencia Ramirez Montecinos, R.U.T. N°11.537.290-4, de
profesiéon Enfermera-Matrona, inscrita en el Registro Nacional de
Prestadores Individuales de Salud bajo el N°77548, posee las



competencias técnicas exigidas por el D.S. N°15, de 2007, de Salud,
habiéndose acompafado copias auténticas de toda la documentacion que
las fundamentan, segun se sefal6 previamente.

2. Que, en consecuencia, atendido el mérito de los antecedentes, y del
informe de evaluacion técnica antes senalado, se propone acoger la primera
solicitud objeto de este informe e incorporar como profesional evaluadora
de la entidad acreditadora AGS LTDA. a la persona individualizada en el
numeral precedente.

3. Que la solicitud de ampliacion de la autorizacion para operar como entidad
acreditadora fue remitida por el representante legal de la entidad, a través
de su cuenta de correo electronico oficial registrado ante esta Intendencia.

4. Que, los profesionales que la entidad acreditadora solicitante posee en su
Nomina y que figuran en la inscripcion de “ASESORIAS EN GESTION EN
SALUD LIMITADA” en el Registro de Entidades Acreditadoras, poseen las
competencias técnicas exigidas por el D.S. N°15, de 2007 de Salud, para
evaluar los estandares de acreditacion para los prestadores institucionales
respecto de los que se solicita la ampliacion, constando en el expediente
administrativo original los antecedentes que dan cuenta de sus
competencias técnicas y requisitos de formacion y capacitacion.

5. Que, en consecuencia, atendido el mérito de los antecedentes, y del
informe de evaluacion técnico antes sefalado, se propone acoger las
solicitudes objeto de este informe y ampliar la autorizacion concedida a la
entidad “ASESORIAS EN GESTION EN SALUD LIMITADA” mediante la
Resolucion Exenta IP/N°181 de 05/08/2009, a los estandares generales de
acreditacion aprobados mediante los siguientes Decretos Exentos:

a. Decreto Exento N°33/2010: relativo a los Prestadores Institucionales
de Atencion Psiquiatrica Cerrada,

b. Decreto Exento N°34/2010: relativo a los Prestadores Institucionales
de Centros de Dialisis,

c. Decreto Exento N°35/2010: relativo a los Prestadores Institucionales
de Servicios de Esterilizacion, y

d. Decreto Exento N°37/2010: relativo a los Prestadores Institucionales
de Laboratorios Clinicos.

Es cuanto puedo informar al respecto.

Se acompafia una propuesta de resolucié

| tenor de lo informado

—

" e | ‘RODRIGO DEL CANTO HUERTA
AB ADO.S

DISTRIBUCION:
- Jefe Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP



- Abogado RDH Subdepartamento de Coordinacion Legal y Registro de Prestadores IP
- Expediente AGS LTDA. (2)
- Archivo Memorandums
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Sub. Departamento de Acreditacion de Prestadores
Intendencia de Pretadores.

Memo. IP/N° '3)5)5

ANT.: Solicitud de incorporacién de
evaluadora y de ampliacién
de campo de accién EA - AGS
Ltda. Del 10/03 y 23/05/ del
2011.

e MAT.: Remite Informe.

Santiago 28 de Septiembre del 2011

DE : Jefe Sub. Dpto. de Acreditacion de Prestadores
A Sr. Hugo Ocampo G
Jefe Sub. Dpto. Coordinacién Legal y Registro de
Prestadores

Adjunto remito a Ud. informe y pronunciamiento de este Sub Dpto. respecto
de las solicitudes de ampliacion de campo de acciéon de estandares de
acreditacion e incorporacion de dona Florencia Ramirez Montecinos., como
profesional evaluadora de la Entidad Acreditadora "AGS Ltda..” Elevadas a
esta Superintendencia el 23 de Mayo y 10 de Marzo del 2011
respectivamente.  El informe da cuenta: de las competencias necesarias
para la ampliaciéon de campo de accién de dicha entidad y el analisis curricular
y de antecedentes laborales que permiten establecer la idoneidad de la
profesional, para la funcién en comento.

Sin otro particular le saluda:

DIST N:
- Jefe Sub. Dpto. Regulacion
- Archivo IP.
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Intendencia de Prestadores
Sub departamento de Evaluacién

MEMORANDUM IP N© 2 2 _%

ANT.: Solicitud de incorporacién de
evaluadores AGS Ltda.

MAT: Informe Técnico.

SANTIAGO, r:‘ : —uﬁ: 2013

A SR. JAIME LOPEZ QUINTANA
JEFE SUBDEPARTAMENTO DE EVALUACION

DE : SRA. CARMEN MONSALVE BENAVIDES i
PROFESIONAL SUBDEPARTAMENTO DE EVALUACION

Por medio del presente me permito remitir informe técnico de evaluacion de
solicitudes presentadas por entidad acreditadora AGS Itda. respecto a:

1.- Ampliacion de campo de acciéon solicitado por representante legal de la
entidad, via mail con fecha 18 de mayo de 2011.

2.- Incorporaciéon de evaluadora Sra. Florencia Ramirez Montecinos, solicitada a
través de agencia regional e ingresada con folio 4415 por oficina de partes con
fecha 10 de Marzo de 2011. Solicitud que en Resolucion Exenta IP 136 emitida
el 14 de Abril de 2011, se indicé desacumular para un informe técnico
posterior, por existir antecedentes pendientes de entrega por parte de la
entidad acreditadora.

DISTRIBUCION:

- Jefe de Subdpto. de Evaluacién
- Expediente AGS Limitada

- Archivo
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INTENDENCIA DE PRESTADORES

INFORME EVALUACION SOLICITUD AMPLIACION CAMPO DE ACCION
DE ENTIDAD ACREDITADORA

ANTECEDENTES DE LA ENTIDAD ACREDITADORA

Nombre de la entidad: Asesorias en Gestion en Salud Ltda. [ N° Registro : 3

Ubicacién o direccidn : Calle 13 1/2 Norte #672, Comuna y Ciudad de Vifia del Mar, Regién
de Valparaiso

RUT: 76.055.822-2

Representante Legal : Alejandro Esparza Morales

RUT: 12.013.414-0

ANTECEDENTES DE LA SOLICITUD

Fecha de ingreso 18.05.2011 | Via de Ingreso Solicitud

Correo M | Oficina Agencia
Electrénico de Partes | Regional
Campos de accidn que solicita autorizar :
Estandar de Acreditacién de % Estandar de Acreditacion de
Centros de Dialisis Centros de Imagenologia
Estandar de Acreditacién de %] Estandar de Acreditacion de ]
Laboratorios clinicos Servicios de Esterilizacion
Estandar de Acreditacién de %
Clinicas Psiquiatricas
Ampliacién de Campo de Accidn

Certifica competencias técnicas

La entidad cuenta con profesionales Médicos, Enfermeras(os), matronas y Tecnélogo Médico
con mencién en Laboratorio clinico, banco de sangre y hematologia, autorizados por la
superintendencia de Salud como evaluadores. Dichos profesionales cumplen con los
requisitos y competencias técnicas para efectuar procesos de acreditacion en Prestadores
Institucionales de Atencién Cerrada, Prestadores Institucionales de Atencién Abierta,
Centros de Dialisis, Laboratorios Clinicos y prestadores de Atencion Psiquiatrica cerrada.

Incorporacion Evaluador

Nombre: Florencia Ramirez Montecinos | RUT: 11.537.290-4

Titulo Profesional Enfermera - Matrona Certificado de titulo Autenticado No

Institucion Universidad de Registro SIS 77548
Valparaiso

Certifica competencias técnicas

Magister en Salud Diplomado en Gestion de Servicios

Publica/Administraciéon de Empresas de Salud

Diploma en administracién y gestion ] Diplomado de Gestion de Calidad en
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de Servicios de enfermeria Salud

Curso de Evaluador de Sistema de %] Otro ( especifique)
acreditacion de prestadores Programa de Especializacién en
institucionales de salud. Dialisis

Experiencia clinica en prestadores institucionales

Profesional enfermera con 15 afios de ejercicio profesional, desempefiando funciones clinico-
asistenciales en las siguientes dreas y establecimientos:
e Unidad de Cuidados Intensivos Adulto, Clinica Miraflores de Viia del Mar (1995-1997)
e Unidad de Cuidados Intensivos Adulto, Hospital Gustavo Fricke (1995-2003)
e Enfermera clinica y supervisora Centro de Dialisis Dialcen(2003-2009)
e Desempeiio clinico asistencial de 1 afio en Centro Renal Quilpué (2010).

Experiencia clinica comprobada 2 5 afios
Atencion Abierta Atencion Cerrada

Imagenologia Didlisis
Laboratorio

Contrato vigente con la entidad acreditadora
Cumple con los requisitos solicitados en el articulo 10 del Reglamento de Acreditacién
para cumplir funciones de evaluador

CONCLUSIONES
Se concluye que la entidad Acreditadora :

1. cuenta con las competencias técnicas y con los profesionales evaluadores suficientes
para evaluar los siguientes estdndares de acreditacion por los cuales esta solicitando
autorizacion:

Estandar General para Prestadores institucionales de centros de dialisis

Estandar General para Prestadores institucionales de servicios de esterilizacion
Estandar General para Prestadores institucionales de laboratorios clinicos
Estandar General para Prestadores institucionales de atencion psiquiatrica cerrada

2. D. Florencia Ramirez Montecinos, de profesién Enfermera — Matrona, rut 11.537.290-4
cumple con los requisitos que el D.S N° 15 establece para ser autorizada como evaluadora de
la Entidad Acreditadora.

Nombre Profesional responsable de la evaluacién
Carmen Monsalve Benavides

Fecha: 07 de Juniode 2011
Firma: e







