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INFORME DE FISCALIZACION Ne 101

Médulo: Cumplimiento de las
Metas de cobertura para
el Examen de Medicina

Preventiva.
Ente Fiscalizado: Instituciones de Salud
Previsional y Fondo

Nacional de Salud.

SANTIAGO, 28 de diciembre de 2012
I. ANTECEDENTES

El Decreto con fuerza de Ley N° 1, promulgado el 2005, establece en el Titulo II de las
prestaciones Parrafo 1° Prestaciones Médicas, articulo 138 que los beneficiarios tendran
derecho a recibir del Régimen General de Garantias en Salud el Examen de Medicina
Preventiva (EMP). Siendo el Ministerio de Salud el que definird, entre otros los
procedimientos, contenidos, plazos y frecuencia del examen.

La ley N°19.966 en el Titulo I del Régimen general de garantias en salud, parrafo 7°,
articulo 33, establece que el decreto que fije las garantias explicitas en salud
determinara las metas de cobertura del examen de medicina preventiva sefialado en la
letra a) del articulo 8° de la Ley N° 18469, que seran obligatorias para el Fondo Nacional
de Salud (Fonasa) y las Instituciones de Salud Previsional (Isapres).

La Resolucion Exenta N© 1236 del 31 de diciembre de 2009, del Ministerio de Salud, en el
articulo 2° establece los problemas de salud incluidos en el EMP, segun grupos de
poblacion, respecto de los cuales se senalan la definicién, el examen o técnica para la
deteccion del problema, el objetivo de la pesquisa, la intervencién indicada y el
procedimiento o las condiciones para su realizacion.

El Decreto Supremo N©° 1, en el articulo 14 del Titulo II, establece las metas de cobertura
para el EMP, las que deberan cumplirse dentro de un afno a contar de la entrada en
vigencia de este decreto, el que comenzo a regir a partir del 1° de julio del afio 2010. Y
en el articulo 15, establece que las prestaciones que forman parte del EMP seran
obligatorias para el Fondo Nacional de Salud y las Instituciones de Salud Previsional,
correspondiéndole a la Superintendencia de Salud fiscalizar el cumplimiento de las metas
de cobertura, asi como la entrega de la informacién referida procedentemente. Por tal
motivo la Superintendencia de Salud, emitié la Circular IF/N° 122 del 30 de Junio de
2010 que modifica la Circular IF/N° 72, en donde se imparten a las instituciones de Salud
previsional relativas a la informacion para la fiscalizacion y control de las GES, la
confeccién de los Archivos maestros respectivos.

En virtud de lo anterior, se consider6 necesaria la incorporacion de la presente actividad
en el Plan de Fiscalizacidn, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las metas de
cobertura por parte de las Instituciones de Salud previsional y Fonasa, a través de los
Archivos Maestros de la Superintendencia de Salud.
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II. OBJETIVO GENERAL

Verificar el cumplimiento de las “Metas de Cobertura para el Examen de Medicina
Preventiva” en las Instituciones de Salud previsional y el Fondo Nacional de Salud, de
acuerdo a lo senalado en el articulo 14 y 15 del Decreto Supremo N° 1, durante el
periodo comprendido entre el 1° de julio de 2011 y el 30 de junio de 2012.

III. CONSIDERACIONES PREVIAS

>

La elaboraciéon de este informe se realizé en base a la informacién entregada por
cada Institucién de Salud Previsional, al dia 30 de Septiembre de 2012, segun lo
indicado en Circular IF/N° 122 del 30 de Junio de 2010, que imparte las
instrucciones para la confeccién de archivos maestros.

En este informe no fue evaluada la Isapre Normédica S.A., ya que esta se fusion6
con la Isapre ING S.A., por tal motivo su evaluacion se encuentra anexa a esta
Gltima Isapre.

En relacion con la modalidad de envid de informacion, en el caso de la Isapre Cruz
del Norte Ltda. para los grupos de poblacién: embarazadas, recién nacidos y
lactantes, no informa de manera correcta la poblacion objetivo, por lo que no es
posible dar cuenta de la cobertura de Examen de Medicina Preventiva.

El presente Informe no contiene informacion del Fondo Nacional de Salud
(Fonasa), debido a que este organismo, no remitido informacién alguna a esta
Superintendencia de Salud, a pesar de las instrucciones emitidas en la circular
antes mencionada.

Los resultados con valor de cumplimiento 0,00%, no solo corresponden a casos en
que no se realizaron prestaciones para el Problema de Salud, sino también en
casos donde no se informd no fue valida la poblaciéon objetivo del Problema de
Salud.

Para el grupo de poblacién de personas de 15 y mas anos, en el problema de
salud Sifilis y Tuberculosis, no registraban poblacidn objetivo, situacidon que ocurre
en todas las Instituciones de Salud Previsional, para este caso se considero la
poblacidn objetivo informada para el grupo de poblacion.

La poblacion objetivo para cada uno de los problemas de salud y aseguradoras, se
obtuvo desde los valores que arrojaron las fuentes N° 1 de la “Determinacion de
Poblacion Objetivo usando el Sistema de Control RGS”.

| I
Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud 4

Informe de Cumplimiento Examen Medicina Preventiva en el Sector Privado 2011-2012



IV. CATEGORIZACION DE RESULTADOS

» Los resultados presentados en este informe se enmarcan en las exigencias
definidas en el Decreto Supremo N°1 de los Ministerios de Salud, Titulo II,
Articulo N° 14 y 15, que se refiere a las metas de cobertura para el Examen de
Medicina Preventiva.

> La metas de cobertura definidas segin grupo de poblacién son las siguientes:

Grupos de Poblacion Estal:dbeict:::ida
Embarazadas 100%
Recién Nacidos 100%
Lactantes 60%
Nifios y Nifas a los 4 afios 60%
Personas de 15 y mas afios 25%
Mujeres de 25 a 64 afios 75%
Personas de 40 y mas afos 15%
Mujeres de entre 50 y 54 afios 25%
Adultos de 65 y mas afos 40%

> De acuerdo a la tabla anterior, la Superintendencia a estructura este informe,
sobre la base de la categorizacién de “Cumple” o “No Cumple”, de acuerdo al
porcentaje alcanzado en cada meta.
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V. RESULTADOS

CUMPLIMIENTO GENERAL POR ASEGURADORAS, CONSIDERANDO TANTO LAS
PRESTACIONES REALIZADAS POR EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA, COMO
POR PLAN COMPLEMENTARIO.

N° Metas
N° Metas No Total %
Tipo Isapre Nombre Aseguradora Cumplidas Cumplidas general Cumplimiento

Colmena Golden Cross S.A. 3 23 26 11,54%

Consalud S.A. 3 23 26 11,54%

Isapre Cruz Blanca S.A. 3 23 26 11,54%

Isapre Banmédica S.A. 4 22 26 15,38%

Mas Vida S.A. 3 23 26 11,54%

Abierta | Vida Tres S.A. 3 23 26 11,54%

Total Isapre Abierta 19 137 156 12%
Chuquicamata Ltda. 14 12 26 53,85%

Cruz Del Norte Ltda. 3 23 26 11,54%

Ferrosalud S.A. 2 24 26 7,69%

Fusat Ltda. 4 22 26 15,38%

Isapre Fundacién 3 23 26 11,54%

Rio Blanco Ltda. 4 22 26 15,38%

Cerrada San Lorenzo Ltda. 5 21 26 19,23%
Total Isapre Cerrada 35 147 182 19,23%
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CUMPLIMIENTO GENERAL POR ASEGURADORA, CONSIDERANDO SOLO
PRESTACIONES REALIZADAS POR EXAMEN DE MEDICINA PREVENTIVA.

N° Metas
N° Metas No %
Tipo Isapre Nombre Aseguradora Cumplidas Cumplidas Total Metas Cumplimiento
Colmena Golden Cross S.A 0 26 26 0,00%
Consalud S.A. 0 26 26 0,00%
Isapre Cruz Blanca S.A. 1 25 26 3,85%
Isapre Banmédica S.A. 1 25 26 3,85%
Masvida S.A. 0 26 26 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 26 26 0,00%
Total Isapre Abierta 2 154 182 1%
Chugquicamata Ltda. 9 17 26 34,62%
Cruz Del Norte Ltda. 0 26 26 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 26 26 0,00%
Fusat Ltda. 0 26 26 0,00%
Isapre Fundacién 1 25 26 3,85%
Rio Blanco Ltda. 3 23 26 11,54%
Cerrada San Lorenzo Ltda. 4 22 26 15,38%
Total Isapre Cerrada 17 165 182 9%
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COMPARATIVO CUMPLIMIENTO GENERAL POR ASEGURADORA SEGUN PERIODO
EVALUADO.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Corte Julio Corte Julio Corte Julio
2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Tipo Isapre Nombre Aseguradora 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 11,54% 15,38% 11,54%
Consalud S.A. 34,62% 15,38% 11,54%
Isapre Cruz Blanca S.A. 30,77% 15,38% 11,54%
Isapre Banmédica S.A. 11,54% 19,23% 15,38%
Masvida S.A. 30,77% 15,38% 11,54%
Abierta Vida Tres S.A. 15,38% 11,54% 11,54%
Total Isapre Abierta 19,23% 13,19% 12%
Chuquicamata Ltda. 65,38% 30,77% 53,85%
Cruz Del Norte Ltda. 11,54% 11,54% 11,54%
Ferrosalud S.A. 11,54% 11,54% 7,69%
Fusat Ltda. 23,08% 19,23% 15,38%
Isapre Fundacién 30,77% 15,38% 11,54%
Rio Blanco Ltda. 42,31% 19,23% 15,38%
Cerrada San Lorenzo Ltda. 15,38% 15,38% 19,23%
Total Isapre Cerrada 28,57% 17,58% 19,23%
otal genera 00% 83Y%0 %
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CUMPLIMIENTO DE METAS SEGUN POBLACION Y PROBLEMAS DE SALUD

Grupo de Poblacién: Recién Nacidos
Problema de Salud: Displasia del desarrollo de caderas

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio

Tipo Prestaciones Plan Poblacién 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio

Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 0 0 7210 0,00% 0,00% 0,00%
Consalud S.A. 0 0 6426 0,00% 0,05% 0,00%
Isapre Cruz Blanca S.A. 0 0 7762 0,00% 0,01% 0,00%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,00% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 5983 2,61% 13,03% 0,00%

Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%

Total Isapre Abierta 0 1] 35787 0,39% 2,07% 0,00%
Chuquicamata Ltda. 0 0 112 48,72% 78,71% 0,00%
Cruz Del Norte Ltda. 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 0,00% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,36% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,00% 0,79% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 43,33% 0,00% 0,00%

Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%

Total Isapre Cerrada 765 11,21% 14,49% 0,00%

otal genera 0 D b 0,67% S 8% 0,00%
Grupo de Poblacion: Recién Nacidos

Problema de Salud: Fenilcetonuria

% % %

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Em Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 609 691 7210 0,15% 7,79% 18,03%
Consalud S.A. 2911 1016 6426 72,48% 76,32% 61,11%
Isapre Cruz Blanca S.A. 1604 607 7762 18,77% 22,29% 28,48%
Isapre Banmédica S.A. 0 4910 6799 69,87% 74,69% 72,22%
Masvida S.A. 0 4793 5983 87,53% 83,69% 80,11%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 899 1607 56,83% 60,21% 55,94%
Total Isapre Abierta 5124 12916 35787 47,57% 50,40% 52,65%
Chuquicamata Ltda. 81 51 112 147,44% 135,48% 117,86%
Cruz Del Norte Ltda. 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 30 1 75 83,95% 0,67% 41,33%
Fusat Ltda. 0 160 213 97,83% 68,33% 75,12%
Isapre Fundacion 0 239 282 74,60% 76,59% 84,75%
Rio Blanco Ltda. 0 15 61 55,00% 10,45% 24,59%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 3 22 70,59% 50,00% 13,64%
Total Isapre Cerrada 111 469 765 95,97% 67,76% 51,04%
otal genera S b 48,83% 0,089% 85%
I
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Grupo de Poblacién: Recién Nacidos

Problema de Salud: Hipotiroidismo Congénito

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 811 988 7210 13,19% 13,66% 24,95%
Consalud S.A. 2875 1271 6426 73,95% 78,33% 64,52%
Isapre Cruz Blanca S.A. 1835 946 7762 24,10% 28,72% 35,83%
Isapre Banmédica S.A. 0 5627 6799 78,20% 79,40% 82,76%
Masvida S.A. 0 5100 5983 90,37% 87,45% 85,24%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 1156 1607 69,01% 60,04% 71,94%
Total Isapre Abierta 5521 15088 35787 54,28% 54,86% 60,87%
Chuquicamata Ltda. 82 59 112 147,44% 122,58% 125,89%
Cruz Del Norte Ltda. 0 2 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 30 2 75 85,19% 2,01% 42,67%
Fusat Ltda. 0 168 213 58,70% 72,24% 78,87%
Isapre Fundacion 0 229 282 76,61% 76,59% 81,21%
Rio Blanco Ltda. 0 20 61 61,67% 20,90% 32,79%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 4 22 94,12% 50,00% 18,18%
Total Isapre Cerrada 112 484 765 85,96% 64,81% 54,23%
Grupo de Poblacion: Lactantes

Problema de Salud: Displasia del desarrollo de caderas

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio

Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012

Colmena Golden Cross S.A 77 0 7210 41,22% 63,22% 1,07%

Consalud S.A. 0 0 6426 66,37% 70,20% 0,00%

Isapre Cruz Blanca S.A. 276 0 7762 58,11% 62,30% 3,56%

Isapre Banmédica S.A. 107 0 6799 55,96% 62,04% 1,57%

Masvida S.A. 0 0 5983 65,76% 71,50% 0,00%

Abierta | Vida Tres S.A. 5 0 1607 47,37% 50,85% 0,31%

Total Isapre Abierta 465 0 35787 56,47% 64,65% 1,08%

Chuquicamata Ltda. 10 0 112 176,28% 61,94% 8,93%

Cruz Del Norte Ltda. 7 0 0 0,00% 0,00% 0,00%

Ferrosalud S.A. 0 0 75 27,78% 25,50% 0,00%

Fusat Ltda. 0 0 213 105,43% 109,61% 0,00%

Isapre Fundacion 0 0 282 68,95% 68,25% 0,00%

Rio Blanco Ltda. 0 0 61 130% 83,58% 0,00%

Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%

Total Isapre Cerrada 17 0 765 97,06% 76,47% 1,28%

otal genera 48 D b %/ 64,95% 8%

I
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Grupo de Poblacién: Nifios y Nifias a los 4 afios

Problema de Salud: Ambliopia, estrabismo y defectos en la agudeza visual

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 15 0 7210 0,09% 0,17% 0,21%
Consalud S.A. 13 0 8176 0,04% 0,18% 0,16%
Isapre Cruz Blanca S.A. 15 0 8122 8,90% 0,50% 0,18%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 8332 0,00% 0,02% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 7578 2,20% 1,02% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1946 0,00% 0,05% 0,00%
Total Isapre Abierta 43 1] 41364 2,12% 0,35% 0,09%
Chuquicamata Ltda. 40 0 478 1,15% 6,08% 8,37%
Cruz Del Norte Ltda. 0 0 61 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 174 0,00% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 328 71,39% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 251 4,49% 10,57% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 98 108,96% 0,00% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 39 0,54% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 40 0 1429 25,39% 3,91% 1,20%
ptal ge S D . O D O/0 O/0 0,64%
Grupo de Poblacion: Nifios y Niflas a los 4 afos

Problema de Salud: Deteccion de malos habitos bucales

% % %

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio

Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012

Colmena Golden Cross S.A 15 0 7210 0,09% 0,17% 0,21%

Consalud S.A. 14 0 8176 0,04% 0,23% 0,17%

Isapre Cruz Blanca S.A. 15 0 8122 8,83% 0,50% 0,18%

Isapre Banmédica S.A. 0 0 8332 0,00% 0,02% 0,00%

Masvida S.A. 0 0 7578 2,22% 1,02% 0,00%

Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1946 0,00% 0,05% 0,00%

Total Isapre Abierta 44 0 41364 2,11% 0,36% 0,09%

Chuquicamata Ltda. 2 0 478 0,75% 0,39% 0,42%

Cruz Del Norte Ltda. 0 0 61 0,00% 5,71% 0,00%

Ferrosalud S.A. 0 0 174 0,00% 0,00% 0,00%

Fusat Ltda. 0 0 328 0,00% 0,00% 0,00%

Isapre Fundacion 0 0 251 9,49% 10,57% 0,00%

Rio Blanco Ltda. 0 0 98 100,84% 0,00% 0,00%

Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 39 0,00% 0,00% 0,00%

Total Isapre Cerrada 2 0 1429 7,52% 2,05% 0,06%

ptal gene 460 D . O O/o 0,42% 0,08%

I
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Grupo de Poblacién: Nifios y Nifias a los 4 afios
Problema de Salud: Sobrepeso y Obesidad

%
Cumplimiento

%

Cumplimiento

%

Cumplimiento

Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 15 0 7210 0,09% 0,17% 0,21%
Consalud S.A. 13 0 8176 0,04% 0,26% 0,16%
Isapre Cruz Blanca S.A. 15 0 8122 8,80% 0,49% 0,18%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 8332 0,02% 0,02% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 7578 2,01% 0,79% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1946 0,00% 0,05% 0,00%
Total Isapre Abierta 43 1] 41364 2,07% 0,32%% 0,09%
Chuqguicamata Ltda. 25 0 478 4,24% 5,49% 5,23%
Cruz Del Norte Ltda. 0 0 61 0,00% 5,71% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 174 0,00% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 328 25,31% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 251 9,49% 10,57% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 10 0 98 109,52% 0,00% 10,20%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 39 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 35 0 1429 15,26% 3,83% 2,20%
otal genera S D 4 O 0906 0,45%
Grupo de Poblacion: Personas de 15 y mas afnos

Problema de Salud: Beber Problema

%
Cumplimiento

%

Cumplimiento

%

Cumplimiento

Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7274 0 359388 4,64% 2,32% 2,02%
Consalud S.A. 43887 0 509589 24,17% 9,22% 8,61%
Isapre Cruz Blanca S.A. 62074 0 443464 33,90% 17,92% 14,00%
Isapre Banmédica S.A. 12292 0 472331 0,31% 2,20% 2,60%
Masvida S.A. 20471 0 287566 15,23% 7,78% 7,12%
Abierta | Vida Tres S.A. 1746 0 107032 0,11% 1,32% 1,63%
Total Isapre Abierta 147744 0 2179370 15,47% 7,69% 6,00%
Chuquicamata Ltda. 2450 0 28294 15,66% 13,78% 8,66%
Cruz Del Norte Ltda. 263 0 2419 13,81% 17,67% 10,87%
Ferrosalud S.A. 276 0 14821 3,87% 2,51% 1,86%
Fusat Ltda. 1 0 24279 9,05% 0,03% 0,00%
Isapre Fundacion 2828 0 22158 17,85% 14,77% 12,76%
Rio Blanco Ltda. 479 0 4826 35,22% 19,85% 9,93%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 3458 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 6297 0 100255 12,87% 8,71% 6,30%
otal genera 404 D D6 490 490 v O/o
I
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Grupo de Poblacién: Personas de 15 y mas afos
Problema de Salud: Hipertensién Arterial

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7274 0 359388 4,64% 2,32% 2,02%
Consalud S.A. 43739 0 509589 24,30% 9,19% 8,58%
Isapre Cruz Blanca S.A. 62172 0 443464 34,10% 17,97% 14,02%
Isapre Banmédica S.A. 15328 0 472331 1,67% 3,39% 3,25%
Masvida S.A. 20489 0 287566 15,24% 7,79% 7,12%
Abierta | Vida Tres S.A. 2067 0 107032 0,76% 1,91% 1,93%
Total Isapre Abierta 151069 0 2179370 15,88% 8,00% 6,15%
Chuquicamata Ltda. 3453 0 28294 4,51% 12,75% 12,20%
Cruz Del Norte Ltda. 303 0 2419 12,84% 17,08% 12,53%
Ferrosalud S.A. 129 0 14821 3,18% 2,00% 0,87%
Fusat Ltda. 179 0 24279 9,46% 0,72% 0,74%
Isapre Fundacion 2828 0 22158 17,85% 14,77% 12,76%
Rio Blanco Ltda. 475 0 4826 35,14% 19,60% 9,84%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 3458 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 7367 0 100255 9,81% 8,50% 6,99%
otal genera 84 b D 06 8% 8,02% O O/0
Grupo de Poblacion: Personas de 15 y mas afnos

Problema de Salud: Sobrepeso y obesidad

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7274 0 359388 4,64% 2,32% 2,02%
Consalud S.A. 43729 0 509589 24,28% 9,19% 8,58%
Isapre Cruz Blanca S.A. 62293 0 443464 34,06% 17,97% 14,05%
Isapre Banmédica S.A. 15098 0 472331 1,51% 3,25% 3,20%
Masvida S.A. 20484 0 287566 15,24% 7,79% 7,12%
Abierta | Vida Tres S.A. 2047 0 107032 0,67% 1,83% 1,91%
Total Isapre Abierta 150925 0 2179370 15,82% 7,96% 6,15%
Chuquicamata Ltda. 11160 0 28294 34,13% 45,50% 39,44%
Cruz Del Norte Ltda. 291 0 2419 13,24% 17,37% 12,03%
Ferrosalud S.A. 129 0 14821 3,18% 2,00% 0,87%
Fusat Ltda. 1 0 24279 9,07% 0,03% 0,00%
Isapre Fundacion 2828 0 22158 17,85% 14,77% 12,76%
Rio Blanco Ltda. 462 0 4826 35,20% 19,83% 9,57%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 3458 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 14871 0 100255 17,80% 17,35% 10,67%
otal genera b D6 D D6 02% 8,40% 8,41%
I
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Personas de 15 y mas afos
Tabaquismo

Grupo de Poblacién:
Problema de Salud:

6323

g 410

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7274 0 359388 4,64% 2,32% 2,02%
Consalud S.A. 43580 0 509589 24,28% 9,17% 8,55%
Isapre Cruz Blanca S.A. 62409 0 443464 34,09% 18,00% 14,07%
Isapre Banmédica S.A. 12309 0 472331 0,31% 2,21% 2,61%
Masvida S.A. 20480 0 287566 15,24% 7,78% 7,12%
Abierta | Vida Tres S.A. 1748 0 107032 0,11% 1,32% 1,63%
Total Isapre Abierta 147800 1] 2179370 15,53% 7,70% 6,00%
Chuquicamata Ltda. 2600 0 28294 16,82% 14,94% 9,19%
Cruz Del Norte Ltda. 262 0 2419 13,88% 17,67% 10,83%
Ferrosalud S.A. 129 0 14821 3,18% 2,00% 0,87%
Fusat Ltda. 40 0 24279 9,17% 0,19% 0,16%
Isapre Fundacion 2828 0 22158 17,86% 14,77% 12,76%
Rio Blanco Ltda. 464 0 4826 35,16% 19,83% 9,61%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 3458 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 0 100255 13,12% 9,01% 6,20%
D

Grupo de Poblacion:
Problema de Salud:

Personas de 15 y mas afos
Diabetes Mellitus Tipo II

6 %0 b 0%

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7847 128902 359388 38,03% 37,30% 38,05%
Consalud S.A. 13221 178139 509589 37,63% 37,87% 37,55%
Isapre Cruz Blanca S.A. 63463 149613 443464 58,44% 50,50% 48,05%
Isapre Banmédica S.A. 37575 155254 472331 37,94% 40,14% 40,82%
Masvida S.A. 19960 111065 287566 48,40% 45,19% 45,56%
Abierta | Vida Tres S.A. 5413 36275 107032 38,86% 39,54% 38,95%
Total Isapre Abierta 147479 759248 2179370 44,05% 42,07% 41,50%
Chuquicamata Ltda. 839 19237 28294 76,60% 74,95% 70,95%
Cruz Del Norte Ltda. 130 1614 2419 66,96% 76,10% 72,10%
Ferrosalud S.A. 144 3504 14821 34,20% 29,62% 24,61%
Fusat Ltda. 212 16165 24279 64,91% 65,34% 67,45%
Isapre Fundacion 3089 9593 22158 60,73% 56,91% 57,23%
Rio Blanco Ltda. 2996 733 4826 80,18% 77,41% 77,27%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 2108 838 3458 83,55% 86,59% 85,19%
Total Isapre Cerrada 9518 51684 100255 63,95% 62,40% 64,97%
otal genera 599 8109 D6 . D49% . D2% 4%0
I
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Grupo de Poblacién: Personas de 15 y mas afos
Problema de Salud: Sifilis

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio

Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 185 34253 359388 9,50% 9,65% 9,58%

Consalud S.A. 12213 42330 509589 9,13% 10,00% 10,70%

Isapre Cruz Blanca S.A. 57128 37591 443464 31,56% 24,11% 21,36%

Isapre Banmédica S.A. 35664 37678 472331 13,06% 15,58% 15,53%

Masvida S.A. 9802 31570 287566 12,87% 13,87% 14,39%

Abierta | Vida Tres S.A. 4973 7711 107032 11,32% 12,41% 11,85%

Total Isapre Abierta 119965 191133 2179370 15,32% 14,70% 13,90%
Chuqguicamata Ltda. 0 2744 28294 11,94% 11,40% 9,70%

Cruz Del Norte Ltda. 134 156 2419 6,24% 10,76% 11,99%
Ferrosalud S.A. 111 837 14821 9,70% 8,32% 6,40%

Fusat Ltda. 0 3250 24279 9,81% 10,98% 13,39%

Isapre Fundacion 3040 1769 22158 8,29% 21,69% 21,70%

Rio Blanco Ltda. 228 115 4826 37,61% 8,77% 7,11%

Cerrada | San Lorenzo Ltda. 1161 100 3458 19,42% 40,59% 36,47%

Total Isapre Cerrada 4674 8971 100255 13,19% 13,94% 15,25%
otal genera 4639 00104 06 %/ 4,.67% 4 8%

Grupo de Poblacion: Personas de 15 y mas afnos

Problema de Salud: Tuberculosis

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 163 80 359388 0,02% 0,04% 0,07%
Consalud S.A. 2551 101 509589 0,05% 0,35% 0,52%
Isapre Cruz Blanca S.A. 509 133 443464 1,72% 1,16% 0,14%
Isapre Banmédica S.A. 12585 176 472331 0,85% 3,00% 2,70%
Masvida S.A. 3725 80 287566 0,83% 1,20% 1,32%
Abierta | Vida Tres S.A. 1646 55 107032 0,58% 2,00% 1,59%
Total Isapre Abierta 21179 625 2179370 0,68% 1,23% 1,06%
Chuquicamata Ltda. 43 1 28294 0,32% 0,25% 0,16%
Cruz Del Norte Ltda. 3 1 2419 0,43% 0,34% 0,17%
Ferrosalud S.A. 29 0 14821 0,70% 0,48% 0,20%
Fusat Ltda. 0 3 24279 0,07% 0,00% 0,01%
Isapre Fundacion 1171 17 22158 0,20% 5,60% 5,36%
Rio Blanco Ltda. 0 3 4826 0,16% 0,12% 0,06%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 1 3458 5,48% 0,08% 0,03%
Total Isapre Cerrada 1246 26 100255 1,36% 1,36% 0,97%
otal genera . D D6 0 O/o 490 01%
I
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Grupo de Poblacién: Embarazadas
Problema de Salud: Diabetes Mellitus

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 63 0 7210 0,09% 1,98% 0,87%
Consalud S.A. 2 0 6426 3,31% 0,00% 0,03%
Isapre Cruz Blanca S.A. 125 0 7762 2,08% 1,39% 1,61%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 63,46% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 5983 1,96% 1,85% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 32,32% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 190 0 35787 15,43% 1,00% 0,42%
Chuquicamata Ltda. 115 0 112 126,92% 78,71% 102,68%
Cruz Del Norte Ltda. 4 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 69 0 75 8,64% 50,34% 92,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,00% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 88,33% 2,38% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 0,00% 50,75% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 29 0 22 1,21% 0,00% 131,82%
Total Isapre Cerrada 217 0 765 30,69% 26,79% 46,64%
otal genera 40 D b 839% 659% %
Grupo de Poblacion: Embarazadas

Problema de Salud: Hipertension Arterial

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 48 0 7210 0,01% 0,81% 0,67%
Consalud S.A. 3 0 6426 0,03% 0,02% 0,05%
Isapre Cruz Blanca S.A. 130 0 7762 0,33% 0,45% 1,67%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,03% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 170 0 5983 4,88% 3,01% 2,84%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 351 0 35787 0,81% 0,74% 0,87%
Chuquicamata Ltda. 124 0 112 123,08% 78,06% 110,71%
Cruz Del Norte Ltda. 5 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 4,32% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,00% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,40% 0,00% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 0,00% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 129 0 765 27,53% 14,37% 15,82%
otal genera 480 D D O/o 099% S 490
I
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Grupo de Poblacién: Embarazadas
Problema de Salud: Infeccién Urinaria

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7 0 7210 0,00% 0,05% 0,10%
Consalud S.A. 0 0 6426 0,00% 0,00% 0,00%
Isapre Cruz Blanca S.A. 123 0 7762 0,46% 0,36% 1,58%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,09% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 5983 0,16% 1,00% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 130 0 35787 0,14% 0,25% 0,28%
Chuquicamata Ltda. 123 0 112 123,08% 77,42% 109,82%
Cruz Del Norte Ltda. 7 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 0,00% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 2,17% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,40% 1,98% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 64,18% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 16 0 22 0,00% 0,00% 72,73%
Total Isapre Cerrada 146 0 765 27,42% 19,28% 26,08%
otal genera b D b 0,85% D O/0 8%
Grupo de Poblacion: Embarazadas
Problema de Salud: Sifilis

% % %

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 26 0 7210 0,01% 1,36% 0,36%
Consalud S.A. 0 0 6426 0,14% 0,00% 0,00%
Isapre Cruz Blanca S.A. 164 0 7762 5,08% 5,50% 2,11%
Isapre Banmédica S.A. 8631 0 6799 10,51% 154,51% 126,95%
Masvida S.A. 140 0 5983 1,41% 2,62% 2,34%
Abierta | Vida Tres S.A. 1259 0 1607 8,69% 82,72% 78,34%
Total Isapre Abierta 10220 0 35787 3,81% 36,60% 35,02%
Chuquicamata Ltda. 263 0 112 199,36% 223,87% 234,82%
Cruz Del Norte Ltda. 6 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 27 0 75 6,17% 30,20% 36,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 56,52% 47,33% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,81% 3,17% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 90,00% 67,16% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 7 0 22 0,00% 0,00% 31,82%
Total Isapre Cerrada 303 0 765 59,63% 64,16% 43,23%
ota genera U D D O/o 0% 0 %
I
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Grupo de Poblacién: Embarazadas
Problema de Salud: Sobrepeso y Obesidad

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 48 0 7210 0,01% 0,81% 0,67%
Consalud S.A. 3 0 6426 0,03% 0,02% 0,05%
Isapre Cruz Blanca S.A. 129 0 7762 0,31% 0,43% 1,66%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,05% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 5983 4,37% 2,87% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 180 1] 35787 0,73% 0,71% 0,40%
Chuquicamata Ltda. 124 0 112 123,08% 78,06% 110,71%
Cruz Del Norte Ltda. 5 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 4,32% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 85,87% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,40% 0,00% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 0,00% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 129 0 765 53,32% 14,37% 15,82%
otal genera 09 D b O/0 07% S O/0
Grupo de Poblacion: Embarazadas
Problema de Salud: Tabaquismo

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 48 0 7210 0,01% 0,81% 0,67%
Consalud S.A. 3 0 6426 0,03% 0,02% 0,05%
Isapre Cruz Blanca S.A. 130 0 7762 0,33% 0,43% 1,67%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,00% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 168 0 5983 4,86% 2,87% 2,81%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 349 0 35787 0,80% 0,71% 0,87%
Chuquicamata Ltda. 124 0 112 123,08% 78,06% 110,71%
Cruz Del Norte Ltda. 5 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 4,32% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,00% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,40% 0,00% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 0,00% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 129 0 765 27,53% 14,37% 15,82%
otal genera 478 D D O/o 06% S 490
I
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Grupo de Poblacién: Embarazadas
Problema de Salud: Infeccién por Virus de Inmunodeficiencia Humana

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 7 0 7210 0,00% 0,12% 0,10%
Consalud S.A. 0 0 6426 0,21% 0,00% 0,00%
Isapre Cruz Blanca S.A. 148 0 7762 0,57% 0,47% 1,91%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,51% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 0 0 5983 0,45% 1,21% 0,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,17% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 155 1] 35787 0,34% 0,31% 0,33%
Chuquicamata Ltda. 124 0 112 124,36% 76,13% 110,71%
Cruz Del Norte Ltda. 5 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 0,00% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,36% 0,36% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 1,21% 1,59% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 40,30% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 129 0 765 28,94% 17,42% 15,82%
otal genera 854 D b D8% D 490 8,08%
Grupo de Poblacion: Embarazadas

Problema de Salud: Beber Problema

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 48 0 7210 0,01% 0,81% 0,67%
Consalud S.A. 3 0 6426 0,03% 0,02% 0,05%
Isapre Cruz Blanca S.A. 131 0 7762 0,33% 0,43% 1,69%
Isapre Banmédica S.A. 0 0 6799 0,00% 0,00% 0,00%
Masvida S.A. 172 0 5983 4,98% 2,83% 2,87%
Abierta | Vida Tres S.A. 0 0 1607 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Abierta 354 0 35787 0,82% 0,71% 0,88%
Chuquicamata Ltda. 124 0 112 123,08% 78,06% 110,71%
Cruz Del Norte Ltda. 5 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
Ferrosalud S.A. 0 0 75 4,32% 0,00% 0,00%
Fusat Ltda. 0 0 213 0,00% 0,00% 0,00%
Isapre Fundacion 0 0 282 0,40% 0,00% 0,00%
Rio Blanco Ltda. 0 0 61 88,33% 0,00% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 22 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Cerrada 129 0 765 27,53% 14,37% 15,82%
otal genera 48 D b O/o 05% S O/o
I
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Grupo de Poblacién: Mujeres de 25 a 64 aiios
Problema de Salud: Cancer Cervicouterino

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 3779 89556 137906 72,24% 69,90% 67,68%
Consalud S.A. 19297 71777 145459 82,11% 65,35% 62,61%
Isapre Cruz Blanca S.A. 26671 87882 160108 85,82% 73,82% 71,55%
Isapre Banmédica S.A. 18090 83795 149627 74,62% 68,31% 68,09%
Masvida S.A. 10516 62985 113076 67,20% 64,43% 65,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 2623 23477 36147 81,03% 73,99% 72,21%
Total Isapre Abierta 80976 419472 742323 78,22% 69,07% 67,86%
Chuquicamata Ltda. 472 4755 8850 72,34% 66,48% 59,06%
Cruz Del Norte Ltda. 258 215 723 69,44% 67,76% 65,42%
Ferrosalud S.A. 180 1507 2840 71,26% 67,37% 59,40%
Fusat Ltda. 457 6023 7737 82,23% 80,84% 83,75%
Isapre Fundacién 1386 3350 7016 74,50% 68,10% 67,50%
Rio Blanco Ltda. 934 334 1514 83,20% 81,18% 83,75%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 438 354 1121 96,81% 75,66% 70,65%
Total Isapre Cerrada 4125 16538 29801 76,63% 71,89% 69,93%
otal genera S 0 4 5010 4 S O/0 69 096 68,90%
Grupo de Poblacion: Personas de 40 y mas anos

Problema de Salud: Dislipidemia

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 4312 107885 150013 36,01% 74,55% 74,79%
Consalud S.A. 25098 119011 215776 43,07% 67,66% 66,79%
Isapre Cruz Blanca S.A. 28391 115791 188979 45,40% 78,25% 76,30%
Isapre Banmédica S.A. 21986 122131 208055 44,88% 68,90% 69,27%
Masvida S.A. 6148 63138 106097 0,00% 63,21% 65,30%
Abierta | Vida Tres S.A. 3583 36392 53188 38,56% 76,10% 75,16%
Total Isapre Abierta 89518 564348 922108 39,99 71,60% 71,27%
Chuquicamata Ltda. 535 12885 16103 60,59% 85,64% 83,34%
Cruz Del Norte Ltda. 51 1099 1322 50,82% 91,80% 86,99%
Ferrosalud S.A. 241 2864 5249 26,29% 64,00% 59,15%
Fusat Ltda. 117 13446 16097 56,67% 82,82% 84,26%
Isapre Fundacion 2323 8567 14088 59,13% 76,58% 77,30%
Rio Blanco Ltda. 1787 479 2575 70,24% 84,92% 88,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 1532 645 2211 47,73% 97,69% 98,46%
Total Isapre Cerrada 6586 39985 57645 52,70% 81,11% 82,50%
otal genera 06104 504 079 40,82% 0% 6,88%
I
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Grupo de Poblacién: Mujeres de 50 a 54 afos
Problema de Salud: Cancer de Mama

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones ET Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 543 11793 14217 36,95% 0,97% 86,77%
Consalud S.A. 1702 12298 18816 44,33% 0,53% 74,40%
Isapre Cruz Blanca S.A. 1687 14003 18550 46,09% 2,75% 84,58%
Isapre Banmédica S.A. 2527 11963 18270 45,18% 0,83% 79,31%
Masvida S.A. 1109 6865 10276 0,00% 0,91% 77,60%
Abierta | Vida Tres S.A. 361 3477 4268 37,20% 0,42% 89,93%
Total Isapre Abierta 7929 60399 84397 40,83% 1,12% 82,10%
Chuqguicamata Ltda. 15 872 1593 40,26% 3,10% 55,68%
Cruz Del Norte Ltda. 18 78 128 42,86% 1,75% 75,00%
Ferrosalud S.A. 23 233 351 32,74% 0,36% 72,93%
Fusat Ltda. 0 1372 1148 53,64% 0,00% 119,51%
Isapre Fundacion 59 564 708 74,58% 4,51% 87,99%
Rio Blanco Ltda. 136 122 219 62,50% 0,00% 117,81%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 33 190 283 48,85% 0,00% 78,80%
Total Isapre Cerrada 284 3431 4430 47,61% 2,50% 86,82%
otal genera S 63830 8388 D7% 8% 84,46%
Grupo de Poblacion: Adultos 65 y mas afios

Problema de Salud: Autonomia Funcional

% % %

Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Prestaciones Corte Julio Corte Julio Corte Julio
Tipo Prestaciones Plan Poblacion 2009 -Junio 2010 -Junio 2011 -Junio
Isapre Nombre Aseguradora Emp Complementario Objetivo 2010 2011 2012
Colmena Golden Cross S.A 63 0 21889 0,01% 87,44% 0,29%
Consalud S.A. 99 0 25092 0,63% 74,54% 0,39%
Isapre Cruz Blanca S.A. 585 0 21554 3,45% 84,32% 2,71%
Isapre Banmédica S.A. 73 0 28705 0,00% 74,74% 0,25%
Masvida S.A. 47 0 4697 1,06% 75,77% 1,00%
Abierta | Vida Tres S.A. 5 0 9473 0,00% 87,87% 0,05%
Total Isapre Abierta 872 0 111410 0,85% 79,95% 0,78%
Chuquicamata Ltda. 0 0 2259 3,48% 78,15% 0,00%
Cruz Del Norte Ltda. 0 0 66 1,23% 81,74% 0,00%
Ferrosalud S.A. 2 0 488 0,31% 80,79% 0,41%
Fusat Ltda. 0 0 4635 0,00% 116,08% 0,00%
Isapre Fundacion 77 0 6332 13,90% 81,66% 1,22%
Rio Blanco Ltda. 0 0 424 0,00% 113,04% 0,00%
Cerrada | San Lorenzo Ltda. 0 0 231 4,89% 68,87% 0,00%
Total Isapre Cerrada 79 0 14435 3,16% 90,86% 0,23%
ota gene O D 84 O/o S0 4% ) O/o
I
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ISAPRES ABIERTAS

Colmena Golden Cross S.A.

CUMPLIMIENTO DE METAS SEGUN ASEGURADORAS Y GRUPOS DE POBLACION

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 anos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 aios 0,00% 0,00% 0,00%
Nifios y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Colmena Golden Cross ‘
S.A. 11,54% 15,38% 11,54%
Consalud S.A.
% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 0,00% 0,00%
Nifios y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 66,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Consalud S.A. ‘ 34,62% 15,38% 11,54%
L —
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Isapre Cruz Blanca S.A.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afios 66,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total ING Salud S.A. 30,77% 15,38% 11,54%

Isapre Banmédica S.A.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento

Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 arios 0,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 12,50% 12,50%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Banmédica S.A. ‘ 11,54% 19,23% 15,38%
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Masvida S.A.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 66,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Masvida S.A. ‘ 30,77% 15,38% 11,54%
Vida Tres S.A.
% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 0,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Vida Tres S.A. ‘ 15,38% 11,54% 11,54%

E 0
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CUMPLIMIENTO DE METAS SEGUN ASEGURADORAS Y GRUPOS DE POBLACION

ISAPRES ABIERTAS

Chuquicamata Ltda.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 aiios 0,00% 0,00% 0,00%
Nifios y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afios 54,17% 29,17% 28,57%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 100,00% 12,50% 100,00%
Recién Nacidos 66,67% 66,67% 66,67%
Total Chuquicamata Ltda. ‘ 65,38% 30,77% 53,85%

Cruz del Norte Ltda.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 0,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 aios 0,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas aios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Cruz del Norte Ltda. ‘ 11,54% 11,54% 11,54%
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Ferrosalud S.A.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 0,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 aios 0,00% 0,00% 0,00%
Nifios y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afios 16,67% 16,67% 0,00%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Ferrosalud S.A. 11,54% 11,54% 7,69%
Fusat Ltda.
% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Grupo de Problema de Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Salud Junio 2010 @ Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afos 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Ninos y Ninas a los 4 afios 33,33% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Fusat Ltda. 23,08% 19,23% 15,38% \
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Isapre Fundacion

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 66,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Isapre Fundacion ‘ 30,77% 15,38% 11,54%

Rio Blanco Ltda.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento

Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 100,00% 100,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 100,00% 100,00%
Niflos y Nifas a los 4 afios 66,67% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 66,67% 16,67% 14,29%
Personas de 40 y mas afos 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 0,00%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total Rio Blanco Ltda. 42,31% 19,23% 15,38%

E 0
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San Lorenzo Ltda.

% % %
Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento

Julio 2009 Julio 2010 Julio 2011
Grupo de Problema de Salud | Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
Adulto de 65 y mas afios 0,00% 0,00% 0,00%
Lactantes 0,00% 0,00% 0,00%
Mujeres 50-54 afos 100,00% 100,00% 100,00%
Mujeres de 25-64 afios 100,00% 100,00% 0,00%
Nifios y Nifas a los 4 afios 0,00% 0,00% 0,00%
Personas de 15 y mas afos 16,67% 16,67% 28,57%
Personas de 40 y mas afios 100,00% 100,00% 100,00%
Embarazadas 0,00% 0,00% 12,50%
Recién Nacidos 0,00% 0,00% 0,00%
Total San Lorenzo Ltda. ‘ 15,38% 15,38% 19,23%
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CUMPLIMIENTO GENERAL DE METAS POR PROBLEMAS DE SALUD, PERIODO
2011-2012

Problema de Salud

Poblacion

Meta

Meta

Resultado
de

Objetivo Establecida Lograda Evaluacion

Displasia del desarrollo de cadera 36552 100,00% 0,00% | No Cumple
Fenilcetonuria 36552 100,00% 51,78% | No Cumple
Hipotiroidismo Congénito 36552 100,00% 57,30% | No Cumple
No
Total Recién Nacidos 36552 100% 36,36% Cumple

Recién Nacidos

Lactantes

Displasia del Desarrollo de la Cadera 36552 60,00% 1,19%
No

Nifios y Nifas a los 4
anos

Personas de 15 y Mas
afios

Total Lactantes 36552 60,00% 1,19% Cumple
Ambliopia, estrabismo y defectos en la

agudeza visual 42793 60,00% 0,69% | No Cumple
Deteccidn de malos habitos bucales 42793 60,00% 0,08% | No Cumple
Sobrepeso y Obesidad 42793 60,00% 1,23% | No Cumple
Total Nifos y Ninas a los 4 afios 42793 60,00% 0,66% CuNmopIe
Beber Problema 2279625 25,00% 6,16% | No Cumple
Hipertensién Arterial 2279625 25,00% 6,61% No Cumple
Obesidad Sobrepeso 2279625 25,00% 8,58% | No Cumple
Tabaquismo 2279625 25,00% 6,11% | No Cumple
Diabetes Mellitus 2279625 25,00% 54,14% Cumple
Sifilis 2279625 25,00% 14,63% | No Cumple
Tuberculosis 2279625 25,00% 0,95% | No Cumple
Total Personas de 15 y mas afios 2279625 25,00% 13,88% CuI:1°Ie
Beber Problema 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Diabetes Mellitus 36552 100,00% 25,31% | No Cumple
Hipertension Arterial 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Infeccidén Urinaria 36552 100,00% 14,17% | No Cumple
Sifilis 36552 100,00% 39,44% | No Cumple
Obesidad Sobrepeso 36552 100,00% 8,70% | No Cumple
Tabaquismo 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Infeccion por Virus de Inmunodeficiencia

Humana 36552 100,00% 8,67% | No Cumple
Total Embarazadas 36552 100,00% 15,38% Cu|:1°ple

Embarazadas

Mujeres de 25-64 anos Total Mujeres de 25 a 64 aiios

Personas de 40 y mas Dislipidemia

Aios Total Personas de 40 y mas ainos

Cancer de Mama

Mujeres 50-54 afios  Total Mujeres de 50 a 54 afios

Adulto de 65 y Mas
afios

Total Adulto de 65 y mas ainos

E 0
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979753 15,00% | 77,32%

979753

75,00%

15,00%

68,98%

77,32%

No

Cumple

Cumple

88827 25,00% 84,64%

88827

125845

25,00%

40,00%
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Cumple

Autonomia Funcional 125845 40,00% 0,49%
No

Cumple



CLASIFICACION DE PRESTACIONES INFORMADAS SEGUN ASEGURADORA Y
TIPO DE PROGRAMA DE REALIZACION EMP/PLAN COMPLEMENTARIO

N° Prest. % Realizado
Realizada Plan Plan N° Prest.

Nombre Aseguradora Complementario Complementario Realizada Emp % Realizado Emp

Chuquicamata Ltda. 40604 63,91% 22928 36,09% 63532
Colmena Golden Cross 374148 88,67% 47825 11,33% 421973
Consalud S.A. 425943 62,56% 254956 37,44% 680899
Cruz Del Norte Ltda. 3165 64,24% 1762 35,76% 4927

Ferrosalud S.A. 8948 85,24% 1549 14,76% 10497
Fusat Ltda. 40587 97,58% 1007 2,42% 41594
ING Salud S.A. 406566 48,47% 432222 51,53% 838788
Isapre Banmédica S.A. 421534 68,68% 192265 31,32% 613799
Isapre Fundacion 24328 52,00% 22457 48,00% 46785
Masvida S.A. 285596 68,08% 133881 31,92% 419477
Rio Blanco Ltda. 1821 18,60% 7971 81,40% 9792

San Lorenzo Ltda. 2135 28,62% 5324 71,38% 7459

Vida Tres S.A. 109442 79,93% 27476 20,07% 136918

Total general

2.144.817

E 0
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VI.- Conclusiones

» Utilizando la informacién recopilada en este informe, se puede desprender como
primera referencia, el incumplimiento que presenta el Fondo Nacional de Salud,
por cuanto no ha entregado la informacion que permita realizar la evaluacion de
la cobertura del Examen de Medicina Preventiva en el sistema de salud Publico.

> Aun cuando en la Circular IF/N° 72, se sefala los plazos, formato e informacion
requerida, persisten los problemas respecto del tipo de informacidon entregada por
las Instituciones de Salud Previsional.

> Por otra parte considerando el cumplimiento obtenido por las Isapres, en un
comparativo entre los tres Ultimos, se ve lo siguiente:

% Cumplimiento | % Cumplimiento % Cumplimiento
Corte Julio 2009 | Corte Julio 2010 Corte Julio 2011

-Junio 2010 -Junio 2011 -Junio 2012

23,90% 15,38% 15,71%

> Si bien hay una subida porcentual de un 0.33%b con respecto al periodo anterior,
se produce una baja en las Isapres de tipo abiertas en donde la disminucion del
cumplimiento es de 1,19% puntos porcentuales.

> Considerando sélo las prestaciones realizadas por programa EMP, el porcentaje de
cumplimiento cae tanto para las aseguradoras de tipo abierta como cerrada,
obteniendo un cumplimiento general de 5,31%, este porcentaje de evaluacion se
condice con el porcentaje de realizacién de prestaciones, en donde la cobertura de
prestaciones realizadas por EMP es de un 34,94% vy las prestaciones realizadas
por plan complementario llegan a un 65,06%, con ello se explica el bajo
cumplimiento detectado solo con prestaciones EMP.

> Por otra parte al realizar la evaluacion de manera individual por cada Isapre,
podemos decir que el mayor cumplimiento general obtenido es de un 53,85%,
por la Isapre Chuquicamata Ltda., siendo a la vez comparativamente la Isapre con
mayor aumento en el porcentaje de cumplimiento comparado con el periodo
2010-2011 (30,77%), en su contraparte la Isapre con menor porcentaje de
cumplimiento es Ferrosalud S.A. (7.69%).

» El resto de las Isapres evaluadas, se mantiene con cumplimientos entre 11,54%
y 19,23%.

> Para enfocar la evaluacion de este informe segln problema de salud, se
agruparon las patologias a evaluar, considerando el grupo etario al cual estan
dirigidos, con ello observamos que el mayor cumplimiento de las metas evaluadas
se da en el grupo de deteccién de mujeres entre 50-54 anos (84.64%), para la
pesquisa de cancer de mama , seguido por el grupo de dislipidemia en personas

[ —
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de 40 y mas afios (77.32%), ambos grupos presentan sobre un 50% mas del
cumplimiento solicitado por meta, en su oposicién el grupo etario con menor
cumplimiento en la evaluacion de metas es el compuesto por Adulto de 65 y mas
afios, en donde el cumplimiento de metas es menor a un 0,49% cuando el
cumplimiento esperado es de 40%.

> Lo anterior se ve reflejado de igual forma, al hacer |la separacién por Aseguradora,
en cada una de ellas, se mantiene la tendencia segln grupos etarios antes
mencionada.

> En relacién con lo anterior, cabe mencionar que de las 26 metas evaluadas, solo 3
de ellas son cumplidas respecto de la meta determinada, las restantes
evaluaciones se encuentran bajo el valor porcentual definido para su
cumplimiento. (Anexo N° 1)

> Finalmente los resultados obtenidos, demuestran un incumplimiento en la meta
esperada de la realizacion del Examen de Medicina Preventivo, con ello podemos
inferir que a pesar de las actividades interpuestas, tanto en las aseguradoras
como a nivel central para lograr el objetivo sanitario prioritario de prevencién y
promocion de la salud, determinado en la reforma de salud, la aplicacion del EMP
ha sido insuficiente para impulsar un cambio notorio en la poblacidén usuaria de
este programa, esto, dado por multiples y diferentes causales, atribuibles tanto a
los usuarios como a las aseguradoras.

> A raiz de esta fiscalizacién, la Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de
Salud, realiz6 algunas acciones con el objeto de optimizar el proceso:

1. Se reitero la instruccién al Fondo Nacional de Salud, de enviar la
informacidn solicitada de acuerdo a la Circular vigente.

2. Se esta trabajando en la optimizacién de los archivos maestros, de
acuerdo a las observaciones encontradas.

> Dentro de medidas de mejores para el afio 2013, se incorporara, monitoreos
mensuales de archivos maestros EMP y con informes periodicos, retroalimentando
a las Instituciones de Salud Previsional.

|
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Anexo n°1l: Cumplimiento Global 2011-2012

Problema de Salud

Recién Nacidos
Displasia del desarrollo de

N° Prest.
Realizada
Emp

%o
Realizada
Emp

N° Prest.
Realizada
PC

% Prest.
Realizada
PC

Total
Prest.
Realizadas

Poblacién
Objetivo

Meta
Establecida

Resultado
Evaluacion

Displasia del desarrollo de
cadera

482

100,00%

0,00%

482

36552

60,00%

cadera 0 0,00% 0 0,00% 0 36552 100,00% 0,00% | No Cumple
Fenilcetonuria 5235 28,11% 13385 71,89% 18620 36552 100,00% 51,78% | No Cumple
Hipotiroidismo Congénito 5633 26,56% 15572 73,44% 21205 36552 100,00% 57,30% | No Cumple
Total Recién Nacidos 27,29% 28.957 72,71% 39.825

1,19%

No Cumple

Total Lactantes

Ninos y Ninas a los 4 aiio
Ambliopia, estrabismo y
defectos en la agudeza

100,00%

0,00%

Personas de 15 y mas ano

visual 83 100,00% 0 0,00% 83 42793 60,00% 0,69% | No Cumple
Deteccion de malos habitos

bucales 46 100,00% 0,00% 46 42793 60,00% 0,08% | No Cumple
Sobrepeso y Obesidad 78 100,00% 0 0,00% 78 42793 60,00% 1,23% | No Cumple
Total Nifios y Niiias a los

4 aios 207 100,00% 0 0,00% 207

ii

Beber Problema 154041 100,00% 0 0,00% 154041 2279625 25,00% 6,16% | No Cumple
Hipertensién Arterial 158436 100,00% 0 0,00% 158436 2279625 25,00% 6,61% | No Cumple
Obesidad Sobrepeso 165796 100,00% 0 0,00% 165796 2279625 25,00% 8,58% | No Cumple
Tabaquismo 154123 100,00% 0 0,00% 154123 2279625 25,00% 6,11% | No Cumple
Diabetes Mellitus 156997 16,22% 810932 83,78% 967929 2279625 25,00% 54,14% Cumple

Sifilis 124639 38,38% 200104 61,62% 324743 2279625 25,00% 14,63% | No Cumple
Tuberculosis 22425 97,18% 651 2,82% 23076 2279625 25,00% 0,95% | No Cumple

Total Personas de 15y
mas aifios

936.457

48,07%

1.011.687

51,93%

1.948.144

Embarazadas

Beber Problema 483 100,00% 0 0,00% 483 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Diabetes Mellitus 407 100,00% 0 0,00% 407 36552 100,00% 25,31% | No Cumple
Hipertension Arterial 480 100,00% 0 0,00% 480 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Infecciéon Urinaria 276 100,00% 0 0,00% 276 36552 100,00% 14,17% | No Cumple
Sifilis 10523 100,00% 0 0,00% 10523 36552 100,00% 39,44% | No Cumple
Obesidad Sobrepeso 309 100,00% 0 0,00% 309 36552 100,00% 8,70% | No Cumple
Tabaquismo 478 100,00% 0 0,00% 478 36552 100,00% 8,92% | No Cumple
Infeccién por VIH 284 100,00% 0 0,00% 284 36552 100,00% 8,67% | No Cumple
Total Embarazadas 13.240 | 100,00% 0 0,00% 13.240
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Anexo n°1l: Cumplimiento Global 2011-2012

Cancer Cervicouterino

N° Prest.
Realizada

85101

%
Realizada

16,33%

N° Prest.
Realizada

436010

%o Prest.
Realizada

83,67%

Total
Prest.

521111

Poblacion

772124

Meta

75,00%

Meta

Problema de Salud Emp Emp PC PC Realizadas | Objetivo | Establecida | Lograda | Evaluacion
Mujeres de 25-64 aiios

68,98%

Resultado

No Cumple

Total Mujeres de 25-64

Cancer de Mama

8213

11,40%

63830

88,60%

72043

88827

25,00%

anos 85101 16,33% 436010 83,67% 521111
Mujeres 50-54 anos

84,64%

Cumple

Total Mujeres 50-54

afos 8213 11,40% 63830 88,60% 72043
Personas de 40 y mas afnos

Dislipidemia 96104 13,72% 604333 86,28% 700437 979753 15,00% 77,32% Cumple
Total Personas de 40 y
mas afos 96104 13,72% 604333 | 86,28% 700437
Adulto Mayor
Autonomia Funcional 951 100,00% 0 0,00% 951 125845 40,00% 0,49% No Cumple
Total Adulto Mayor 951 100,00% 0 0,00% 951
Totales
Total General 1.151.623 2.144.817 3.296.440 | 4.398.623
% General 34,94% 65,06% | 100,00%
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