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Módulo:  Monitoreo de la 

Garantía Explícita de 

Oportunidad en el 

Sector Público. 

 

Ente Fiscalizado: FONASA 

 

SANTIAGO, 28 de diciembre de 2012 

 

 

I. ANTECEDENTES 
 

 

La Ley Nº 19.966 determinó un Régimen General de Garantías en Salud 

estableciendo la obligatoriedad, tanto al FONASA como a las ISAPRES,  de asegurar el 

otorgamiento de las garantías explícitas en salud de acceso, oportunidad, protección 

financiera y de calidad de dicho régimen, debiendo velarse por su cumplimiento, 

función que según el marco normativo le es asignada a la Superintendencia de Salud 

en cumplimiento de sus atribuciones. 

 

Respecto de la garantía de oportunidad, esta se define como el plazo máximo 

para el otorgamiento de prestaciones de salud garantizadas, en la forma y condiciones 

que determine el Decreto Supremo que rige las GES. Por su parte, la Ley Nº 19.937 de 

Autoridad Sanitaria le entrega la facultad de requerir a los prestadores (públicos y 

privados), los antecedentes necesarios para la verificación del cumplimiento de la 

oportunidad en que se otorgan las prestaciones explícitamente garantizadas a los 

beneficiarios. 

     

Por su parte el FONASA ha establecido un sistema de monitoreo de garantías de 

oportunidad en los casos GES, con el objeto de prevenir el incumplimiento de éstas y 

evitar las listas de espera y además actuar prontamente frente a las garantías 

retrasadas. 

 

Es en éste contexto que, la Superintendencia de Salud, con la base de 

información de garantías retrasadas y en alerta, proporcionadas por el FONASA, ha 

determinado la programación de una o más fiscalizaciones durante el año 2012, para 

verificar en terreno el estado y avance de las garantías en riesgo y retrasadas.  
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II.  OBJETIVO GENERAL 

 

Verificar el cumplimiento de la garantía explícita de oportunidad y el 

comportamiento de las listas de espera GES en el Sector Público de Salud, para un 

determinado número de problemas de salud correspondientes al grupo de cánceres y 

alivio del dolor, en el periodo comprendido entre el 01 de abril y 01 de julio de 2012.  

 

 

III.  FICHA DE FISCALIZACION: 
 

A. ENTIDAD FISCALIZADA: FONASA 

 

 Cobertura: Prestadores públicos de nivel de atención secundaria y  terciaria: 

o Centros de Referencia de Salud (CRS) 

o Centros de Diagnóstico Terapéutico (CDT) 

o Hospitales de Mayor y Mediana Complejidad 

 

 Cobertura Regiones: Todas las regiones 

 

 Cobertura Servicios de Salud: 29 Servicios de Salud  

 

 

 Criterio(s) de Selección:  

 

En esta ocasión se trabajó con el 100% de los casos del grupo de cánceres y 

alivio del dolor reportados por el FONASA, monitoreados entre el 01 de abril y el 

01 de julio de 2012, en donde las garantías se encontraban en alerta amarilla, 

alerta roja y retrasadas, de acuerdo a la clasificación utilizada por el FONASA en 

su reporte de monitoreo. 

 

 Patologías seleccionadas:  

 

N° PS Problema de Salud 
Total 

Garantías 

3 Cáncer Cervicouterino 1.930 

8 Cáncer de Mama 1.477 

28 Cáncer de Próstata  1.193 

4 Alivio del Dolor   271 

16 Cáncer de Testículo  267 

14 Cáncer en Menores  242 

27 Cáncer Gástrico  176 

45 Leucemia Adultos 126 

17 Linfoma en Adultos  101 

43 Tumores Primarios SNC 79 

Total General 5.862 
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B. DETERMINACIÓN DE GARANTÍAS A EVALUAR: 

 

 

 Detalle del número total de garantías en alerta y retrasadas reportadas 

distribuidas por Servicio de Salud: 

 

SERVICIO DE SALUD 

GARANTÍAS 

Alerta 
Amarilla 

Alerta 
Roja 

Retrasadas Total 

Metropolitano Sur Oriente 650 6.784 9.498 16.932 

Metropolitano Norte 416 2.330 6.566 9.312 

Metropolitano Sur 934 5.490 2.549 8.973 

Metropolitano Central 422 2.976 4.354 7.752 

Valparaíso San Antonio 771 3.092 3.582 7.445 

Del Maule 473 2.921 3.994 7.388 

Metropolitano Occidente 656 2.515 3.133 6.304 

Antofagasta 146 2.083 4.073 6.302 

Coquimbo 365 2.677 2.423 5.465 

Viña del Mar Quillota 572 3.035 1.830 5.437 

Araucanía Sur 222 1.468 3.527 5.217 

O´Higgins 506 2.410 1.298 4.214 

Ñuble 530 3.167 415 4.112 

Metropolitano Oriente 425 2.751 400 3.576 

Biobío 187 1.675 1.635 3.497 

Valdivia 281 1.801 237 2.319 

Talcahuano 266 1.550 483 2.299 

Concepción 245 1.386 55 1.686 

Chiloé 67 1.154 455 1.676 

Magallanes 50 597 866 1.513 

Del Reloncaví 35 801 646 1.482 

Osorno 231 1.187 29 1.447 

Arauco 156 783 434 1.373 

Iquique 168 542 600 1.310 

Aconcagua 222 846 231 1.299 

Arica 227 889 32 1.148 

Araucanía Norte 39 814 162 1.015 

Atacama 138 373 286 797 

Aysén 37 186 279 502 

TOTAL 9.437 58.283 54.072 121.792 

 

Cabe señalar que, el cuadro anterior contiene garantías repetidas, puesto que agrupa 

los reportes enviados por el FONASA en 9 fechas diferentes, en donde por ejemplo una 

misma garantía está en primer lugar en estado de alerta amarilla, luego pasa a alerta 

roja y finalmente a incumplida. 

 

Para efectos de las garantías a fiscalizar, del archivo consolidado original que contenía 

121.792 garantías, se seleccionaron las reportadas para los problemas de salud 

relativos a cánceres y alivio del dolor, quedando un total de 16.065 garantías, de las 

cuales se extrajeron aquellas de resolución en el nivel secundario y nivel terciario de 



 

 
Intendencia de Fondos y Seguros Previsionales de Salud 
Informe de Fiscalización “Monitoreo de Garantía de Oportunidad -Sector Público  2012” 6 

 

atención, obteniendo un universo de  9.289 garantías. Finalmente, se eliminaron los 

registros duplicados, quedando 5.862 garantías a fiscalizar, equivalente a registros 

únicos para una misma garantía, mismo problema de salud para cada beneficiario. 

 

Por su parte, el número de establecimientos fiscalizados y número de garantías 

evaluadas en cada Servicio de Salud, se muestra a continuación: 

 

 Detalle N° de prestadores y N° de garantías a fiscalizar distribuidas por Región y 

por Servicio de Salud: 

 

Región Servicio de Salud 
N° 

Prestadores 
N° 

Garantías 

13 Metropolitano Sur Oriente 6 837 

7 Del Maule 7 518 

13 Metropolitano Occidente 4 435 

13 Metropolitano Sur 7 381 

8 Ñuble 7 367 

4 Coquimbo 8 341 

2 Antofagasta 3 310 

5 Viña del Mar Quillota 6 302 

5 Valparaíso San Antonio 3 287 

8 Biobío 3 274 

13 Metropolitano Central 2 262 

13 Metropolitano Norte 4 237 

6 O´Higgins 10 227 

13 Metropolitano Oriente 8 211 

8 Talcahuano 2 160 

9 Araucanía Sur  6 124 

8 Concepción 3 122 

14 Valdivia 2 101 

10 Del Reloncaví  2 83 

12 Magallanes 1 47 

10 Osorno  2 43 

10 Chiloé  3 37 

9 Araucanía Norte 3 31 

8 Arauco 4 29 

1 Iquique  1 28 

3 Atacama 2 21 

5 Aconcagua 2 17 

11 Aysén 1 16 

15 Arica 1 14 

TOTAL 113 5.862 
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 Detalle de Establecimientos y Garantías a Fiscalizar: 

 

Región Servicio de Salud Establecimiento N° GO 

1 Iquique Hospital Dr. Ernesto Torres Galdámes  28 

2 Antofagasta Centro Oncológico Ambulatorio 30 

2 Antofagasta Hospital Dr. Leonardo Guzmán  150 

2 Antofagasta Hospital Dr. Marcos Macuada  130 

3 Atacama Hospital Dr. Nicolás Naranjo  3 

3 Atacama Hospital San José del Carmen  18 

4 Coquimbo Hospital Dr. Antonio Tirado Lanas  24 

4 Coquimbo Hospital Dr. José Arraño  25 

4 Coquimbo Hospital Dr. Humberto Elorza Cortés  32 

4 Coquimbo Hospital San Juan de Dios (La Serena) 127 

4 Coquimbo Hospital de Los Vilos 11 

4 Coquimbo Hospital de Salamanca 39 

4 Coquimbo Hospital San Juan de Dios (Combarbalá) 35 

4 Coquimbo Hospital San Pablo  48 

5 Aconcagua Hospital San  Camilo  9 

5 Aconcagua Hospital San Juan de Dios (Los Andes) 8 

5 Valparaíso San Antonio Hospital Carlos Van Buren  255 

5 Valparaíso San Antonio Hospital Claudio Vicuña 9 

5 Valparaíso San Antonio Hospital Dr. Eduardo Pereira Ramírez  23 

5 Vina del Mar Quillota Hospital Dr. Gustavo Fricke  129 

5 Vina del Mar Quillota Hospital Dr. Víctor Hugo Moll  1 

5 Vina del Mar Quillota Hospital Adriana Cousiño 3 

5 Vina del Mar Quillota Hospital Juana Ross de Edwards 2 

5 Vina del Mar Quillota Hospital de Quilpué 43 

5 Vina del Mar Quillota Hospital San Martín  124 

6 O’Higgins Hospital de Coínco 4 

6 O’Higgins Hospital Del Salvador (Peumo)  7 

6 O’Higgins Hospital Santa Filomena 18 

6 O’Higgins Hospital de Litueche 3 

6 O’Higgins Hospital de Pichidegua 1 

6 O’Higgins Hospital de Pichilemu 20 

6 O’Higgins Hospital Regional de Rancagua 136 

6 O’Higgins Hospital San Juan de Dios (San Fernando) 29 

6 O’Higgins Hospital San Vicente de Tagua-Tagua 7 

6 O’Higgins Hospital de Santa Cruz 2 

7 Del Maule Hospital de Constitución 96 

7 Del Maule Hospital Dr. Abel Fuentealba Lagos  1 

7 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto 208 

7 Del Maule Hospital de Hualañé 60 

7 Del Maule Hospital Presidente Carlos Ibáñez del Campo  94 

7 Del Maule Hospital San Juan de Dios (Cauquenes) 16 

7 Del Maule Hospital San Juan de Dios (Curicó) 43 

8 Arauco Hospital de Arauco 2 

8 Arauco Hospital  de Contulmo 9 

8 Arauco Hospital  de Curanilahue 10 

8 Arauco Hospital de Lebu 8 

8 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 271 

8 Biobío Hospital Dr. Víctor Ríos Ruiz  2 

8 Biobío Hospital de Yumbel 1 

8 Concepción Hospital de Florida 2 
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Región Servicio de Salud Establecimiento N° GO 

8 Concepción Hospital Clínico Regional Dr. Guillermo Grant B. 114 

8 Concepción Hospital San José (Coronel) 6 

8 Ñuble Hospital de Bulnes 9 

8 Ñuble Hospital de Coelemu 2 

8 Ñuble Hospital Dr. Pedro Morales  48 

8 Ñuble Hospital El Carmen 1 

8 Ñuble Hospital Herminda Martín  296 

8 Ñuble Hospital de Quirihue 8 

8 Ñuble Hospital de San Carlos 3 

8 Talcahuano Hospital Las Higueras  147 

8 Talcahuano Hospital de Penco 13 

9 Araucanía Norte Hospital Dr. Mauricio Heyermann  20 

9 Araucanía Norte Hospital Dr. Oscar Hernández E. 1 

9 Araucanía Norte Hospital San José (Victoria) 10 

9 Araucanía Sur C.R.S. Miraflores 10 

9 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  96 

9 Araucanía Sur Hospital de Nueva Imperial 1 

9 Araucanía Sur Hospital de Pitrufquén  1 

9 Araucanía Sur Hospital de Vilcún 1 

9 Araucanía Sur Hospital de Villarrica 15 

10 Chiloé Hospital de Achao 23 

10 Chiloé Hospital de Castro 7 

10 Chiloé Hospital de Queilén 7 

10 Del Reloncaví Hospital de Llanquihue 1 

10 Del Reloncaví Hospital de Puerto Montt 82 

10 Osorno Hospital Base de Osorno  42 

10 Osorno Hospital San Juan de la Costa 1 

11 Aysén  Hospital Regional Coihaique 16 

12 Magallanes Hospital Dr. Lautaro Navarro Avaria  47 

13 Metropolitano Central C.R.S. Cordillera Oriente 4 

13 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja-Arriarán 258 

13 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 158 

13 Metropolitano Norte Complejo Hospitalario San José 2 

13 Metropolitano Norte Instituto Oncológico Dr. Caupolicán Pardo Correa 73 

13 Metropolitano Norte Hospital Clínico de Niños Roberto del Río 4 

13 Metropolitano Occidente Hospital Adalberto Steeger  2 

13 Metropolitano Occidente Hospital Félix Bulnes Cerda 10 

13 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios (Santiago) 303 

13 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 120 

13 Metropolitano Oriente C.R.S. Cordillera Oriente 45 

13 Metropolitano Oriente Hospital Del Salvador (Santiago) 57 

13 Metropolitano Oriente Hospital de Niños Dr. Luis Calvo Mackenna 12 

13 Metropolitano Oriente Hospital Dr. Luis Tisné 51 

13 Metropolitano Oriente Instituto Nacional Geriátrico 4 

13 Metropolitano Oriente Hospital Hanga Roa 21 

13 Metropolitano Oriente Instituto Nacional del Tórax 1 

13 Metropolitano Oriente Instituto de Neurocirugía 20 

13 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 231 

13 Metropolitano Sur Hospital Dr. Exequiel González Cortés 7 

13 Metropolitano Sur C.R.S. El Pino 102 

13 Metropolitano Sur Hospital El Pino 3 

13 Metropolitano Sur Hospital Barros Luco Trudeau 15 
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Región Servicio de Salud Establecimiento N° GO 

13 Metropolitano Sur Hospital Parroquial  21 

13 Metropolitano Sur Hospital San Luis  2 

13 Metropolitano Sur Oriente C.R.S. San Rafael  99 

13 Metropolitano Sur Oriente Centro Metropolitano de Sangre y Tejidos 1 

13 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 627 

13 Metropolitano Sur Oriente Hospital Metropolitano 4 

13 Metropolitano Sur Oriente Hospital Padre Alberto Hurtado  105 

13 Metropolitano Sur Oriente Hospital San José de Maipo 1 

14 Valdivia Hospital Juan Morey  2 

14 Valdivia Hospital Regional de Valdivia 99 

15 Arica Hospital Dr. Juan Noé Crevanni  14 

TOTAL 5.862 

 

 
C. ETAPAS DE LA FISCALIZACIÓN 
 

El desarrollo de la fiscalización, comprende las siguientes etapas: 
 
 Recepción y consolidación de información remitida por el FONASA: Garantías 

en alerta amarilla, roja y retrasada entre el 01 de abril y el 01 de julio de 

2012. 

 Determinación del universo a fiscalizar. 

 Comunicación a los establecimientos a fiscalizar: Fecha, materia de 

fiscalización y archivo con las garantías a evaluar (Vía correo electrónico). 

 Solicitud de los antecedentes pertinentes a los casos y garantías de cada 

establecimiento (En el mismo correo anterior). 

 Visitas en terreno, las que se llevaron a cabo en el periodo comprendido 

entre el 23 de julio al 10 agosto de 2012. 

 Consolidación de las planillas de información. 

 Análisis de la información y resultados 

 Elaboración de informe de fiscalización. 

 Revisión de informe de fiscalización. 

 Aprobación del informe de fiscalización. 
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IV. CONCEPTOS UTILIZADOS1 
 

Para efectuar la evaluación de la garantía de oportunidad, se trabajó sobre la 

base de  algunas definiciones de categorías: 

 

Definiciones de la Superintendencia: 

 

 Cumplida dentro de plazo: la prestación o grupo de prestaciones relacionadas con 

una determinada intervención sanitaria se otorgaron dentro de los plazos 

establecidos en la legislación vigente. Incluye garantías reportadas en estado de 

alerta, y en estado de incumplidas, no obstante, están cumplidas dentro del 

plazo, pero con irregularidades de registro en el SIGGES. 

 

 Cumplida fuera de plazo: la prestación o grupo de prestaciones relacionadas con 

una determinada intervención sanitaria se otorgaron fuera de los plazos 

establecidos en la legislación vigente. Incluye garantías reportadas en estado de 

alerta, y en estado de incumplidas, no obstante, están cumplidas fuera del plazo, 

pero con irregularidades de registro en el SIGGES. 

 

 Pendiente de Cumplimiento (Sin hito): según la documentación entregada por el 

prestador público, la prestación o grupo de prestaciones relacionadas con una 

determinada intervención sanitaria aún no había sido otorgada a la fecha de la 

fiscalización. 

 

 

Definiciones descubiertas en el desarrollo de los terrenos: 

 

 Exceptuada: En la revisión de documentos clínicos y administrativos, se observa 

que la garantía fue exceptuada y se encuentra debidamente respaldada en un 

documento de excepción. El caso GES correspondiente a esa garantía se 

encuentra abierto. 

 

 No evaluable: Son todas aquellas garantías que, por algún motivo, no califican 

para ser evaluadas como por ejemplo: No corresponde a un problema de salud 

GES (Mal registro), no cumple con criterios de inclusión específicos, cambio de 

residencia, cambio de prestador de salud, la garantía no corresponde al nivel de 

atención secundario y terciario, entre otras. 

 

 Caso cerrado: Son aquellas garantías que alguna vez existieron, pero que sin 

embargo, a la fecha de fiscalización el caso se encuentra cerrado, sin haber 

otorgado la prestación, por diferentes motivos tales como: Inasistencia, 

criterios de exclusión, rechazo de prestador, rechazo de tratamiento, voluntad 

del beneficiario, indicación o decisión del profesional tratante, entre otros. 

 

 Vigente: garantía que aparece en el reporte como incumplida, por mal registro 

en SIGGES, a la fecha de fiscalización se encuentra con su plazo vigente. 

                                                           
1 Estos conceptos son comparables a los contenidos en nuestros informes anteriormente publicados en la 

sección Fiscalización de nuestra página web www.supersalud.cl. Esto explica que la categoría “cumplida” 
corresponde a la suma de las subcategorías “cumplida dentro de plazo” y “cumplida fuera de plazo” en ese 
contexto  “pendiente de cumplimiento” equivale a la categoría llamada “retrasadas”. 

 
 

http://www.supersalud.cl/
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V. CONSIDERACIONES PREVIAS A LOS RESULTADOS 

 

Con relación a los resultados obtenidos, cabe mencionar algunos aspectos que 

deben ser tomados en cuenta al momento de su análisis: 

 

 La información de las garantías en alerta amarilla, roja y retrasada, entre el 01 

de abril y el 01 de julio de 2012, fue obtenida mediante la información 

proporcionada por el FONASA, remitida en base a archivos semanales. 

 

 Los resultados del presente informe se obtuvieron de los datos y antecedentes 

clínicos y administrativos, proporcionados por los prestadores fiscalizados, que 

daban cuenta del estado de las prestaciones garantizadas al momento de la 

fiscalización.  

 

 En el problema de salud cáncer cervicouterino, existen 2 garantías evaluadas 

correspondientes a los Hospitales Padre Hurtado de Santiago y Dr. Hernán 

Henríquez Aravena de Temuco, para las cuales el tiempo de ejecución de la 

garantía resulta negativo, esto ocurre dado que el profesional médico realiza la 

prestación de tratamiento previo a la confirmación de la patología. 

  

 El número de garantías no evaluables corresponde a 329, lo que equivale a un 

5,5% del total de garantías fiscalizadas, las que a su vez, se presentan en todos 

los problemas de salud fiscalizados.  

 

 Con todo, el número total de garantías fiscalizadas es 5.862. 

 

 Las garantías no evaluables fueron excluidas de los resultados generales y 

particulares descritos en el presente informe. 

 

 Para efectos de espacio y orden en la presentación, en el Anexo N°5 y Anexo 

N°6, se utilizaron abreviaturas, las que se describen en el Anexo N°8. 

 

 Finalmente, una vez terminado el informe con los resultados obtenidos de los 

antecedentes recabados en terreno, se realizó una revisión adicional en el 

SIGGES. Esta revisión incluyó todas aquellas garantías que se encontraron con 

algún tipo de hito de término (Prestación otorgada, exceptuada, cierre de caso), 

con el objeto de verificar la fecha de digitación en el SIGGES y compararla con 

las fechas remitidas  por el  FONASA, así como también, las fechas de término 

de hito registradas en los prestadores, con el propósito de evaluar la pertinencia 

y diferencias entre éstas.   
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VI. RESULTADOS 

 
VI.1. Estado de las Garantías  por Problema de Salud 

 

Nº 
P.S 

Cumplida 
dentro de 

plazo 

Cumplida 
fuera de 

plazo 

Total 
Cumplidas 

Exceptuada 
dentro de 

plazo 

Exceptuada 
fuera de 

plazo 

Total 
Exceptuadas 

Caso 
cerrado 

Pendiente de 
Cumplimiento 

Vigente 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

4 202 78,0% 38 14,7% 240 92,7% 12 4,6% 2 0,8% 14 5,4% 4 1,5% 1 0,4%   

3 966 67,0% 239 16,6% 1.205 83,6% 194 13,5% 21 1,5% 215 15,0% 6 0,4% 15 1,0% 1 0,1% 

16 54 46,2% 39 33,3% 93 79,5% 10 8,5% 2 1,7% 12 10,2% 2 1,7% 10 8,5%   

8 482 42,0% 389 33,9% 871 75,9% 189 16,5% 29 2,5% 218 19,0% 9 0,8% 48 4,2% 1 0,1% 

27 1.016 57,9% 303 17,3% 1.319 75,1% 241 13,7% 42 2,4% 283 16,1% 40 2,3% 114 6,5%   

14 31 44,3% 19 27,1% 50 71,4% 12 17,1% 4 5,7% 16 22,8% 2 2,9% 2 2,9%   

17 90 34,2% 95 36,1% 185 70,3% 26 9,9% 10 3,8% 36 13,7% 10 3,8% 31 11,8% 1 0,4% 

45 27 33,8% 28 35,0% 55 68,8% 5 6,3% 2 2,5% 7 8,8% 6 7,5% 12 15,0%   

28 71 30,5% 67 28,8% 138 59,2% 69 29,6% 14 6,0% 83 35,6% 2 0,9% 10 4,3%   

43 48 28,9% 49 29,5% 97 58,4% 29 17,5% 7 4,2% 36 21,7% 2 1,2% 31 18,7%   

Total  2.987 54,0% 1.266 22,9% 4.253 76,9% 787 14,2% 133 2,4% 920 16,6% 83 1,5% 274 5,0% 3 0,1% 

 

De los resultados globales obtenidos podemos observar que:  

 

 El 76,9% de las garantías fiscalizadas se encontraban cumplidas, con un 

54% de cumplimiento dentro del plazo y 22,9% fuera del plazo establecido 

en la legislación vigente. 

 

 A nivel general, el tiempo promedio de ejecución en las garantías cumplidas 

dentro de plazo, es de 0,23 veces el plazo original de la garantía, menor  

que el tiempo contemplado en el Decreto GES para el otorgamiento 

correspondiente, encontrando un mínimo de -1,03 veces y un máximo de 1 

vez el tiempo de la garantía.  

(Anexo N°3: Tiempos de ejecución de garantías por problema de salud). 

 

 Por otra parte, el tiempo promedio de retraso en el cumplimiento de las 

garantías es de 4,04 veces el plazo original de la garantía, se cuadruplica el 

tiempo contemplado para el otorgamiento, encontrando un mínimo de 1,01 

veces y un máximo de 15 veces el tiempo de la garantía. Adicionalmente, 

los tiempos de retraso expresados en días van desde 1 a 206 días sobre los 

plazos establecidos en el Decreto Supremo N°1 de 2010. 

(Anexo N°4: Tiempos de retraso por problema de salud). 

 

 Las garantías exceptuadas, representan un 16,6%, con un 14,2% de 

excepciones dentro del plazo y 2,4% fuera del plazo, con amplia 

variabilidad entre los problemas de salud, desde 5,4% en Alivio del Dolor 

hasta un 35,6% en Cáncer de Próstata.  

 

 Las causas de excepción de garantías, están determinadas principalmente 

por dos variables: Indicación médica (51,5%) e inasistencia del beneficiario 

(25,8%). En menor medida se presentan otras causas de excepción, tales 

como: Rechazo de tratamiento, rechazo de prestador, no gestionable, 

voluntad del beneficiario y otras. 

(Anexo N°2: Distribución de causas de excepción de garantías). 
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 Con respecto a lo anterior, en las categorías y causas de excepción de las 

garantías, existe una amplia gama y variabilidad, no existiendo un criterio 

uniforme para catalogarlas, entre los diferentes establecimientos.  

 

 Existe un 4,7% de garantías pendientes de cumplimiento a la fecha de 

fiscalización. Con relación a los problemas de salud en que hay garantías 

pendientes de cumplimiento, el Cáncer Gástrico alcanza un 41,6% del 

grupo de garantías sin hito, seguido por el Cáncer de Mama, con un 17,5%. 

(Anexo N°1: Garantías pendientes de cumplimiento). 

 

 Un 1,5% de las garantías evaluadas se encuentran sin prestación, pero con 

el caso cerrado para el evento GES correspondiente, por diferentes motivos. 

 

 Existen 3 garantías que, se encuentran en estado de “vigentes” a la fecha 

de fiscalización en terreno. Esto ocurre debido a que, las fechas de inicio 

reportadas por el FONASA, no concuerdan con las de inicio verificado en los 

antecedentes proporcionados por los prestadores.  

 

 De acuerdo a antecedentes recopilados en las fiscalizaciones a los 

prestadores, tenemos que, 2.804 (53,3%) garantías, tienen un hito de 

término anterior a las fechas en que fueron reportadas por el FONASA, como 

garantías en estado de alerta o retrasadas. Ese total, incluye garantías 

cumplidas dentro de plazo, fuera de plazo, exceptuadas y casos cerrados.  

 

 En la evaluación complementaria realizada utilizando la plataforma del 

SIGGES, para verificar la pertinencia de la fecha y registro de los hitos de 

término de las garantías GES, encontramos que, de las 4.253 garantías con 

prestación otorgada: 

o Llama la atención que, 283 (6,6%) garantías cumplidas, registran 

fecha de cumplimiento en el SIGGES con anterioridad a la fecha del 

desarrollo de los terrenos, no obstante, en los prestadores 

correspondientes, la fecha validada con los antecedentes 

proporcionados por éstos, daba cuenta de otra situación. 

o Otras 3.814 (89,7%) garantías, fueron digitadas  con posterioridad 

a su ejecución, en donde, 492 garantías se digitaron el mismo día 

del otorgamiento y 3.322, desde el día siguiente en adelante. 

o En el último grupo, se observa un amplio rango de días de desfase, 

entre el otorgamiento de la garantía y su registro en el SIGGES, el 

que oscila entre 1 día y 503 días, con un promedio de 16,6 días. 

o Finalmente, existen 156 (3,7%) garantías que, estando cumplidas 

de acuerdo a la evaluación hecha en los prestadores, no tienen 

registro en el SIGGES. 

 

 Con relación a lo señalado en los 2 párrafos precedentes, existen desfases 

en los registros pertinentes al SIGGES, puesto que, de lo contrario, un gran 

número de las garantías evaluadas (+ 50%) no deberían haber aparecido 

en los reportes de monitoreo del FONASA (De las fechas en evaluación), ya 

que- estos contienen garantías en alerta amarilla, roja y retrasadas 

(Incumplidas), a mayor abundamiento, garantías sin un hito de término a la 

fecha del corte efectuado por el Seguro Público. 
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 Adicionalmente, en la misma revisión hecha en el SIGGES, se evaluaron las 

garantías que en terreno se encontraron en estado de “Exceptuadas”, dentro 

y fuera de plazo, encontrando que, 129 garantías- que inicialmente fueron 

exceptuadas, ya contaban con la prestación otorgada. Es así que, en esta 

segunda fase, considerando la totalidad de  garantías cumplidas, éstas 

alcanzan a 4.382 (79,2%).  

 

 

VI.2. RANKING DE CUMPLIMIENTO DE GARANTÍAS 

 

A continuación se muestran los resultados ordenados  de acuerdo al nivel de 

cumplimiento por problema de salud y su segregación en garantías cumplidas dentro 

de plazo y fuera de plazo, de acuerdo al Decreto GES vigente. 

 

Problema de Salud 
% Total 
Cump.  

Problema de Salud 
% Cump. / 
dentro de 

plazo 
 

Problema de Salud 
% Cump./ 
fuera de 

plazo 

Alivio del Dolor 92,7% 
 

Alivio del Dolor 78,0% 
 

Linfoma en Adultos 36,1% 

Cáncer Cervicouterino 83,6% 
 

Cáncer Cervicouterino 67,0% 
 

Leucemia en Adultos 35,0% 

Cáncer de Testículo 79,5% 

 

Cáncer Gástrico 57,9% 

 

Cáncer de Mama 33,9% 

Cáncer de Mama 75,9% 
 

Cáncer de Testículo 46,2% 
 

Cáncer de Testículo 33,3% 

Cáncer Gástrico 75,1% 
 

Cáncer en Menores 44,3% 
 

Tumores Primarios SNC 29,5% 

Cáncer en Menores 71,4% 
 

Cáncer de Mama 42,0% 
 

Cáncer de Próstata 28,8% 

Linfoma en Adultos 70,3% 
 

Linfoma en Adultos 34,2% 
 

Cáncer en Menores 27,1% 

Leucemia en Adultos 68,8% 
 

Leucemia en Adultos 33,8% 
 

Cáncer Gástrico 17,3% 

Cáncer de Próstata 59,2% 
 

Cáncer de Próstata 30,5% 
 

Cáncer Cervicouterino 16,6% 

Tumores Primarios SNC 58,4% 

 

Tumores Primarios SNC 28,9% 

 

Alivio del Dolor 14,7% 

 

 En el Alivio del Dolor, se observa el mayor nivel de cumplimiento (92,7%) 

de garantías, siendo también el que logra el mejor cumplimiento (78%) de 

oportunidad en el otorgamiento de las garantías dentro de los plazos 

estipulados por el Decreto que rige las GES. 

 

 Le siguen en cumplimento general, el Cáncer Cervicouterino (83,6%), 

Cáncer de Testículo (79,5%) y Cáncer de Mama (75,9%). No obstante lo 

anterior, los 2 últimos problemas de salud tienen más de un 30% de 

garantías cumplidas fuera de plazo. 

 

 Con respecto al cumplimiento de garantías dentro del plazo establecido por 

el Decreto Supremo N°1 de 2010, los problemas de salud mejor evaluados, 

fuera del ya citado Alivio del Dolor, son el Cáncer Cervicouterino (67%), y 

Cáncer Gástrico (57,9%). 

 

 En el otro extremo, los 3 grupos de cánceres, con menor cumplimiento de 

garantías, dentro y fuera de plazo son: Leucemia en Adultos (68,8%), 

Cáncer de Próstata (59,2%) y Tumores Primarios del Sistema Nervioso 

Central (58,4%).  

 

 Asimismo, en esos 3 problemas de salud, en que se muestra un menor 

cumplimiento de garantías, más del 50% del cumplimiento obtenido en 

cada uno de ellos, está determinado por garantías cumplidas fuera del plazo 

establecido. La misma situación descrita se muestra en el grupo de Linfoma 

en Adultos. 
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VI.3. GARANTÍAS EN OTROS ESTADOS 

 

Las siguientes tablas muestran los resultados ordenados por otras variables 

distintas del estado de  garantías cumplidas, encontradas durante el desarrollo de las 

fiscalizaciones en terreno a los distintos prestadores.  

 

Problema de Salud 
% 

Except.  
Problema de Salud 

% Caso 
cerrado  

Problema de Salud 
% Pend. 
Cump. 

Cáncer de Próstata  35,6% 
 

Leucemia Adulto 7,5% 
 

Tumores Primarios SNC 18,7% 

Cáncer en Menores  22,8% 
 

Linfoma en Adultos  3,8% 
 

Leucemia Adulto 15,0% 

Tumores Primarios SNC 21,7% 
 

Cáncer en Menores  2,9% 
 

Linfoma en Adultos  11,8% 

Cáncer de Mama  19,0% 
 

Cáncer Gástrico  2,3% 
 

Cáncer de Testículo  8,5% 

Cáncer Gástrico  16,1% 
 

Cáncer de Testículo  1,7% 
 

Cáncer Gástrico  6,5% 

Cáncer Cervicouterino 15,0% 
 

Alivio del Dolor   1,5% 
 

Cáncer de Próstata  4,3% 

Linfoma en Adultos  13,7% 
 

Tumores Primarios SNC 1,2% 
 

Cáncer de Mama  4,2% 

Cáncer de Testículo  10,2% 
 

Cáncer de Próstata  0,9% 
 

Cáncer en Menores  2,9% 

Leucemia Adulto 8,8% 
 

Cáncer de Mama  0,8% 
 

Cáncer Cervicouterino 1,0% 

Alivio del Dolor   5,4% 
 

Cáncer Cervicouterino 0,4% 
 

Alivio del Dolor   0,4% 

 

 Con relación a la excepción de garantías, los problemas de salud que 

presentan más garantías exceptuadas son el Cáncer de Próstata (35,6%), 

Cáncer en Menores (22,8%) y Tumores Primarios del SNC (21,7%).  

 

 Al abrir el espectro de variables por las que se exceptuaron las garantías, 

encontramos que evaluados los problemas de salud sobre si mismos, en el 

Cáncer de Próstata y Cáncer en Menores, las excepciones fueron efectuadas 

principalmente por indicación médica, alcanzando un 65,1% y 56,3% 

respectivamente. Por su parte, en el grupo de Tumores Primarios del SNC, 

la primera causa de excepción de garantías está compartida por 2 variables: 

Inasistencia del beneficiario y otras causas, ambas con un 28,6% de 

excepción.  

 

 Por su parte, los problemas que presentan menos garantías exceptuadas, 

son el  Alivio del Dolor (5,4%) y Leucemia en Adultos (8,8%). En el caso 

del Alivio del Dolor, coincide con el hecho de que éste presenta el mayor 

nivel de cumplimiento (92,7%), dentro de los problemas sujetos a 

evaluación. También, en estos dos problemas se observa que, la causa de 

excepción más importante es la inasistencia del beneficiario. 

   (Anexos N°5 y N°6: Detalle de causas de excepción de garantías). 

 

 Todos los problemas de salud evaluados presentan casos en donde las 

garantías no fueron otorgadas, pero que sin embargo, por diferentes 

motivos los eventos para el caso GES se encuentran cerrados. Los rangos de 

casos cerrados, oscilan entre un 7,5% (Leucemia del Adulto) y 0,4%  

(Cáncer Cervicouterino).  

 

 Con respecto a las garantías pendientes de cumplimiento (Sin hito de 

término), se encuentran distribuidas en todos los problemas de Salud, 

alcanzando los mayores porcentajes en Tumores Primarios del Sistema 

Nervioso Central (18,7%), Leucemia en Adultos (15%) y Linfoma en 

Adultos (11,8%). 
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VII. CONCLUSIONES 
 

 

 El 76,9% de las garantías fiscalizadas se encontraban cumplidas, con un 

54% de cumplimiento dentro del plazo y 22,9% fuera del plazo establecido 

en la legislación vigente. 

 

 Asimismo, en una revisión adicional hecha en el SIGGES, con posterioridad a 

la visita a los prestadores, se evaluaron las garantías que en terreno se 

encontraron en estado de “Exceptuadas”, dentro y fuera de plazo, 

encontrando que, 129 garantías- que inicialmente fueron exceptuadas, ya 

contaban con la prestación otorgada. Es así que, en esta segunda fase, 

considerando la totalidad de  garantías cumplidas, éstas alcanzan a 4.382 

(79,2%).  

 

 En el Alivio del Dolor, se observa el mayor nivel de cumplimiento (92,7%) 

de garantías, siendo también el que logra el mejor cumplimiento (78%) de 

oportunidad en el otorgamiento de las garantías dentro de los plazos 

estipulados por el Decreto que rige las GES. 

 
 Las garantías exceptuadas, representan un 16,6%, con un 14,2% de 

excepciones dentro del plazo y 2,4% fuera del plazo, con amplia 

variabilidad entre los problemas de salud, desde 5,4% en Alivio del Dolor 

hasta un 35,6% en Cáncer de Próstata.  

 

 Las causas de excepción de garantías, están determinadas principalmente 

por dos variables: Indicación médica (51,5%) e inasistencia del beneficiario 

(25,8%). En menor medida se presentan otras causas de excepción, tales 

como: Rechazo de tratamiento, rechazo de prestador, no gestionable, 

voluntad del beneficiario y otras. 

 

 Los problemas de salud que presentan más garantías exceptuadas son el 

Cáncer de Próstata (35,6%), Cáncer en Menores (22,8%) y Tumores 

Primarios del SNC (21,7%).  

 

 Existe un 4,7% de garantías pendientes de cumplimiento a la fecha de 

fiscalización. Con relación a los problemas de salud en que hay garantías 

pendientes de cumplimiento, el Cáncer Gástrico alcanza un 41,6% del 

grupo de garantías sin hito, seguido por el Cáncer de Mama, con un 17,5%. 

 

 Un 1,5% de las garantías evaluadas se encuentran sin prestación, pero con 

el caso cerrado para el evento GES correspondiente, por diferentes motivos. 

 
 Finalmente, existen diferentes antecedentes y mediciones efectuadas a 

través de una revisión complementaria al SIGGES, que indican que, existen 

desfases importantes y algunas incongruencias en los registros de las 

prestaciones y garantías contempladas en los problemas de salud GES, 

entre los antecedentes revisados en cada prestador y lo que se registra en 

la plataforma. A modo de ejemplo, llama la atención que existan 283 

garantías, cuyo hito de término fue registrado en el SIGGES, con fecha 

anterior a lo documentado por el prestador en terreno. 
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ANEXO N° 1 

 

DETALLE DE GARANTIAS PENDIENTES DE CUMPLIMIENTO  

POR PROBLEMA DE SALUD  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N°     
P. S. 

Garantía 
Fecha 
Inicio 

Garantía 
Servicio de Salud Establecimiento 

3 Confirmación Diagnóstica 23-02-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Confirmación Diagnóstica 18-04-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Confirmación Diagnóstica 17-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Seguimiento 01-02-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

3 Seguimiento 22-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tamizaje 28-03-2012 Antofagasta Hospital Dr. Marcos Macuada  

3 Tratamiento 19-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

3 Tratamiento 20-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tratamiento 22-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

3 Tratamiento 04-04-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tratamiento 12-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

3 Tratamiento 18-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tratamientos Adyuvantes - RT 02-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tratamientos Adyuvantes - RT 16-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

3 Tratamientos Adyuvantes - RT 11-06-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

4 Tratamiento Paliativo 22-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 10-01-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 25-01-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 27-01-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 14-03-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Confirmación Diagnóstica 15-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Confirmación Diagnóstica 21-03-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

8 Confirmación Diagnóstica 29-03-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Confirmación Diagnóstica 11-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Confirmación Diagnóstica 17-04-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 17-04-2012 Del Reloncaví Hospital de Puerto Montt 

8 Confirmación Diagnóstica 23-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Confirmación Diagnóstica 26-04-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 26-04-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 27-04-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 15-05-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 16-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 18-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Confirmación Diagnóstica 22-05-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 23-05-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

8 Confirmación Diagnóstica 23-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

8 Confirmación Diagnóstica 30-05-2012 Antofagasta Hospital Dr. Leonardo Guzmán  

8 Confirmación Diagnóstica 30-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Etapificación 15-02-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

8 Etapificación 06-03-2012 Viña del Mar Quillota Hospital Dr. Gustavo Fricke  

8 Etapificación 27-03-2012 Del Reloncaví Hospital de Puerto Montt 

8 Etapificación 28-03-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

8 Etapificación 12-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

8 Etapificación 03-05-2012 Del Reloncaví Hospital de Puerto Montt 

8 Etapificación 17-05-2012 Metropolitano Sur Oriente C.R.S. San Rafael  

8 Tratamiento 20-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Tratamiento 23-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Tratamiento 23-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Tratamiento 30-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 
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N°     
P. S. 

Garantía 
Fecha 
Inicio 

Garantía 
Servicio de Salud Establecimiento 

8 Tratamiento 30-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Tratamiento 08-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Tratamiento 17-05-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

8 Tratamiento 17-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

8 Tratamiento 17-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

8 Tratamiento 31-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Tratamiento 31-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

8 Tratamiento 06-06-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

8 Tratamientos Adyuvantes - QMT 05-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

8 Tratamientos Adyuvantes - QMT 15-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

8 Tratamientos Adyuvantes - RT 29-02-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

8 Tratamientos Adyuvantes - RT 22-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

8 Tratamientos Adyuvantes - RT 01-06-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

14 Confirmación Diagnóstica 06-03-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

14 Confirmación Diagnóstica 12-05-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

16 Confirmación Diagnóstica 14-03-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

16 Confirmación Diagnóstica 03-05-2012 Araucanía Sur C.R.S. Miraflores 

16 Confirmación Diagnóstica 03-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

16 Confirmación Diagnóstica 10-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

16 Confirmación Diagnóstica 29-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

16 Etapificación 08-02-2012 Viña del Mar Quillota Hospital Dr. Gustavo Fricke  

16 Etapificación 24-05-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

16 Etapificación 01-06-2012 Araucanía Sur Hospital de Villarrica 

16 Etapificación 01-06-2012 Araucanía Sur Hospital de Villarrica 

16 Tratamientos Adyuvantes - QMT 04-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

17 Confirmación Diagnóstica 10-01-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

17 Confirmación Diagnóstica 06-02-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

17 Confirmación Diagnóstica 27-02-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

17 Confirmación Diagnóstica 02-03-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

17 Confirmación Diagnóstica 02-03-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

17 Confirmación Diagnóstica 06-03-2012 Metropolitano Oriente Hospital del Salvador  

17 Confirmación Diagnóstica 07-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Confirmación Diagnóstica 08-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Confirmación Diagnóstica 26-03-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

17 Confirmación Diagnóstica 30-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Confirmación Diagnóstica 03-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Confirmación Diagnóstica 09-04-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

17 Confirmación Diagnóstica 10-04-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

17 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

17 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

17 Confirmación Diagnóstica 25-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

17 Confirmación Diagnóstica 07-05-2012 Metropolitano Occidente C.D.T. San Juan de Dios 

17 Confirmación Diagnóstica 09-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

17 Confirmación Diagnóstica 24-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

17 Etapificación 09-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Etapificación 10-05-2012 Antofagasta Centro Oncológico Ambulatorio 

17 Etapificación 14-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Tratamiento - QMT 07-05-2012 Coquimbo Hospital San Juan de Dios (La Serena) 

17 Tratamiento - QMT 08-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Tratamiento - QMT 10-05-2012 Antofagasta Centro Oncológico Ambulatorio 

17 Tratamiento - QMT 14-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Tratamiento - QMT 31-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

17 Tratamiento - QMT 01-06-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Tratamiento - QMT 08-06-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

17 Tratamiento - QMT 13-06-2012 Metropolitano Oriente Hospital del Salvador  

17 Tratamiento - QMT 21-06-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Confirmación Diagnóstica 05-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 05-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 
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27 Confirmación Diagnóstica 06-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 06-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 06-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 07-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 08-03-2012 Ñuble Hospital Herminda Martín  

27 Confirmación Diagnóstica 12-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 13-03-2012 Araucanía Norte Hospital de Victoria 

27 Confirmación Diagnóstica 14-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 14-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 19-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 20-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 20-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 20-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 21-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 23-03-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 10-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 10-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 11-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 12-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 16-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 17-04-2012 Metropolitano Sur Oriente C.R.S. San Rafael  

27 Confirmación Diagnóstica 18-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 18-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 18-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 19-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Confirmación Diagnóstica 20-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 20-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Confirmación Diagnóstica 24-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 25-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 25-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 26-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 26-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

27 Confirmación Diagnóstica 27-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 27-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 30-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 30-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 30-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 02-05-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

27 Confirmación Diagnóstica 03-05-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

27 Confirmación Diagnóstica 03-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 04-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Confirmación Diagnóstica 07-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 08-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 09-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 09-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 10-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 11-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 14-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 14-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 14-05-2012 Ñuble Hospital Herminda Martín  

27 Confirmación Diagnóstica 16-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 16-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Confirmación Diagnóstica 24-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 25-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 25-05-2012 Ñuble Hospital Herminda Martín  

27 Confirmación Diagnóstica 29-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 30-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  
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27 Confirmación Diagnóstica 30-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 30-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Confirmación Diagnóstica 31-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 01-06-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 05-06-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Confirmación Diagnóstica 06-06-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Consulta Especialista 27-02-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 13-03-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

27 Consulta Especialista 20-03-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 10-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Consulta Especialista 11-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 13-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Consulta Especialista 13-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 17-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Consulta Especialista 18-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 19-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Consulta Especialista 24-04-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 25-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

27 Consulta Especialista 26-04-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Consulta Especialista 07-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 08-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 13-05-2012 Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27 Consulta Especialista 24-05-2012 Biobío Hospital Dr. Víctor Ríos Ruiz  

27 Consulta Especialista 28-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 31-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 04-06-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Consulta Especialista 05-06-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Consulta Especialista 06-06-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Seguimiento 18-04-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

27 Tratamiento Quirúrgico 08-02-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 05-03-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 13-03-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 13-03-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 21-03-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 21-03-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 21-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Tratamiento Quirúrgico 16-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Tratamiento Quirúrgico 17-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Tratamiento Quirúrgico 30-04-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 03-05-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

27 Tratamiento Quirúrgico 03-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 07-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 08-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Tratamiento Quirúrgico 09-05-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

27 Tratamiento Quirúrgico 11-05-2012 Coquimbo Hospital San Juan de Dios (La Serena) 

27 Tratamiento Quirúrgico 15-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

27 Tratamiento Quirúrgico 16-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 18-05-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

27 Tratamiento Quirúrgico 31-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 04-06-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

27 Tratamiento Quirúrgico 05-06-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

27 Tratamiento Quirúrgico 06-06-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

27 Tratamiento Quirúrgico 06-06-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

27 Tratamiento Quirúrgico 12-06-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

28 Etapificación 05-04-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

28 Etapificación 16-04-2012 Metropolitano Sur Hospital Parroquial de San Bernardo 

28 Etapificación 23-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

28 Etapificación 24-04-2012 del Maule Hospital San Juan de Dios (Curicó) 
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28 Etapificación 25-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

28 Etapificación 04-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

28 Etapificación 07-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

28 Seguimiento 22-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

28 Tratamiento 18-01-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

28 Tratamiento 07-02-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Confirmación Diagnóstica 10-02-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 02-03-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Confirmación Diagnóstica 09-03-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

43 Confirmación Diagnóstica 20-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

43 Confirmación Diagnóstica 04-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 13-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 15-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 26-04-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

43 Confirmación Diagnóstica 03-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Confirmación Diagnóstica 08-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Confirmación Diagnóstica 08-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

43 Confirmación Diagnóstica 11-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

43 Confirmación Diagnóstica 17-05-2012 Metropolitano Sur C.D.T. Barros Luco 

43 Confirmación Diagnóstica 18-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Confirmación Diagnóstica 31-05-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 01-06-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

43 Confirmación Diagnóstica 06-06-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Confirmación Diagnóstica 11-06-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Tratamiento 19-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 26-03-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Tratamiento 27-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 27-03-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 24-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Tratamiento 25-04-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 30-04-2012 Metropolitano Sur Oriente Complejo Asistencial Dr. Sótero del Río 

43 Tratamiento 09-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 28-05-2012 Del Maule Hospital Dr. César Garavagno Burotto  

43 Tratamiento 30-05-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 31-05-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

43 Tratamiento 04-06-2012 Valparaíso /San Antonio Hospital Carlos Van Buren 

43 Tratamiento 07-06-2012 Metropolitano Sur Hospital Barros Luco Trudeau 

45 Confirmación Diagnóstica 16-12-2011 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

45 Confirmación Diagnóstica 16-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

45 Confirmación Diagnóstica 26-03-2012 Metropolitano Occidente Hospital San Juan de Dios 

45 Confirmación Diagnóstica 26-03-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

45 Confirmación Diagnóstica 11-04-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

45 Confirmación Diagnóstica 13-04-2012 O´Higgins Hospital de Rancagua 

45 Confirmación Diagnóstica 23-04-2012 Talcahuano Hospital Las Higueras  

45 Confirmación Diagnóstica 25-04-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 

45 Confirmación Diagnóstica 02-05-2012 Metropolitano Norte C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

45 Confirmación Diagnóstica 17-05-2012 Metropolitano Oriente Hospital del Salvador  

45 Confirmación Diagnóstica 31-05-2012 Araucanía Sur Hospital Dr. Hernán Henríquez Aravena  

45 Confirmación Diagnóstica 15-06-2012 Metropolitano Central Hospital Clínico San Borja Arriarán 
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ANEXO N° 2 
DISTRIBUCION DE CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS  

 

CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS - (TODAS) 

Nº 
P.S. 

Indicación 
médica 

Inasistencia 
Rechazo 

Tratamiento 
No 

gestionable  
Rechazo 

Prestador 
Voluntad del 

paciente 
Otras 

causas Total 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

27 72 25,4% 147 51,9% 24 8,5% 7 2,5% 6 2,1% 2 0,7% 25 8,8% 283 

8 144 66,1% 10 4,6% 7 3,2% 10 4,6% 4 1,8% 2 0,9% 41 18,8% 218 

3 153 71,2% 43 20,0% 6 2,8% 4 1,9%         9 4,2% 215 

28 54 65,1% 6 7,2% 5 6,0% 4 4,8% 3 3,6% 1 1,2% 10 12,0% 83 

43 22 61,1% 8 22,2% 3 8,3% 1 2,8%         2 5,6% 36 

17 12 33,3% 6 16,7% 5 13,9% 5 13,9%         8 22,2% 36 

14 9 56,3% 3 18,8% 1 6,3% 1 6,3%         2 12,5% 16 

4 1 7,1% 9 64,3%     2 14,3%         2 14,3% 14 

16 6 50,0% 3 25,0% 1 8,3% 1 8,3%         1 8,3% 12 

45 1 14,3% 2 28,6%     1 14,3% 1 14,3%     2 28,6% 7 

Total  474 51,5% 237 25,8% 52 5,7% 36 3,9% 14 1,5% 5 0,5% 102 11,1% 920 

 

CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS - (DENTRO DE PLAZO) 

Nº 
P.S. 

Indicación 
médica 

Inasistencia 
Rechazo 

Tratamiento 
No 

gestionable  
Rechazo 

Prestador 
Voluntad del 

paciente 
Otras 

causas Total 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

27 61 25,3% 133 55,2% 21 8,7%     4 1,7%     22 9,1% 241 

3 144 74,2% 36 18,6% 6 3,1%             8 4,1% 194 

8 133 70,4% 8 4,2% 6 3,2%     4 2,1% 1 0,5% 37 19,6% 189 

28 47 68,1% 3 4,3% 5 7,2%     3 4,3% 1 1,4% 10 14,5% 69 

43 19 65,5% 6 20,7% 3 10,3%             1 3,4% 29 

17 11 42,3% 5 19,2% 3 11,5%             7 26,9% 26 

4 1 8,3% 8 66,7% 0 0,0% 1 8,3%         2 16,7% 12 

14 6 50,0% 3 25,0% 1 8,3%             2 16,7% 12 

16 5 50,0% 3 30,0% 1 10,0%             1 10,0% 10 

45 0 0,0% 1 20,0% 0 0,0% 1 20,0% 1 20,0%     2 40,0% 5 

Total  427 54,3% 206 26,2% 46 5,8% 2 0,3% 12 1,5% 2 0,3% 92 11,7% 787 

 

CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS - (FUERA DE PLAZO) 

Nº 
P.S. 

Indicación 
médica 

Inasistencia 
Rechazo 

Tratamiento 
No 

gestionable  
Rechazo 

Prestador 
Voluntad del 

paciente 
Otras 

causas Total 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % Nº % 

27 11 26,2% 14 33,3% 3 7,1% 7 16,7% 2 4,8% 2 4,8% 3 7,1% 42 

8 11 37,9% 2 6,9% 1 3,4% 10 34,5%     1 3,4% 4 13,8% 29 

3 9 42,9% 7 33,3%     4 19,0%         1 4,8% 21 

28 7 50,0% 3 21,4%     4 28,6%             14 

17 1 10,0% 1 10,0% 2 20,0% 5 50,0%         1 10,0% 10 

43 3 42,9% 2 28,6%     1 14,3%         1 14,3% 7 

14 3 75,0%         1 25,0%             4 

4     1 50,0%     1 50,0%             2 

16 1 50,0%         1 50,0%             2 

45 1 50,0% 1 50,0%                     2 

Total  47 35,3% 31 23,3% 6 4,5% 34 25,6% 2 1,5% 3 2,3% 10 7,5% 133 
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ANEXO N° 3 

 

DETALLE DE TIEMPOS DE EJECUCION 

(GARANTIAS CUMPLIDAS DENTRO DE PLAZO) 

 
 

PROBLEMA DE SALUD 
Menor 

Cumplimiento 
Mayor 

Cumplimiento  

Alivio del Dolor   0 1 

Cáncer en Menores  0 0,95 

Leucemia Adulto 0 0,86 

Tumores Primarios S.N.C.   0,2 0,78 

Cáncer de Testículo   0 0,6 

Cáncer de Próstata  0 0,33 

Linfoma en Adultos  0 0,33 

Cáncer Gástrico  0 0,23 

Cáncer de Mama  0 0,22 

Cáncer Cervicouterino -1,03 0,16 

 

El cumplimiento de las garantías  evaluadas se determinó utilizando como unidad de tiempo 1 
vez la garantía, la que equivale a los días plazo en cada una de éstas, según el Decreto GES 
vigente. 
 
 

ANEXO N° 4 

 

DETALLE DE TIEMPOS DE RETRASO  

(GARANTIAS CUMPLIDAS FUERA DE PLAZO) 

  

 

PROBLEMA DE SALUD 
Menor 

Retraso 
Mayor Retraso 

Cáncer en Menores  1,03 15 

Alivio del Dolor   1,14 9,8 

Cáncer Gástrico  1,03 7,87 

Linfoma en Adultos  1,03 7,7 

Tumores Primarios S.N.C.   1,04 6,81 

Cáncer Cervicouterino 1,01 6,1 

Cáncer de Mama  1,02 6 

Leucemia Adulto 1,02 4,95 

Cáncer de Testículo   1,03 3,37 

Cáncer de Próstata  1,03 2,87 

 
El retraso de las garantías  evaluadas se determinó utilizando como unidad de tiempo 1 vez la 
garantía, la que equivale a los días de plazo en cada una de éstas, según el Decreto GES 

vigente. 
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ANEXO N° 5 

 

DETALLE DE CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS 

(EXCEPTUADAS DENTRO DE PLAZO) 

 
Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía Servicio de Salud Establecimiento 

01-06-2012 31-05-2012 Ind. médica En etapif. 28 Etapif. Aconcagua Hosp. San Juan de Dios (Los Andes) 

18-06-2012 15-06-2012 Ind. médica 
Falta pase 
anestésico 8 Tto. Aconcagua Hosp. San Juan de Dios (Los Andes) 

29-06-2012 27-06-2012 Ind. médica Operado  28 Etapif. Aconcagua Hosp. San Juan de Dios (Los Andes) 

05-07-2012 03-07-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 8 Tto. Aconcagua Hosp. San Juan de Dios (Los Andes) 

17-05-2012 17-05-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

13-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

28-05-2012 25-05-2012 Inasistencia NSP 3 Etapif. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

10-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

27-06-2012 27-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

21-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

22-05-2012 21-05-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

18-04-2012 18-04-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 27 Cons. Esp. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

25-06-2012 25-06-2012 Ind. médica 
Control 
jul./2012 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 43 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

14-05-2012 05-04-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

05-03-2012 05-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Cons. Esp. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

18-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Etapif. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

28-05-2012 22-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 43 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

05-04-2012 05-04-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Cons. Esp. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

05-04-2012 05-04-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Cons. Esp. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Ady./RT Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

30-03-2012 30-03-2012 Ind. médica En tto. 28 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

04-05-2012 04-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

17-07-2012 13-07-2012 Ind. médica Ex. Compl. 14 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

11-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Ex. Compl. 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

11-04-2012 11-04-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 
Tto. 
Ady./QMT Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

15-06-2012 16-04-2012 Ind. médica Extrasistema 28 Etapif. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

14-05-2012 14-03-2012 Ind. médica HMT 28 Etapif. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

15-05-2012 14-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Conf. Diag. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

02-03-2012 02-03-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Cons. Esp. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

09-04-2012 04-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

03-07-2012 02-07-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

29-03-2012 29-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

03-04-2012 03-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

16-04-2012 16-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

21-06-2012 21-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

16-04-2012 16-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

11-06-2012 11-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

27-06-2012 27-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Ady./RT Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

16-04-2012 16-04-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

11-04-2012 11-04-2012 Ind. médica NSP 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

30-05-2012 30-05-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

03-05-2012 13-04-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

04-04-2012 04-04-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

23-05-2012 07-05-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

11-06-2012 11-06-2012 Ind. médica Traslado 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 
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Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía Servicio de Salud Establecimiento 

22-05-2012 21-05-2012 Ind. médica   3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

22-05-2012 22-05-2012 Otra causa 
Cuidados 
paliativos 8 

Tto. 
Ady./QMT Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

10-04-2012 02-04-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 28 Etapif. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

28-06-2012 28-06-2012 Rechaza tto. 
Rechaza 
citación 3 Tto. Antofagasta Hosp. Dr. Leonardo Guzmán 

25-06-2012 22-06-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

20-06-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

03-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

02-04-2012 30-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

05-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

25-06-2012 22-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

12-06-2012 12-06-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

17-04-2012 17-04-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Araucanía Norte Hosp. Dr. Mauricio Heyermann 

09-04-2012 05-04-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

14-03-2012 02-03-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

20-06-2012 19-06-2012 Ind. médica Ind. médica 14 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

19-04-2012 05-04-2012 Ind. médica Ind. médica 14 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

04-06-2012 03-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

20-04-2012 19-04-2012 Otra causa 
Benef. 
enfermo 27 Seguimiento Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

16-05-2012 16-05-2012 Otra causa Causal benef. 27 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

07-06-2012 07-06-2012 Otra causa Causal benef. 27 Tto./Qx. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

14-05-2012 14-05-2012 
Rechaza 
prestador 

Rechaza 
prestador 27 Seguimiento Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo Arica Hosp. Dr. Juan Noé 

11-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Hospitalizado 4 Tto. paliativo Arica Hosp. Dr. Juan Noé 

30-05-2012 29-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Arica Hosp. Dr. Juan Noé 

11-04-2012 11-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Arica Hosp. Dr. Juan Noé 

07-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

04-07-2012 04-06-2012 Ind. médica 
 Conducta 
expectante 3 Tto. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

04-05-2012 25-04-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Conf. Diag. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

21-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Etapif. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

29-06-2012 22-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

22-06-2012 19-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

18-04-2012 19-03-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Conf. Diag. Atacama Hosp. San José Del Carmen 

18-04-2012 04-04-2012 Ind. médica RT 8 Tto. Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

11-04-2012 09-04-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

03-07-2012 31-05-2012 
Rechaza 
prestador 2° opinión  8 Tto. Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

17-05-2012 14-05-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Conf. Diag. Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

22-05-2012 22-05-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

23-05-2012 23-05-2012 Inasistencia NSP 16 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

09-05-2012 09-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

11-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

16-05-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

23-05-2012 23-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

05-07-2012 28-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

16-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

07-06-2012 07-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

10-05-2012 10-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

02-08-2012 28-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

16-04-2012 02-04-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

09-05-2012 09-05-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Seguimiento Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

08-05-2012 08-05-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

28-05-2012 16-05-2012 Ind. médica Deriva a otro 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 
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Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía Servicio de Salud Establecimiento 

prestador 

04-04-2012 19-03-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

25-06-2012 11-06-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

03-05-2012 03-04-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

03-05-2012 03-04-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

07-05-2012 09-04-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27-07-2012 26-07-2012 Ind. médica Espera bp. 8 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

08-06-2012 06-06-2012 Ind. médica Espera bp. 8 Etapif. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

08-06-2012 06-06-2012 Ind. médica Espera bp. 8 Etapif. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

22-06-2012 22-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Etapif. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

02-04-2012 20-03-2012 Ind. médica Ex. Compl. 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

07-06-2012 08-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

25-05-2012 16-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

14-06-2012 31-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
nefrológico 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

25-05-2012 25-04-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

23-05-2012 23-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

15-05-2012 15-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica NSP 27 Tto./Qx. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

01-06-2012 01-06-2012 Ind. médica Otra causa 28 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

16-05-2012 16-05-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

18-04-2012 18-04-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

14-06-2012 14-06-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

13-06-2012 13-06-2012 Ind. médica   28 Tto. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

28-06-2012 28-06-2012 Otra causa Inubicable 17 Etapif. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

11-06-2012 11-06-2012 Otra causa NSP 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

06-06-2012 06-06-2012 Otra causa Otra causa 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

20-04-2012 18-04-2012 
Rechaza 
prestador   27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

16-04-2012 15-04-2012 Rechaza tto. 
IC mal 
ingresada 43 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

11-04-2012 11-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Cons. Esp. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

22-05-2012 22-05-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Tto./Qx. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

25-05-2012 23-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
anestésico 27 Tto./Qx. Chiloé Hosp. de Castro 

05-07-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Conf. Diag. Chiloé Hosp. de Castro 

21-06-2012 21-06-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Tto. Chiloé Hosp. de Castro 

21-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

01-06-2012 30-05-2012 Inasistencia NSP 28 Etapif. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

01-06-2012 31-05-2012 Inasistencia NSP 28 Etapif. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

28-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 17 Etapif. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

17-05-2012 11-05-2012 Inasistencia NSP 17 Etapif. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

21-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Conf. Diag. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

09-04-2012 09-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

30-03-2012 06-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

29-05-2012 23-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Ady./RT Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

04-06-2012 28-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Ady./RT Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

30-05-2012 15-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Ady./RT Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

02-04-2012 28-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Tto./Qx. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  
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de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía Servicio de Salud Establecimiento 

25-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 43 Conf. Diag. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

16-05-2012 08-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Ady./RT Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

13-04-2012 29-03-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

13-04-2012 15-03-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

18-06-2012 11-06-2012 Otra causa Ex. Compl. 14 Conf. Diag. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

05-04-2012 08-03-2012 Otra causa Extrasistema 17 Etapif. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

10-05-2012 09-05-2012 Rechaza tto. 2° opinión  14 Tto./QMT Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

14-06-2012 05-06-2012 Rechaza tto. 
Rechaza 
citación 3 Tto. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

15-06-2012 12-06-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Tto./Qx. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

24-05-2012 17-05-2012 Rechaza tto.   27 Cons. Esp. Concepción Hosp. Clínico Dr. Guillermo Grant  

09-04-2012 05-04-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

06-07-2012 30-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

16-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

17-05-2012 17-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

18-06-2012 30-04-2012 Ind. médica Espera bp. 3 Tto. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

09-04-2012 13-03-2012 Ind. médica   8 Etapif. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

01-06-2012 12-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 28 Etapif. Coquimbo Hosp. Dr. Antonio Tirado 

18-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

06-06-2012 01-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

11-06-2012 01-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

04-06-2012 29-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

06-06-2012 29-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

04-07-2012 14-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

09-04-2012 05-04-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

30-05-2012 29-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Tto./Qx. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

26-03-2012 26-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 17 Tto./QMT Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

23-05-2012 23-04-2012 Ind. médica Espera TAC 27 Tto./Qx. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

30-03-2012 09-03-2012 Ind. médica Ex. Compl. 16 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

14-06-2012 28-03-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Etapif. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

26-03-2012 14-03-2012 Ind. médica HMT 8 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

02-04-2012 08-03-2012 Ind. médica Ind. médica 17 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

19-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

17-04-2012 09-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

29-03-2012 27-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

11-04-2012 13-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

01-06-2012 06-05-2012 Ind. médica QMT 8 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

29-06-2012 06-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

14-05-2012 07-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

16-05-2012 05-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

25-05-2012 25-04-2012 Ind. médica QMT paliativa 8 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

18-06-2012 11-06-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

31-05-2012 16-04-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 8 Etapif. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

03-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Coquimbo Hosp. San Pablo 

03-07-2012 29-06-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Coquimbo Hosp. San Pablo 

22-05-2012 18-05-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo Coquimbo Hosp. San Pablo 

30-05-2012 29-05-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 3 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

17-04-2012 10-04-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 3 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

18-06-2012 15-06-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 3 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

19-04-2012 30-03-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Pablo 

18-05-2012 16-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

11-06-2012 10-04-2012 Ind. médica HMT 28 Etapif. Coquimbo Hosp. San Pablo 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Coquimbo Hosp. San Pablo 

05-04-2012 27-03-2012 Ind. médica NSP 27 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

18-06-2012 29-05-2012 Ind. médica   3 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

03-07-2012 03-07-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Tto./Qx. Coquimbo Hosp. San Pablo 

04-06-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

14-05-2012 10-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 
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27-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

15-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

04-06-2012 24-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

15-06-2012 14-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

18-06-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

13-06-2012 09-06-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

23-02-2012 23-02-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

26-03-2012 15-03-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

04-07-2012 13-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Seguimiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

13-06-2012 31-05-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

10-05-2012 24-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Ady./RT Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

30-04-2012 23-04-2012 Ind. médica NSP 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

13-06-2012 24-05-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

05-06-2012 23-05-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

04-07-2012 05-04-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Seguimiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

28-06-2012 29-05-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

22-05-2012 26-03-2012 
Rechaza 
prestador 

Rechaza 
prestador 8 Seguimiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

28-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

05-07-2012 04-07-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

18-06-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

16-05-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

18-04-2012 18-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

01-06-2012 31-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

18-06-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

19-04-2012 19-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

04-04-2012 03-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

02-04-2012 02-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

11-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

11-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

28-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

11-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

09-04-2012 09-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

18-04-2012 18-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

15-06-2012 15-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

30-05-2012 30-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

23-05-2012 22-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

16-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

21-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

28-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

22-06-2012 22-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

20-04-2012 20-04-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

28-06-2012 28-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

15-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

02-06-2012 22-05-2012 Rechaza tto. Rechaza I.Q. 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Presidente Carlos Ibáñez 

13-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Cauquenes) 

02-04-2012 01-03-2012 Otra causa Extrasistema 8 Tto. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Cauquenes) 

19-04-2012 19-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

23-01-2012 23-01-2012 Ind. médica Ex. Compl. 3 Conf. Diag. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

05-07-2012 05-07-2012 Ind. médica Ex. Compl. 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

03-04-2012 30-03-2012 Ind. médica Falta RNM 43 Conf. Diag. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

12-03-2012 12-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Conf. Diag. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

15-06-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

25-06-2012 25-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

21-06-2012 21-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

08-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Maule Hosp. San Juan de Dios (Curicó) 

04-06-2012 01-06-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

18-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Deriva a otro 3 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 
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prestador 

04-04-2012 05-03-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

18-04-2012 19-03-2012 Ind. médica Ex. Compl. 27 Tto./Qx. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

12-06-2012 23-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

12-06-2012 23-05-2012 Ind. médica 
Tto. 
adyuvante 3 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

01-06-2012 02-05-2012 Otra causa Ex. Compl. 27 Conf. Diag. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

05-04-2012 28-03-2012 Otra causa inubicable 3 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

28-05-2012 24-05-2012 Otra causa 
Problemas en 
bp. 8 Conf. Diag. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

01-06-2012 30-05-2012 Rechaza tto. NSP 3 Tto. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

09-04-2012 27-03-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 17 Tto./QMT Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

27-06-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Iquique Hosp. Dr. Ernesto Torres  

18-04-2012 19-03-2012 Ind. médica 
 Conducta 
expectante 3 Tto. Iquique Hosp. Dr. Ernesto Torres  

26-03-2012 26-03-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 8 Conf. Diag. Iquique Hosp. Dr. Ernesto Torres  

04-04-2012 04-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 3 Seguimiento Iquique Hosp. Dr. Ernesto Torres  

22-05-2012 20-04-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

11-06-2012 30-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

03-07-2012 22-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

30-04-2012 11-04-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

14-05-2012 03-05-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

09-05-2012 08-05-2012 Otra causa Seguimiento 14 Tto./QMT Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

21-06-2012 19-06-2012 Rechaza tto. 
Rechaza 
citación 27 Cons. Esp. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

13-04-2012 05-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 8 Tto. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

27-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

11-04-2012 12-03-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

22-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

20-04-2012 21-03-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

13-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

21-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-06-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

08-06-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

25-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

27-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

28-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

03-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

23-05-2012 22-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

11-06-2012 05-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

15-06-2012 07-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

16-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

07-06-2012 26-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-05-2012 07-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-04-2012 11-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

11-04-2012 27-03-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

23-05-2012 05-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

21-06-2012 16-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-06-2012 16-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

07-06-2012 25-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

03-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

04-06-2012 02-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

07-06-2012 02-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

04-04-2012 02-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

13-06-2012 02-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

16-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

01-06-2012 19-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

28-05-2012 23-05-2012 Inasistencia NSP 16 Seguimiento Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

25-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Etapif. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 
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11-06-2012 11-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

29-03-2012 28-02-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

11-05-2012 13-04-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

19-06-2012 13-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 43 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

04-06-2012 04-06-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Conf. Diag. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

04-06-2012 04-04-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

28-05-2012 25-05-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Etapif. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

05-07-2012 05-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

28-06-2012 29-05-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

05-05-2012 13-04-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

08-04-2012 09-03-2012 Ind. médica QMT 27 Tto./Qx. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

30-06-2012 31-05-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

21-04-2012 30-03-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

18-06-2012 18-06-2012 Rechaza tto. Extrasistema 3 Tto. Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

13-06-2012 12-06-2012 Rechaza tto. Extrasistema 27 Conf. Diag. Ñuble Hosp. de San Carlos 

03-07-2012 03-07-2012 Otra causa Inubicable 28 Etapif. O´Higgins Hosp.  de Santa Cruz 

18-05-2012 18-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

30-05-2012 30-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

28-05-2012 24-05-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

14-06-2012 13-06-2012 Ind. médica Control/4 m 3 Seguimiento O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

30-05-2012 30-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

13-04-2012 29-03-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

05-04-2012 26-03-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

04-06-2012 14-05-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

01-06-2012 30-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

14-05-2012 14-05-2012 Ind. médica NSP 28 Etapif. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica PAP en 4 m 3 Seguimiento O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

18-04-2012 12-04-2012 Ind. médica 
Patología 
concomitante  8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

16-04-2012 13-04-2012 Otra causa Bono auge 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

04-05-2012 03-05-2012 Otra causa Bono auge 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

24-05-2012 23-05-2012 Otra causa Bono auge 27 Tto./Qx. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

23-05-2012 22-05-2012 Otra causa 
Cuidados 
paliativos 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

22-05-2012 17-05-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

22-05-2012 21-05-2012 Otra causa Espera bp. 8 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

04-04-2012 02-04-2012 Otra causa Espera RNM 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

18-06-2012 17-06-2012 Otra causa Espera TAC 28 Etapif. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

19-03-2012 19-03-2012 Otra causa Extrasistema 28 Etapif. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

11-05-2012 10-05-2012 Otra causa 
IC fuera de 
plazo 8 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

23-05-2012 22-05-2012 Otra causa Inubicable 8 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

18-06-2012 17-06-2012 Otra causa Inubicable 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

01-06-2012 31-05-2012 Otra causa 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

21-06-2012 19-06-2012 Otra causa Otra causa 27 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

02-05-2012 02-05-2012 Otra causa Otra causa 3 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

25-05-2012 24-05-2012 Otra causa Otra causa 8 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

28-05-2012 27-05-2012 Otra causa Otra causa 3 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

14-05-2012 13-05-2012 Otra causa QMT 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

30-05-2012 29-05-2012 Otra causa 
Rechaza 
prestador 8 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

30-05-2012 29-05-2012 Otra causa Seguimiento 16 Etapif. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

05-04-2012 30-03-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

16-05-2012 15-05-2012 Rechaza tto. 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

14-05-2012 13-05-2012 Rechaza tto. Rechaza I.Q. 8 Tto. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 
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23-05-2012 22-05-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Conf. Diag. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

18-04-2012 17-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 27 Tto./Qx. O´Higgins Hosp. Regional de Rancagua 

03-05-2012 20-04-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

14-05-2012 26-04-2012 Ind. médica EDA susp. 27 Cons. Esp. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

04-06-2012 05-04-2012 Ind. médica HMT 28 Etapif. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

16-04-2012 16-02-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

08-06-2012 09-04-2012 Ind. médica   28 Etapif. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

14-06-2012 15-05-2012 Rechaza tto. 
Deriva a otro 
prestador 27 Tto./Qx. O´Higgins 

Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

04-06-2012 30-05-2012 Rechaza tto. Extrasistema 28 Etapif. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

22-05-2012 20-03-2012 Rechaza tto. Extrasistema 28 Etapif. O´Higgins 
Hosp. San Juan de Dios (San 
Fernando) 

16-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Osorno Hosp. Base de Osorno 

16-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Osorno Hosp. Base de Osorno 

17-05-2012 27-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Osorno Hosp. Base de Osorno 

25-06-2012 18-06-2012 Ind. médica   8 Tto. Osorno Hosp. Base de Osorno 

09-04-2012 09-02-2012 Otra causa Otra causa 28 Etapif. Osorno Hosp. Base de Osorno 

13-04-2012 13-02-2012 Otra causa Otra causa 28 Etapif. Osorno Hosp. Base de Osorno 

22-05-2012 03-05-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

13-04-2012 09-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

04-06-2012 09-04-2012 Ind. médica Control/3 m 28 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 28 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

11-04-2012 11-04-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

04-07-2012 04-07-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

29-06-2012 29-06-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

07-05-2012 07-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 43 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

19-06-2012 19-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 3 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

09-04-2012 09-04-2012 Ind. médica Ex. Compl. 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

25-06-2012 25-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Tto. Ady./RT SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

15-06-2012 15-06-2012 Ind. médica Extrasistema 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

09-05-2012 20-04-2012 Ind. médica Falta de cama 28 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

10-04-2012 10-04-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 17 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

18-06-2012 15-06-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 27 Tto./Qx. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

16-05-2012 16-05-2012 Ind. médica HMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

08-06-2012 08-06-2012 Ind. médica HMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

18-06-2012 06-06-2012 Ind. médica Ind. médica 17 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

13-06-2012 24-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

08-03-2012 08-03-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Cons. Esp. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

12-04-2012 12-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

11-06-2012 15-05-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

04-07-2012 04-07-2012 Ind. médica Inubicable 27 Cons. Esp. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

28-05-2012 28-05-2012 Ind. médica NP 27 Tto./Qx. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

14-06-2012 13-06-2012 Ind. médica 
Patología 
concomitante  27 Tto./Qx. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

11-05-2012 11-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

21-06-2012 21-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

03-07-2012 07-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

10-05-2012 10-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 
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02-04-2012 02-04-2012 Ind. médica QMT paliativa 8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

08-05-2012 08-05-2012 Ind. médica Rechaza tto. 17 Tto./RT SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

26-06-2012 18-06-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

26-06-2012 06-06-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

05-04-2012 03-04-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

11-04-2012 12-03-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

25-05-2012 25-05-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

25-06-2012 25-06-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

21-06-2012 21-06-2012 Otra causa Bono auge 17 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

16-04-2012 15-04-2012 Otra causa Fallecimiento 4 Tto. paliativo SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

22-05-2012 22-05-2012 Otra causa Fallecimiento 4 Tto. paliativo SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

25-06-2012 25-06-2012 Otra causa Inubicable 8 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja Arriarán 

07-06-2012 19-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

05-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

25-05-2012 25-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

06-06-2012 05-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

20-04-2012 17-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

12-04-2012 11-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Criterio excl. 17 Conf. Diag. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

04-07-2012 04-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

25-05-2012 26-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

28-05-2012 23-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 16 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

14-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

29-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

02-05-2012 04-04-2012 Ind. médica Fallecimiento 27 Tto./Qx. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

22-06-2012 23-04-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

24-04-2012 24-02-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

03-05-2012 03-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

16-04-2012 16-02-2012 Ind. médica   28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

17-03-2012 17-01-2012 Ind. médica   28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

30-03-2012 14-03-2012 Otra causa 
No requiere 
etapif. 8 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

25-04-2012 26-03-2012 Rechaza tto. Falta TAC 16 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

29-02-2012 28-02-2012 Rechaza tto. 
Fuera alcance 
Qx. 27 Tto./Qx. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

14-05-2012 08-05-2012 Rechaza tto. Rechaza I.Q. 27 Tto./Qx. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

06-07-2012 21-06-2012 
Voluntad 
paciente 

Deriva a otro 
prestador 8 Tto. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

28-05-2012 26-03-2012 
Voluntad 
paciente Extrasistema 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

18-04-2012 13-04-2012 Inasistencia NSP 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

11-06-2012 07-06-2012 Ind. médica En etapif. 16 
Tto. 
Ady./QMT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

28-06-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Etapif. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

30-05-2012 10-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

13-06-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

04-07-2012 04-07-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Ady./RT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

04-07-2012 25-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Ady./RT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

30-05-2012 08-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

11-04-2012 12-03-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

23-05-2012 23-04-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

14-06-2012 22-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

20-04-2012 27-03-2012 Ind. médica 
Requiere 
etapif. 8 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

29-05-2012 28-05-2012 Ind. médica RT 14 Tto./QMT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

22-05-2012 30-04-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

11-04-2012 04-04-2012 Ind. médica Tto. dental 3 Tto. Ady./RT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo  

24-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 8 Etapif. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Etapif. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

18-06-2012 06-06-2012 Ind. médica 
Falta pase 
anestésico 8 Tto. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

25-06-2012 07-06-2012 Ind. médica Falta pase 8 Tto. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 
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anestésico 

04-04-2012 09-03-2012 Ind. médica HMT 8 Tto. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

29-03-2012 13-02-2012 Ind. médica Otra causa 8 Etapif. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

06-07-2012 08-06-2012 Ind. médica 
RT + 
tamoxifeno 8 Tto. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

06-07-2012 04-07-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

12-04-2012 27-02-2012 Otra causa Extrasistema 8 Etapif. SSMO C.R.S. Cordillera Oriente 

13-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMO Hosp. Del Salvador 

08-06-2012 10-05-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMO Hosp. Del Salvador 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMO Hosp. Del Salvador 

18-06-2012 18-06-2012 Otra causa 
Benef. 
enfermo 27 Cons. Esp. SSMO Hosp. Del Salvador 

20-04-2012 19-04-2012 Otra causa 
Disponibilidad 
de pabellón 27 Conf. Diag. SSMO Hosp. Del Salvador 

30-08-2012 07-06-2012 Rechaza tto. Posterga I.Q. 28 Tto. SSMO Hosp. Del Salvador 

03-07-2012 02-07-2012 Ind. médica Espera bp. 14 Conf. Diag. SSMO Hosp. Dr. Luis Calvo Mackenna 

23-05-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

02-05-2012 09-04-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

17-05-2012 27-04-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

21-06-2012 20-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

14-06-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

15-06-2012 23-05-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

21-06-2012 05-06-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. Ady./RT SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

17-05-2012 09-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

21-06-2012 19-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

05-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

01-06-2012 02-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

22-05-2012 19-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

18-04-2012 20-02-2012 Ind. médica NSP 3 Seguimiento SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

01-06-2012 18-05-2012 Ind. médica NSP 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

22-05-2012 04-05-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

15-05-2012 27-04-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. Ady./RT SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné 

23-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 43 Tto. SSMO 

Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo 

10-07-2012 09-04-2012 Ind. médica Hospitalizado 43 Tto. SSMO 
Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo 

26-05-2012 25-05-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Tto. SSMO 
Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica Inubicable 43 Conf. Diag. SSMO 
Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo 

21-06-2012 21-06-2012 
No 
gestionable   45 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T. San Juan de Dios 

16-03-2012 28-02-2012 Otra causa Extrasistema 28 Tto. SSMOcc. C.D.T. San Juan de Dios 

15-06-2012 17-05-2012 Otra causa Seguimiento 8 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T. San Juan de Dios 

23-07-2012 28-06-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 8 Tto. SSMOcc. Hosp. Dr. Félix Bulnes  

16-05-2012 16-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMOcc. Hosp. Dr. Félix Bulnes  

30-07-2012 28-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMOcc. Hosp. Dr. Félix Bulnes  

16-05-2012 16-04-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMOcc. Hosp. Dr. Félix Bulnes  

16-04-2012 12-04-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-04-2012 14-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

17-04-2012 02-04-2012 Ind. médica Criterio excl. 17 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

14-05-2012 14-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Tto. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-04-2012 07-03-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

02-04-2012 01-03-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

18-06-2012 14-06-2012 Ind. médica Repetir EDA 27 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

17-05-2012 08-05-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

05-07-2012 25-06-2012 Ind. médica RT 3 Tto. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

07-03-2012 09-11-2011 Ind. médica 
Sin indicación 
I.Q. 28 Tto. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 
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02-04-2012 14-03-2012 Ind. médica   28 Etapif. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

16-04-2012 11-04-2012 
No 
gestionable   4 Tto. paliativo SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

26-03-2012 28-01-2012 Otra causa Espera bp. 28 Etapif. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

03-07-2012 28-06-2012 Otra causa Fallecimiento 45 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

15-06-2012 12-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

08-06-2012 07-06-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

11-06-2012 08-06-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

20-04-2012 30-03-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMS C.D.T. Barros Luco 

01-06-2012 29-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-04-2012 28-03-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-04-2012 04-04-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-06-2012 01-06-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo SSMS C.D.T. Barros Luco 

27-06-2012 25-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 27 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

03-04-2012 20-03-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

08-06-2012 09-04-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

24-05-2012 17-04-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

22-05-2012 22-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

20-06-2012 31-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

28-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

03-07-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

26-07-2012 29-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-06-2012 22-05-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

01-06-2012 25-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

11-06-2012 22-05-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

05-07-2012 05-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

15-06-2012 29-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

06-07-2012 06-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

21-06-2012 22-05-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

29-06-2012 31-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

19-07-2012 19-06-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 

12-06-2012 12-06-2012 Ind. médica NSP 43 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

30-05-2012 25-05-2012 Ind. médica Tto. dental 3 Tto. Ady./RT SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-06-2012 04-05-2012 Ind. médica   28 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

11-06-2012 11-04-2012 Ind. médica   28 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

15-07-2012 05-06-2012 Ind. médica   8 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

24-05-2012 17-04-2012 Ind. médica   8 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

28-05-2012 08-05-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-07-2012 12-06-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

24-05-2012 24-04-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

28-05-2012 08-05-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

28-05-2012 26-04-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

28-05-2012 08-05-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

05-04-2012 06-03-2012 Ind. médica   8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

04-06-2012 02-06-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 

08-06-2012 06-06-2012 
Rechaza 
prestador 

Rechaza 
prestador 27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 

25-05-2012 25-05-2012 Rechaza tto. Ex. Compl. 8 Etapif. SSMS C.D.T. Barros Luco 

02-04-2012 02-03-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 8 Tto. SSMS C.D.T. Barros Luco 

25-05-2012 03-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. SSMS C.R.S. El Pino 

23-06-2012 22-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMS C.R.S. El Pino 

19-04-2012 18-04-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento SSMS C.R.S. El Pino 

04-06-2012 04-06-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo SSMS C.R.S. El Pino 

17-04-2012 17-04-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo SSMS C.R.S. El Pino 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 27 Tto./Qx. SSMS C.R.S. El Pino 

09-04-2012 09-04-2012 Ind. médica En etapif. 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

12-04-2012 11-04-2012 Ind. médica En etapif. 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

16-04-2012 16-04-2012 Ind. médica En etapif. 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Etapif. SSMS C.R.S. El Pino 

13-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 Etapif. SSMS C.R.S. El Pino 

23-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 27 Tto./Qx. SSMS C.R.S. El Pino 
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25-06-2012 25-06-2012 Ind. médica 
Falta pase 
médico  27 Tto./Qx. SSMS C.R.S. El Pino 

08-06-2012 07-06-2012 Ind. médica 
Fuera alcance 
Qx. 27 Tto./Qx. SSMS C.R.S. El Pino 

01-06-2012 01-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

18-06-2012 18-06-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

18-06-2012 18-06-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

22-05-2012 22-05-2012 Otra causa En etapif. 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

03-07-2012 03-07-2012 Otra causa Falta etapif. 8 Tto. SSMS C.R.S. El Pino 

04-06-2012 01-06-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 27 Conf. Diag. SSMS C.R.S. El Pino 

12-04-2012 12-04-2012 Rechaza tto. Causal benef. 27 Conf. Diag. SSMS C.R.S. El Pino 

14-05-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 45 Conf. Diag. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

04-06-2012 24-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 43 Tto. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

05-07-2012 04-07-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 43 Tto. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

10-04-2012 02-04-2012 
Rechaza 
prestador 

Rechaza 
hosp. 45 Conf. Diag. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

18-06-2012 18-06-2012 Rechaza tto. No trae bp. 17 Conf. Diag. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

20-06-2012 20-06-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 17 Conf. Diag. SSMS Hosp. Barros Luco Trudeau 

30-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo 

18-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Espera RNM 8 Tto. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo 

04-06-2012 04-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Etapif. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo 

06-07-2012 06-07-2012 Otra causa 
Falta pase 
cardiológico 8 Tto. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo 

29-06-2012 11-06-2012 Otra causa Otra causa 8 Etapif. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo 

12-06-2012 03-06-2012 Inasistencia NSP 17 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

27-06-2012 18-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

02-04-2012 29-03-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

28-06-2012 26-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

03-07-2012 26-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

17-05-2012 07-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

22-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Fallecimiento 17 Etapif. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

27-06-2012 05-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

12-04-2012 13-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

09-04-2012 21-03-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

21-06-2012 23-05-2012 Ind. médica QMT 16 Etapif. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

12-04-2012 13-03-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

19-04-2012 20-03-2012 Ind. médica 
Solo 
controles 3 Tto. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

01-06-2012 07-05-2012 Ind. médica   27 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

30-04-2012 09-04-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

28-05-2012 27-05-2012 Otra causa Causal benef. 43 Tto. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

22-06-2012 21-06-2012 Otra causa Extrasistema 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

25-04-2012 23-04-2012 Otra causa Ex. Compl. 27 Conf. Diag. SSMSO C.R.S. San Rafael de la Florida 

20-02-2012 20-02-2012 Otra causa Ex. Compl. 8 Tto. SSMSO C.R.S. San Rafael de la Florida 

07-05-2012 07-05-2012 Otra causa Ex. Compl. 8 Tto. SSMSO C.R.S. San Rafael de la Florida 

23-05-2012 23-04-2012 Otra causa Otra causa 8 Tto. SSMSO C.R.S. San Rafael de la Florida 

25-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

25-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

30-05-2012 30-04-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

30-05-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 17 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

09-04-2012 26-03-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

21-06-2012 06-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

06-06-2012 16-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

20-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

19-03-2012 18-01-2012 Ind. médica 
 No requiere 
CTG 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

08-06-2012 09-04-2012 Ind. médica Cirugía 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

07-05-2012 06-03-2012 Ind. médica Cirugía 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

17-05-2012 11-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 17 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 
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01-08-2012 03-04-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 28 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

14-03-2012 23-02-2012 Ind. médica 
Fuera alcance 
Qx. 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

26-03-2012 26-01-2012 Ind. médica HMT 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

05-07-2012 05-07-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

21-03-2012 01-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

05-04-2012 26-03-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

19-03-2012 18-01-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

18-06-2012 18-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

11-06-2012 10-05-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

30-04-2012 29-02-2012 Ind. médica RT 28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

17-05-2012 07-05-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

25-06-2012 05-06-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

13-06-2012 14-05-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

20-07-2012 20-06-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

21-06-2012 22-05-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

22-06-2012 23-05-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

08-08-2012 09-07-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

26-07-2012 26-06-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

09-02-2012 10-01-2012 Ind. médica Seguimiento 3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

24-02-2012 26-12-2011 Ind. médica   28 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

28-03-2012 08-03-2012 Ind. médica   3 Tto. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

09-04-2012 09-04-2012 Otra causa Extrasistema 27 Cons. Esp. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado 

10-05-2012 27-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

10-05-2012 09-05-2012 Ind. médica Espera bp. 3 Tto. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

16-04-2012 13-04-2012 Ind. médica Ind. médica 17 Tto./QMT Talcahuano Hosp. Las Higueras 

04-07-2012 04-06-2012 Ind. médica 
Requiere 
etapif. 17 Etapif. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

04-06-2012 04-06-2012 Otra causa Extravío IC 17 Conf. Diag. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

18-06-2012 23-04-2012 Otra causa Fallecimiento 28 Etapif. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

03-07-2012 14-05-2012 
Rechaza 
prestador Bono auge 28 Etapif. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

04-07-2012 15-06-2012 Rechaza tto. Causal benef. 27 Cons. Esp. Talcahuano Hosp. Las Higueras 

09-04-2012 09-04-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

25-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 14 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

25-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 14 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

15-06-2012 08-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

04-07-2012 26-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

25-05-2012 03-05-2012 Inasistencia NSP 28 Etapif. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

05-04-2012 27-03-2012 Inasistencia NSP 8 
Tto. 
Ady./QMT Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

28-06-2012 19-06-2012 Inasistencia NSP 8 Tto. Ady./RT Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

29-05-2012 29-05-2012 Inasistencia NSP 16 Tto./Qx. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

11-05-2012 11-05-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 8 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

06-06-2012 07-05-2012 Ind. médica Control/6 m 8 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

07-06-2012 04-06-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 
Tto. 
Ady./QMT Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

31-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Ex. Compl. 8 
Tto. 
Ady./QMT Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

17-05-2012 27-04-2012 Ind. médica QMT 8 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

19-04-2012 03-04-2012 Ind. médica QMT 3 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

06-07-2012 22-06-2012 Ind. médica RT 8 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

28-06-2012 29-05-2012 Ind. médica Urgencia 27 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

16-04-2012 16-04-2012 Ind. médica   14 Conf. Diag. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

18-06-2012 18-06-2012 Ind. médica   3 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

28-06-2012 28-06-2012 Rechaza tto. NSP 43 Tto. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

18-04-2012 13-04-2012 Rechaza tto.   27 Tto./Qx. Valdivia Hosp. Regional de Valdivia 

18-05-2012 11-05-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

10-04-2012 02-03-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

18-04-2012 10-04-2012 Inasistencia NSP 14 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 
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28-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

28-05-2012 28-05-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

04-06-2012 15-05-2012 Ind. médica En  diag. 8 
Tto. 
Ady./QMT Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

24-06-2012 14-06-2012 Ind. médica Espera RNM 43 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

15-03-2012 13-03-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

22-05-2012 16-05-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

14-05-2012 24-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

10-05-2012 20-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

18-06-2012 29-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

17-05-2012 18-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

27-02-2012 21-02-2012 Ind. médica Ind. médica 8 
Tto. 
Ady./QMT Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

30-05-2012 16-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Ady./RT Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

22-05-2012 20-03-2012 Ind. médica 

No 
corresponde 
CTG ni TAC 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

18-06-2012 17-04-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

11-06-2012 12-04-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

04-06-2012 03-04-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

03-04-2012 14-03-2012 Ind. médica RT + QMT 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

26-06-2012 06-06-2012 Ind. médica   3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

05-03-2012 05-01-2012 Otra causa Extrasistema 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

02-04-2012 22-03-2012 Otra causa Extrasistema 17 Tto./RT Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

27-06-2012 12-06-2012 Otra causa NSP 8 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

26-06-2012 15-06-2012 Otra causa Otra causa 3 Conf. Diag. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

03-07-2012 03-05-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 28 Etapif. Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

14-05-2012 24-04-2012 Rechaza tto. Rechaza tto. 8 Tto. Ady./RT Valpo./San Antonio Hosp. Carlos Van Buren 

15-06-2012 12-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Claudio Vicuña 

28-05-2012 22-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Claudio Vicuña 

11-04-2012 11-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Claudio Vicuña 

08-06-2012 08-06-2012 Otra causa Extrasistema 8 Tto. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Claudio Vicuña 

10-04-2012 05-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Eduardo Pereira  

06-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 27 Tto./Qx. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Eduardo Pereira  

24-05-2012 22-05-2012 Ind. médica 
Falta pase 
cardiológico 27 Tto./Qx. Valpo./San Antonio Hosp. Dr. Eduardo Pereira  

08-06-2012 06-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

03-07-2012 03-07-2012 Ind. médica Criterio excl. 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

22-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

06-07-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

25-05-2012 26-04-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tto. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

28-05-2012 28-05-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

22-05-2012 11-05-2012 Otra causa Ind. médica 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

25-05-2012 22-05-2012 Rechaza tto. Ind. médica 3 Tto. Viña/Quillota Hosp. de Quilpué 

19-04-2012 18-04-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

16-03-2012 15-03-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

29-05-2012 28-05-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

05-07-2012 04-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

16-04-2012 15-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

16-04-2012 15-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

07-07-2012 29-06-2012 Inasistencia NSP 17 Tto./QMT Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

09-04-2012 23-03-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tto. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

28-05-2012 23-05-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 43 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

16-04-2012 26-03-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

11-06-2012 01-06-2012 Otra causa 
Benef. 
enfermo 17 Tto./QMT Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 
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09-04-2012 27-03-2012 Otra causa Espera TAC 17 Tto./QMT Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

24-05-2012 23-05-2012 Otra causa Extrasistema 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

11-06-2012 08-06-2012 Otra causa Extrasistema 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

11-06-2012 08-06-2012 Otra causa 
Falta pase 
cardiológico 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

26-06-2012 26-06-2012 Otra causa 
IC mal 
ingresada 45 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

16-04-2012 16-04-2012 Otra causa NSP 8 Seguimiento Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

17-04-2012 17-04-2012 Rechaza tto. Extrasistema 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

09-04-2012 08-04-2012 Rechaza tto. Rechaza I.Q. 27 Tto./Qx. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke 

27-06-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

11-05-2012 11-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

04-04-2012 02-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

06-06-2012 30-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

23-05-2012 23-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

25-05-2012 25-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

11-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

09-04-2012 09-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

04-07-2012 25-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

03-07-2012 03-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

18-04-2012 16-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

13-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

16-05-2012 16-05-2012 Inasistencia   27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

18-05-2012 19-03-2012 Ind. médica 
Deriva a 
oncología 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

04-04-2012 04-04-2012 Ind. médica Ex. Compl. 16 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

18-04-2012 19-03-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

13-04-2012 13-02-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

11-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

08-06-2012 08-06-2012 Ind. médica 
No requiere 
etapif. 28 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

18-04-2012 17-04-2012 Otra causa 
Bp. no 
concluyente 27 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

14-06-2012 12-06-2012 Otra causa Causal benef. 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

04-04-2012 03-04-2012 Otra causa 
Condición 
benef. 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

20-06-2012 19-06-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 3 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

05-04-2012 03-04-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

01-06-2012 31-05-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 8 Tto. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

03-07-2012 03-07-2012 Otra causa 
Deriva a otro 
prestador 27 Tto./Qx. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

03-07-2012 03-07-2012 Otra causa Espera bp. 27 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

27-06-2012 06-06-2012 Otra causa Ex. Compl. 8 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

08-06-2012 31-05-2012 Otra causa Falta CTGO 8 Etapif. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

23-05-2012 22-05-2012 Otra causa Hospitalizado 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

05-07-2012 05-07-2012 Otra causa 
IC mal 
ingresada 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

16-04-2012 16-04-2012 Otra causa Ind. médica 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

26-04-2012 10-04-2012 Rechaza tto. Ex. Compl. 43 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 

16-05-2012 15-05-2012 Rechaza tto. Rechaza ex. 27 Cons. Esp. Viña/Quillota Hosp. San Martín 
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ANEXO N° 6 

 

DETALLE DE CAUSAS DE EXCEPCIÓN DE GARANTÍAS 

(EXCEPTUADAS FUERA DE PLAZO) 

 
Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía 
Servicio de 

Salud 
Establecimiento 

02-04-2012 26-04-2012 No gestionable 

Cuidados 
paliativos + 
HMT 28 Etapif. Araucanía Sur C.R.S. Miraflores 

13-02-2012 08-08-2012 Inasistencia NSP 28 Etapif. Araucanía Sur Hosp. de Villarrica 

16-04-2012 20-04-2012 Ind. médica 
Deriva a otro 
prestador 14 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

22-05-2012 24-05-2012 Otras Ex. Comp. 27 Conf. Diag. Araucanía Sur Hosp. Dr. Hernán Henríquez 

18-06-2012 19-06-2012 Ind. médica RT 3 Tratamiento Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

03-06-2012 18-06-2012 Ind. médica   3 Tratamiento Aysén Hosp. Regional de Coihaique 

08-06-2012 13-07-2012 Ind. médica Falta bp. 8 Conf. Diag. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

06-06-2012 18-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tratamiento Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

30-04-2012 22-05-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

27-06-2012 28-06-2012 No gestionable Inasistencia 3 Tratamiento Biobío C.D.T. de Los Ángeles 

18-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

13-06-2012 26-06-2012 Inasistencia NSP 45 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

22-03-2012 23-03-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

21-03-2012 11-04-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tratamiento Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

26-04-2012 15-05-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tratamiento Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

30-05-2012 04-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tratamiento Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

12-03-2012 28-03-2012 No gestionable Ind. médica 8 Tratamiento Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

16-04-2012 17-04-2012 No gestionable NSP 4 Tto. paliativo Coquimbo Hosp. San Juan de Dios (La Serena) 

05-04-2012 24-05-2012 Ind. médica Ex. Comp. 8 Conf. Diag. Coquimbo Hosp. San Pablo 

22-03-2012 10-05-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Tratamiento Coquimbo Hosp. San Pablo 

09-04-2012 07-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

16-03-2012 10-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

21-03-2012 17-05-2012 Inasistencia NSP 43 Tratamiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

12-03-2012 23-03-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

11-04-2012 15-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

07-06-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

20-04-2012 23-04-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

27-02-2012 22-05-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

11-06-2012 14-06-2012 Inasistencia NSP 3 Seguimiento Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

28-06-2012 09-07-2012 Ind. médica Inasistencia 8 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

06-06-2012 07-06-2012 Ind. médica NSP 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

28-06-2012 09-07-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

09-05-2012 14-05-2012 No gestionable NSP 43 Conf. Diag. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

02-01-2012 12-07-2012 Rechaza tto. 
Condición 
benef. 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

20-01-2012 06-02-2012 Rechaza tto. 
Rechaza 
bono auge 27 Tto./Qx. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

11-05-2012 17-05-2012 
Voluntad 
paciente Rechaza tto. 27 Cons. Esp. Del Maule Hosp. Dr. César Garavagno B. 

17-06-2012 05-07-2012 No gestionable 
Deriva a otro 
prestador 8 

Tto. 
Ady./QMT Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

04-05-2012 07-06-2012 No gestionable Inasistencia 3 Tratamiento Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

27-02-2012 03-04-2012 No gestionable Inubicable 3 Tratamiento Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

25-06-2012 27-06-2012 No gestionable 
No requiere 
cx. 28 Tratamiento Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

08-06-2012 28-06-2012 No gestionable NSP 8 Conf. Diag. Del Reloncaví Hosp. de Puerto Montt 

04-04-2012 06-06-2012 Inasistencia RT 28 Tratamiento Iquique Hosp. Dr. Ernesto Torres 

14-05-2012 25-05-2012 No gestionable 
Causal 
benef. 8 Conf. Diag. Magallanes Hosp. Dr. Lautaro Navarro 

01-06-2012 08-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Tratamiento Ñuble Hosp. Clínico Herminda Martín 

11-04-2012 04-05-2012 Inasistencia NSP 8 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 

16-04-2012 22-05-2012 Ind. médica Control/3m 45 Conf. Diag. SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 

07-05-2012 15-06-2012 Ind. médica QMT 8 Tratamiento SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 

06-06-2012 07-06-2012 Ind. médica RT 8 Tratamiento SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 
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Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía 
Servicio de 

Salud 
Establecimiento 

18-01-2012 01-02-2012 Ind. médica Seguimiento 28 Tratamiento SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 

21-06-2012 17-07-2012 Otras Bono auge 43 Tratamiento SSMC Hosp. Clínico San Borja-Arriarán 

18-04-2012 12-06-2012 Inasistencia 
No 
gestionable  27 Cons. Esp. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

26-03-2012 15-05-2012 No gestionable 2° prestador 28 Etapif. SSMN C.D.T. Dra. Eloísa Díaz 

22-05-2012 18-06-2012 Rechaza tto. Extrasistema 17 Etapif. SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo 

30-04-2012 18-06-2012 Rechaza tto. Extrasistema 17 Tto./QMT SSMN Inst. Oncológico Dr. Caupolicán Pardo 

07-05-2012 06-06-2012 Ind. médica Falta bp. 14 Conf. Diag. SSMO  Hosp. Dr. Luis Calvo Mackenna 

05-06-2012 28-06-2012 Ind. médica RT 28 Tratamiento SSMO Hosp. Del Salvador 

14-05-2012 18-05-2012 Ind. médica Hospitalizado 3 Conf. Diag. SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné  

24-05-2012 06-07-2012 Ind. médica RT 3 Tto. Ady./RT SSMO Hosp. Dr. Luis Tisné  

13-06-2012 19-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 43 Tratamiento SSMO 
Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo  

22-05-2012 11-07-2012 Ind. médica Ind. médica 43 Tratamiento SSMO 
Inst. de Neurocirugía Dr. Alfonso 
Asenjo  

27-06-2012 14-07-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

11-06-2012 20-06-2012 Ind. médica Criterio excl. 3 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

06-01-2012 23-03-2012 No gestionable 
Bp. no 
concluyente 8 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

05-03-2012 05-04-2012 No gestionable Inasistencia 27 Cons. Esp. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

13-01-2012 19-06-2012 No gestionable Ind. médica 8 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

28-03-2012 09-04-2012 Rechaza tto. Extrasistema 8 Conf. Diag. SSMOcc. C.D.T San Juan de Dios  

22-06-2012 18-07-2012 Inasistencia NSP 28 Seguimiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

25-06-2012 29-06-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

28-06-2012 18-07-2012 Ind. médica 
Bp. no 
concluyente 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

03-04-2012 30-04-2012 Ind. médica En vigilancia 28 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

10-04-2012 30-04-2012 Ind. médica HMT 28 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

27-03-2012 28-06-2012 Ind. médica Ind. médica 28 Etapif. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

23-02-2012 30-05-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

15-06-2012 17-07-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

11-06-2012 13-06-2012 Ind. médica Ind. médica 3 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

08-06-2012 12-06-2012 Ind. médica 
QMT 
paliativa 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

28-03-2012 24-04-2012 Ind. médica Rechaza tto. 28 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

16-01-2012 09-05-2012 Ind. médica RT 28 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

07-05-2012 19-06-2012 No gestionable 
Bp. no 
concluyente 17 Tto./QMT SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

11-05-2012 23-05-2012 No gestionable 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-04-2012 16-04-2012 No gestionable 
Deriva a otro 
prestador 8 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

27-04-2012 09-05-2012 No gestionable Ex. Comp. 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-02-2012 22-03-2012 No gestionable Extrasistema 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-04-2012 24-05-2012 No gestionable Fallecimiento 8 Tratamiento SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

16-04-2012 24-04-2012 No gestionable Hospitalizado 17 Tto./QMT SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

08-06-2012 22-06-2012 No gestionable Inasistencia 14 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

15-05-2012 04-06-2012 No gestionable Ind. médica 17 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

14-04-2012 28-06-2012 Otras 
Bp. no 
concluyente 8 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

17-05-2012 10-06-2012 Otras Fallecimiento 17 Tto./QMT SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

11-05-2012 30-05-2012 Otras Fallecimiento 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

04-06-2012 05-07-2012 Otras QMT  27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

07-06-2012 14-06-2012 
Rechaza 
prestador Extrasistema 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-02-2012 26-03-2012 
Voluntad 
paciente Extrasistema 27 Tto./Qx. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

09-04-2012 08-05-2012 
Voluntad 
paciente   8 Conf. Diag. SSMOcc. Hosp. San Juan de Dios 

30-04-2012 01-06-2012 Inasistencia NSP 27 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

22-05-2012 11-06-2012 Inasistencia NSP 4 Tto. paliativo SSMS C.D.T. Barros Luco 

07-06-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 17 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

10-05-2012 14-05-2012 Ind. médica Ind. médica 27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 
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Fecha 
plazo 

garantía 

Fecha 
excepción 

Causa de 
excepción 

Descripción 
de la causa 

N° 
P.S. 

Garantía 
Servicio de 

Salud 
Establecimiento 

02-04-2012 04-04-2012 Ind. médica Ind. médica 17 Tto./QMT SSMS C.D.T. Barros Luco 

18-06-2012 29-06-2012 Ind. médica   8 Conf. Diag. SSMS C.D.T. Barros Luco 

11-05-2012 15-05-2012 Ind. médica   27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 

03-07-2012 05-07-2012 Rechaza tto.   27 Tto./Qx. SSMS C.D.T. Barros Luco 

22-06-2012 19-07-2012 No gestionable Falta bp. 8 Conf. Diag. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo  

17-05-2012 22-05-2012 Otras Otra causa 8 Tratamiento SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo  

01-06-2012 04-06-2012 Otras Otra causa 8 Etapif. SSMS Hosp. Parroquial de San Bernardo  

25-06-2012 27-06-2012 Inasistencia 
Bp. no 
concluyente 3 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

18-05-2012 24-05-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

08-06-2012 13-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

25-05-2012 18-06-2012 Inasistencia NSP 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

02-04-2012 24-04-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

16-01-2012 19-01-2012 Inasistencia NSP 43 Conf. Diag. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

26-03-2012 03-04-2012 No gestionable Inasistencia 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

01-06-2012 05-06-2012 
Rechaza 
prestador 

Rechaza 
hora 27 Cons. Esp. SSMSO C.A. Dr. Sótero del Río 

17-06-2012 25-06-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tratamiento SSMSO C.R.S. San Rafael de la Florida 

18-06-2012 26-06-2012 Inasistencia Ind. médica 3 Tratamiento SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado  

11-05-2012 16-05-2012 Ind. médica 
Cuidados 
paliativos 27 Tto./Qx. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado  

08-06-2012 27-06-2012 No gestionable Inasistencia 27 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado  

30-05-2012 18-06-2012 No gestionable No trae bp. 27 Conf. Diag. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado  

11-04-2012 12-04-2012 Otras 
Condición 
benef. 3 Etapif. SSMSO Hosp. Padre Alberto Hurtado  

21-06-2012 25-06-2012 Ind. médica   14 Tto./QMT Talcahuano Hosp. Las Higueras   

12-04-2012 24-04-2012 No gestionable 
Falta 
resultado ex. 17 Tto./QMT Talcahuano Hosp. Las Higueras   

28-05-2012 21-06-2012 Inasistencia NSP 8 Tto. Ady./RT 
Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

25-06-2012 25-07-2012 Inasistencia NSP 3 Conf. Diag. 
Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

03-04-2012 18-04-2012 Inasistencia   3 Tto. Ady./RT 
Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

09-04-2012 11-06-2012 Ind. médica Ind. médica 16 
Tto. 
Ady./QMT 

Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

03-05-2012 08-05-2012 No gestionable 
Deriva a otro 
prestador 3 Tratamiento 

Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

04-06-2012 06-07-2012 No gestionable Extrasistema 28 Etapif. 
Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

04-04-2012 23-04-2012 No gestionable 
I.C. mal 
ingresada 17 Conf. Diag. 

Valpo./San 
Antonio Hosp. Carlos Van Buren  

14-05-2012 12-06-2012 Ind. médica   8 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke  

08-06-2012 14-06-2012 No gestionable Inasistencia 16 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. Dr. Gustavo Fricke  

22-03-2012 04-04-2012 Ind. médica Ind. médica 8 Tratamiento Viña/Quillota Hosp. San Martín 

30-03-2012 30-04-2012 No gestionable 
Fuera 
alcance qx. 8 Tratamiento Viña/Quillota Hosp. San Martín 

14-03-2012 21-03-2012 Otras Ex. Comp. 8 Conf. Diag. Viña/Quillota Hosp. San Martín 
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ANEXO N° 7 

 

ESTADO DE LAS GARANTIAS EVALUADAS POR SERVICIO DE SALUD 

 
 

Servicio de Salud 
Prestación 
otorgada 

Garantía 

exceptuada 
dentro de 

plazo 

Garantía 
sin hito 

Garantía 

exceptuada 
fuera de 

plazo 

Caso 
Cerrado 

Garantía 
Vigente 

Total  

Metropolitano Sur 

Oriente 544 55 51 14 17 0 681 

Del Maule 403 61 23 16 5 0 508 

Metropolitano Occidente 335 21 26 34 5 0 421 

Ñuble 310 50 3 1 2 0 366 

Metropolitano Sur 258 75 8 11 8 1 361 

Coquimbo 276 46 2 11 0 0 335 

Antofagasta 251 49 4 0 1 0 305 

Vina del Mar/Quillota 209 63 2 5 6 0 285 

Biobío 183 51 31 4 1 0 270 

Valparaíso/San Antonio 194 31 24 6 4 0 259 

Metropolitano Central 168 44 27 6 5 1 251 

Metropolitano Norte 158 39 24 4 6 1 232 

O´Higgins 156 46 18 0 0 0 220 

Metropolitano Oriente 158 36 3 6 6 0 209 

Talcahuano 123 8 13 2 1 0 147 

Concepción 96 22 0 0 0 0 118 

Araucanía Sur 85 9 11 4 8 0 117 

Valdivia 77 21 0 0 1 0 99 

Del Reloncaví 58 11 3 5 1 0 78 

Magallanes 33 9 0 1 2 0 45 

Osorno 35 6 0 0 1 0 42 

Chiloé 34 3 0 0 0 0 37 

Araucanía Norte 22 8 1 0 0 0 31 

Arauco 29 0 0 0 0 0 29 

Iquique 21 4 0 1 1 0 27 

Aconcagua 13 4 0 0 0 0 17 

Aysén 10 4 0 2 0 0 16 

Atacama 7 7 0 0 0 0 14 

Arica 7 4 0 0 2 0 13 

TOTAL 4.253 787 274 133 83 3 5.533 

 
 

El presente anexo, se muestra solo a modo de referencia, puesto que, todas las 

evaluaciones y resultados se obtuvieron en relación a los problemas de salud. 
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ANEXO N°8 

GLOSARIO DE TÉRMINOS 
Ady. = Adyuvante 

Benef. = Beneficiario 

Bp. = Biopsia 

C.A. = Complejo Asistencial 

C.D.T. = Centro de Diagnóstico y Tratamiento 

C.R.S. = Centro de Referencia de Salud 

Comp. = Complementario (s) 

Conf. = Confirmación 

Cons. = Consulta 

CTG = Cintigrama 

CTGO = Cintigrama óseo 

Dg. = Diagnóstico (a) 

EDA = Endoscopía digestiva alta 

Esp. = Especialista 

Etapif. = Etapificación 

Ex. = Examen /exámenes 

Excl. = Exclusión 

HMT = Hormonoterapia 

Hosp. = Hospital/hospitalización/hospitalizado (a) 

I.Q. = Intervención quirúrgica 

IC = Interconsulta 

Ind. = Indicación 

Inst. = Instituto 

NP = Nutrición parenteral 

NSP = No se presenta 

PAP = Papanicolau 

QMT = Quimioterapia 

Qx. = Quirúrgico 

RNM = Resonancia nuclear magnética 

RT = Radioterapia 

SSMC = Servicio de Salud Metropolitano Central 

SSMN = Servicio de Salud Metropolitano norte 

SSMO = Servicio de Salud Metropolitano oriente 

SSMOcc.= Servicio de Salud Metropolitano occidente 

SSMS = Servicio de Salud Metropolitano Sur 

SSMSO= Servicio de Salud Metropolitano sur oriente 

Susp. = Suspendida (o) 

TAC = Tomografía axial computarizada 

Tto. = Tratamiento 

Valpo. = Valparaíso 

Viña = Viña del Mar 


